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ESTUDIO COMPARADO, A NIVEL NACIONAL, DE LAS AYUDAS/INCENTIVOS AL AUTOEMPLEO

Las Administraciones Publicas (estatal y autondmicas) promueven el autoempleo y el
emprendimiento a través de politicas activas de empleo y mediante medidas de caracter
estructural y coyuntural, en cuanto juzgan son instrumentos eficaces para mejorar el
mercado de trabajo, generar empleo y promover la empleabilidad y el emprendimiento,

sobre todo entre los mas jévenes.

Junto con el objetivo de compilar los datos existentes sobre politicas publicas
en materia de autoempleo en general y las que tienen que ver con la
Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven en particular, el presente
estudio se propone comparar y reflexionar sobre la idoneidad/efectividad de
determinadas politicas y medidas publicas estatal y autonémicas.

Los representantes publicos entienden que para favorecer el desarrollo del autoempleo vy el
de personas emprendedoras son precisas ayudas e incentivos que impulsen, por un lado,
acciones que mejoren la capacidad para crear empresas (capacitacion) y, por otro, medidas

de apoyo a iniciativas emprendedoras (espiritu emprendedor).

Otro de los objetivos del estudio es condensar las ayudas y los incentivos al
autoempleo mds exitosos, al tiempo que se identifican éxitos y fracasos que
sirvan para minimizar costes futuros y articular ayudas e incentivos al
autoempleo que cumplan con vocacion de continuidad la finalidad para la
que fueron creadas y es que, no nos consta ningun estudio que aborde de
manera integral y comparada la temdtica del autoempleo como salida
laboral sostenible, que identifique gracias a los propios actores implicados las
barreras y los aceleradores de dicho proceso y que sirva para que los
verdaderos protagonistas economicen esfuerzos y centren todas sus
capacidades en la obtencidn de resultados.

El autoempleo en general y el emprendimiento y empleo joven en particular, dependen
tanto de iniciativas de personas concretas como del entorno mas cercano en el que éstas
viven; es en éste dmbito (contexto) en donde cobran especial relevancia los diferentes
factores estructurales y/o coyunturales que propician o frenan la toma de decisiones:

culturales, econdmicos, geograficos, institucionales y normativos.



El estudio de cardcter comparado, ademds de querer identificar la percepcion
social existente en torno a la materia y los actores (publicos/privados)
implicados, se plantea conocer el punto de vista de los que han optado por el
autoempleo, en términos de barreras y aceleradores del mismo. Ya en su
momento indicamos que, ante la ausencia de informacion comparada, es
esencial y casi prioritario conocer la opinion de quienes en su momento
apostaron por el autoempleo en todas y cada una de las comunidades
auténomas.

El autoempleo y el emprendimiento no son iguales en todos los lugares del territorio
nacional, como tampoco lo son, en su globalidad, las politicas publicas y los factores que los
posibilitan o condicionan; es necesario partir de analisis territoriales especificos y de un
diagndstico comparativo que permita definir con claridad, veracidad y utilidad, las politicas
publicas central y autondmicas y los factores que los estan potenciando y/o condicionando
para poner en marcha los mecanismos necesarios que favorezcan el autoempleo y el

emprendimiento en todas las comunidades auténomas™.

La preocupante situaciéon desencadenada por las altas cifras de desempleo propicié que el
Gobierno aprobase, a principios de 2011, el Real Decreto-ley 3/2011, de medidas urgentes
para la mejora de la empleabilidad y la reforma de las politicas activas de empleo, con el
objetivo de mejorar el mercado de trabajo y dotar de oportunidades de empleabilidad para

guienes buscan trabajo.

Al hilo del estudio propuesto?, las iniciativas concretas a investigar tienen que ver con las
opiniones, vivencias y experiencias de los que apuestan por el autoempleo (atendiendo a
factores sociales, culturales, geograficos, econdmicos,...) y, los factores institucionales y
normativos, con el entramado de leyes, normas, reglas, instituciones, tramites y estructuras
gue regulan las politicas publicas en materia de autoempleo y emprendimiento, tanto en su

vertiente central como autondmica.

! Como se apunté en su dia, a la hora de justificar la necesidad del estudio, en la actualidad no nos consta la
existencia de ninguna publicacién que aporte un estudio comparado de ambito estatal que compile, identifique
y destaque las ayudas/incentivos al autoempleo; tampoco encontramos investigaciones que comparen las
ayudas e incentivos publicos al autoempleo en términos geograficos y de efectividad/rentabilidad.

2 Algunas publicaciones dan cuenta de la no consecucién de los resultados esperados (por problemas de
eficiencia) y de la no adaptacion de las politicas publicas de empleo a las necesidades de los ciudadanos; otras
publicaciones apuntan al rechazo o falta de interés que manifiestan los jévenes esparioles por el autoempleo y
la creacién de empresas.



Mientras al Estado le corresponde la competencia normativa sobre las politicas activas de
empleo3, a las Comunidades Auténomas les corresponde la de su ejecucion, debiendo
preservar estas Ultimas la unidad de atencién y evitar que el trato sea diferente segun el

ambito territorial en el que se viva®.

Son politicas activas de empleo «el conjunto de acciones y medidas de
orientacion, empleo y formacion dirigidas a mejorar las posibilidades de
acceso al empleo, por cuenta ajena o propia, de las personas desempleadas,
al mantenimiento del empleo y a la promocidn profesional de las personas
ocupadas y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social»
(articulo 23 Ley 56/2003).

En este contexto, el presente estudio cuenta entre sus pretensiones con las de analizar,
comparar y reflexionar sobre la idoneidad/efectividad de las actuales politicas publicas
estatal y autonédmicas en materia de autoempleo en general y las que tienen que ver con el
emprendimiento y empleo joven en particular’. Recabard y comparara el punto de vista de
los actores institucionales (publicos y privados®) y el de aquellas personas que han optado o
pretenden optar por el autoempleo’, indagando sobre cuestiones fundamentales:

3 El principal marco normativo para la coordinacidn y ejecucidn de las politicas activas de empleo en Espafia es
la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, que establece como instrumentos de coordinacion del Sistema
Nacional de Empleo, la Estrategia Espafiola de Empleo, el Plan Anual de Politica de Empleo y el Sistema de
Informacion de los Servicios Publicos de Empleo.

Ya en noviembre de 1997 el Consejo Europeo de Luxemburgo (extraordinario) habia acordado un marco de
accién comun para las politicas de empleo en torno a cuatro pilares fundamentales: empleabilidad, espiritu de
empresa, adaptabilidad e igualdad de oportunidades. Posteriormente la Comision Europea formuld las
pertinentes recomendaciones politicas para la revisidon intermedia de la estrategia de Lisboa, programa de
reformas puesto en marcha por el Consejo Europeo, en marzo de 2000. En este documento se concede
especial importancia al crecimiento y a la creacion de mas empleo y de mayor calidad.

4 La Estrategia Espafiola de Empleo establece un marco que garantiza la igualdad en el acceso y atencidn a los
beneficiarios de las politicas activas de empleo en toda Espafia, sin perjuicio de permitir la suficiente
flexibilidad para su adaptacion a las especiales caracteristicas de los beneficiarios de las mismas en las distintas
Comunidades Auténomas. En la actualidad, los representantes publicos tienen claro que la distribucidn
competencial en el ambito del empleo exige una estrategia de reforma gradual y de largo plazo, basada en una
intensa colaboracion y coordinacién con y entre comunidades auténomas.

5 Para un conocimiento mas detallado sobre politicas de fomento del autoempleo y creaciéon de empresas
impulsadas desde el afio 2008, en respuesta a la crisis, por los diferentes Estados miembros de la UE puede
consultarse Reflexiones y propuestas para la reforma de las politicas activas de empleo en Espaiia, Informes de
la Fundacion 12 de Mayo, n? 42, Fernando Rocha (Coordinador), Diciembre 2010, pp.7-9. Dicho estudio
también hace alusidn al debate sobre la reforma de las politicas activas de empleo bajo el marco de referencia
de la Estrategia comunitaria Europa 2020 aprobada por el Consejo Europeo del 26 de marzo de 2010.

® Para un conocimiento mas detallado sobre la actividad emprendedora y su fomento por parte de la iniciativa
privada se pueden consultar los informes GEM Espafia elaborados por la Red Espafiola de Equipos Regionales,
bajo la coordinacion del Centro Internacional Santander Emprendimiento. (http://www.gem-spain.com/)

" También se apunté en su dia la necesidad tanto de comparar a nivel estatal y autondmico las
ventajas/desventajas de las ayudas e incentivos publicos como de obtener el feedback por parte de los que han
apostado por el autoempleo que permita conocer opiniones, vivencias y experiencias en la materia, e
identificar los casos de éxito en cuanto ejemplo a seguir en el futuro para los nuevos emprendedores que
apuestan por el autoempleo con convencimiento.



¢Existe racionalidad territorial y técnica?, éEstan integradas y son complementarias?, éExiste
una programacion concertada a corto/medio/lago plazo?, ¢{Hay consenso entre todos los
actores implicados?, ¢El seguimiento y la evaluacion de la efectividad de las acciones y sus
resultados estda pautado y estandarizado?, ¢las politicas publicas en la materia son

compartidas por la sociedad?

La respuesta a éstas y otras preguntas, posibilitara la concrecién de una serie de elementos
de reflexion y de propuestas que pueden y deben contribuir, por un lado, al debate
planteado en torno a la reforma de las politicas activas de empleo en Espaﬁa8 Yy, por otro, a

la evaluacidn de su efectividad tanto a nivel estatal como autonémico’.

Tal como se indica en el Plan Anual de Politica de Empleo para 2014, las politicas activas de
empleo en Espafia siguen a partir de 2013 una nueva Estrategia basada en las lineas de
actuacién, que fueron acordadas con las Comunidades Auténomas en el seno de la
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales de 11 de abril de 2013, y que se
plasmaran en la nueva Estrategia Espaiiola de Activacion para el Empleo 2014-2016, cuyo
proyecto fue presentado en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales de 18 de

diciembre de 2013.

8 Las politicas activas de empleo estan destinadas a contribuir a mejorar el mercado de trabajo y la mayor
empleabilidad de quienes buscan empleo, mediante medidas de cardcter estructural y coyuntural. Para una
informacion actualizada se puede consultar el Plan Anual de Politica de Empleo 2013 (PAPE), editado por el
Servicio Publico de Empleo Estatal, localizable en el Catalogo de Publicaciones de la Administracién General del
Estado, http://publicacionesoficiales.boe.es.

El PAPE, fruto del trabajo conjunto del Gobierno Central con las Comunidades Auténomas competentes para la
ejecucidn de las politicas activas, es considerado pieza clave de coordinacion de las medidas para el empleo. El
Plan Anual de Politica de Empleo, segln lo previsto en el articulo 4 ter de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre,
de Empleo, establece los objetivos de la Estrategia Espafiola de Empleo a alcanzar en el conjunto de Espafia y
en cada una de las distintas Comunidades Auténomas, asi como los indicadores que se van a utilizar para
valorar su grado de consecucion.

El PAPE 2013 incluye 33 objetivos comunes: 29 objetivos estructurales (de largo plazo y estables en el tiempo) y
4 objetivos estratégicos, que se han considerado prioritarios para este ejercicio. En concreto, los 4 objetivos
estratégicos establecidos son: mejorar la empleabilidad de los jévenes y apoyo al emprendimiento; mejorar la
empleabilidad de otros colectivos especialmente afectados por el desempleo; mejorar la calidad de la
formacion profesional para el empleo; y mejorar la vinculacidn de las politicas activas y pasivas de empleo.

o La evaluacion de las politicas publicas: el caso de las politicas de fomento al empleo estable, José Luis Osuna
Llaneza y Carlos Bueno Suarez, EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS, Mayo-Junio 2007. N.2 836 ICE. Los
autores sostienen que la evaluacién, como instrumento de planificacion estratégica, posibilita: a) Facilitar la
toma de decisiones, al generar informacién util tanto a los érganos ejecutivos, como a las unidades
administrativas para las que la evaluacion puede ser un elemento potenciador en el desempefio de sus
actividades. b) Mejorar el proceso de gestidn, al contribuir a maximizar la racionalidad del sistema. c) Promover
la concertacion social, al transparentar y dinamizar la participacion de agentes sociales y econdmicos
implicados en las decisiones publicas. Pag. 79.



La nueva Estrategia define un modelo basado en la programacion, evaluacion y financiacion
de las politicas activas de empleo orientado hacia la consecucién de objetivos, siguiendo

directrices y ejes prioritarios de actuacion.



2. DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DE AUTOEMPLEO.-

La ya apuntada diversidad territorial de realidades (que en ocasiones se han mostrado y
muestran muy dispares) sobre las que se asientan las politicas publicas estatal y
autondémicas en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, requiere de un
estudio integral y sistémico que, si bien no garantiza respuestas definitivas y/o concluyentes,
si puede contribuir y ayudar a la reflexidn y al debate, con rigurosidad cientifica, sobre las

politicas activas de empleo presentes, su reforma y su futuro.

IMAGEN 1

MINISTERIO
DE EMPLED
¥ SEGLRIDAD SOCIAL B

{ REFORMA DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO
Hasta 2011 5 Nuevo marco

Ausencia de incentivos para la eficiencia Distribucién de fondos segtin resultados
Optica anual de las politicas activas Estrategia plurianual, con planes anuales
Mera ejecucion de programas Cultura de coordinacion, evaluacion y orientacion a resultados
Herramientas de activacion obsoletas Nuevos instrumentos para la activacion
Disfrute heterogéneo de servicios de empleo Cartera comun de servicios en todo el territorio
Formacién desligada del mercado Formacion orientada a las necesidades del tejido productivo
Falta de competencia entre proveedores Libre concurrencia para la seleccion de proveedores

Segun todos los informes estadisticos consultados, histéricamente Espafia ha sido y sigue
siendo un pais con una elevada tasa de desempleo10 que, como refleja la Imagen 2 alcanza

porcentajes superiores al 20 % a finales de 2014.

IMAGEN 2

10 El INE (Instituto Nacional de Estadistica) publica trimestralmente notas de prensa con informacién

actualizada obtenida de la EPA (Encuesta de Poblacidén Activa) y datos sobre ocupacion, desempleo, tasa de
paro, poblacidn activa y tasa de actividad, resultados por CC.AA, etc. La referente al tercer trimestre de 2014 se
puede consultar en http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epa0314.pdf
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TASA DE PARO ESPANA MARZO-SEPTIEMBRE 2014

Espafia: Tasa de paro (EPA) 2014

Tasa de paro (EPA) Tasa de paroc hombres Tasa de paro mujeres

Septiembre 2014 27% [ 2z 250% [N
Junio 2014 2% [ 227% 2s4% [
Marzo 2014 2% [ 2% I 25% [

FUENTE: http://www.datosmacro.com/paro-epa/espana

A nivel europeo v, a pesar de que Espafia lidera la reduccion de desempleo en el Gltimo afio
por delante de Polonia, Portugal y Alemania, (segin consta en el PAPE 2014, para el segundo
trimestre de 2014, se observa una reduccién en la cifra total de desempleados de 424.500
personas en los ultimos doce meses), nuestro pais forma parte de la lista de Estados con las

cifras mas altas de desempleo, tal como refleja la Imagen 3 “Tasa de desempleo Europa

2013”.

IMAGEN 3
TASA DE DESEMPLEO EUROPA 2013

Tasa de desempleo en 2013 (en % de la poblacion activa) ~ Tasa de crecimiento del PIB

M Mas de 15% (variacion en % con respecto a 2012)
UE28: pg12a15 Letonia 4,1%
10,8% mi 10a12 Rumania 3,5
en 2013 7a10 Lituania 33
' Menos de 7 Malta A4
L s Luxemburgo »
o Suecia G.Bretana 1,7
Alemania — E'snmla Polonia 1,6
Dinamarca —~——— Estonia Suecia 1,5
Holanda - Letonia Hungria 1,1
= 3 Lituania Eslovaquia | 0,9
G.Bretaa ——s..  Bélgica l Pt Bulgaria | 0.9
Estonia [¥ 0,8
Zg;;“ Alemania fi 0,4
Dinamarca ! 0,4
Irlanda Eslovaquia Bélgica
Luxemburgo Hungria Francia
Francia — o B Eslovenia -0,8 M Holanda
Espaiia v & Rumania -0,9 M R Checa
Croacia Croacia
Bulgaria Eslovenia
Espana
: Portugal
-~ Grecia Finlandia
X A ltalia
Portugal Maita—" ltalia Chipre -3,9 Grecia
s & -5,4 Chipre

Austnia e Jrianda no comunicadas

FUENTE: Eurostat (Oficina de estadistica comunitaria)
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A modo ilustrativo de lo expuesto con anterioridad, se incluyen dos graficas, “Evolucion del
numero de parados 2001-2014” (Imagen 4) que muestra la evolucion del nimero de parados
registrados en Espaiia durante el periodo 2001-2014 y que, a diciembre de 2014 situa la cifra
en un total de 4.447.711 parados (resefiar que en el ultimo trimestre del afio 2013, el
numero de trabajadores en paro alcanzo la cifra de 5.935.600) y, “Evolucion de los Parados
de menos de un afio y de larga duraciéon 2007-2014” (Imagen 5), en la que los de larga

duracion ya suponen mas del 60 % del total.

» Paro registrado Diciembre 2014
Millones 4.447.7T11

parados

l

50
45
4,0
35
3,0

25

20

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014

FUENTE: El Pais

7.000
6.000 -
5.000 A
4.000 -
3.000
2.000 -
1.000 -

0 - T T
2007 2008 200% 2010 2011 2012 2013 2014

M Parados menaos de 1 afio
M Parados larga duracidn (mas de 1 afio)

FUENTE: “Medidas de impulso a la activacidn para el empleo”, Ministerio de Empleo y Seguridad Social



A pesar de los cambios y reformas que se estan operando a nivel de estructuras de trabajo y
de organizacién de las relaciones laborales™, los datos estadisticos del mercado laboral
espafiol, en la actualidad, no ofrecen suficientes elementos esperanzadores. Como se
aprecia en la Imagen 6 “Tasa de paro Espafia tercer trimestre 2014”, entre los colectivos con

peores datos se encuentran los menores de 25 afios.

EPA Espania Il Trim 2014

Total Hombres Mujeres

Tasa de parc 23, 7% 22 5% 25,0%:
EP&) [+
Parc menor £2,4% 52,3% 52,5%
de 2
Parc 21,4% 20,2% 22 9%
de 2
Parc 55, T% 52 9% 71,4%
19 ar
Paroc entre 20 45 5% 50,2% 48 8%
24 anos [+
Paroc entre 25 21,9% 20,4% 23,8%
54 anos [+

18,8% 19,0% 18,5%

FUENTE: http://www.datosmacro.com/paro-epa/espana

Y es que la destruccion de empleo durante la crisis afectd especialmente a los jévenes, lo
gue implica que sea un colectivo que exige una atencion prioritaria en la medida que el

. / .z 12
desempleo sigue afectando a mas de una de cada dos personas jovenes . Concretamente,

1 Como se indicd con anterioridad, los diferentes Estados miembro de la UE vienen desarrollado desde el afo
2008 distintas politicas de fomento del empleo como respuesta ante la crisis. Los diversos programas
presentan variedades significativas, tal como se explica en Reflexiones y propuestas para la reforma de las
politicas activas de empleo en Espafia, Informes de la Fundacion 12 de Mayo, n2 42, Fernando Rocha
(Coordinador), Diciembre 2010. Para el caso de Espafia, el estudio aporta un diagndstico general sobre las
politicas de empleo.

12 para consultas mas exhaustivas sobre la situacién del mercado de trabajo espafiol (datos de 2013) se puede
consultar el Informe del Mercado de Trabajo Estatal 2014, Observatorio de las Ocupaciones, editado por el
Servicio Publico de Empleo Estatal. Si queremos conocer datos mas concretos sobre el colectivo de los jovenes,
podemos acceder al INJUVE (http://www.injuve.es/) y consultar sus publicaciones, entre las que mencionamos
el estudio “Situacion actual del empleo juvenil en Espafia, realizado por la Fundacidon Novia Salcedo durante
2013 en el que se pone de manifiesto como la prolongada crisis econémica y la débil situacion de la
recuperacién mundial ha afectado al empleo juvenil. Ya el n2 137 de Capital Humano (2012), del Observatorio
de Insercién Laboral de los Jévenes Bancaja-lvie, se hacia eco del hecho de que los ciclos econdmicos les
afectan mds a los jovenes que a otros colectivos.


http://www.datosmacro.com/paro-epa/espana
http://www.injuve.es/

entre este colectivo, la tasa de paro alcanzé el 52,4% en el tercer trimestre de 2014, tal

como se aprecia en la Imagen 7 “Evoluciéon de la tasa de paro agregado y juvenil (%)”.

60
. /\/\/\

40 /_/A/—/
10 . Total

/'/ /\—\ e
20

10"'—-'"""-._.-—-._/_

0 T T T T T T T T T
05TH O6TIH O7TH QBTN O9TH 10TH 11TH 1270 A3TH 14T

FUENTE: EPA

Los escenarios macroecondmicos dibujados por diferentes instituciones apuntan a que a
pesar de las buenas perspectivas del gobierno central espaiiol, el nivel de desempleo todavia

permanecera en niveles muy elevados, incluso superiores al 20% a medio plazo.

Tasa de Paro
(Espafia: 23,67 )

[ Menos de 16
] 1<n
[ 24<30
B ©pe3oymis

q 4 g
- . @ J ['\\/"1

FUENTE: Notas de Prensa, tercer trimestre de 2014. Instituto Nacional de Estadistica

En el extremo contrario, si encontramos elementos esperanzadores en la mejora del
mercado laboral con el gran protagonismo que estd adoptando el autoempleo, con un

comportamiento mejor que el del conjunto de afiliados. El Informe del Mercado de Trabajo



Estatal 2014 (con datos de 2013)13, apunta a que en este colectivo aumentd la afiliacién,
gracias al apoyo que se esta dando al emprendimiento desde la Administracién y el mayor

acceso al crédito, frente a un descenso en el total.

A pesar del crecimiento experimentado por las politicas activas de empleo en Espafia en los
ultimos quince afios, la evaluacion rigurosa y realista de la efectividad de las mismas, tanto a
nivel estatal como autonémico es insuficiente, lo que impide conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos propuestos y, sobre todo, la eficiencia de los programas vy

medidas implementadas“.

En el Estudio Reflexiones y propuestas para la reforma de las politicas activas de empleo en

Espafia™ se aduce a una diversidad de razones para explicar esta situacion:

De un lado, la escasa cultura de evaluacion que tradicionalmente ha caracterizado -en
términos generales— el desarrollo de las politicas publicas en Espafia; de otro, las
evaluaciones especificas en materias de politicas de empleo disponibles son dispersas y poco
desarrolladas. A ello se suman otros elementos criticos, apuntados por diferentes estudios,
tales como: la alta heterogeneidad de los mecanismos de evaluacion de las politicas de
empleo adoptados en las distintas Comunidades Autdnomas; la opacidad de la informacion
existente en muchos casos respecto de la ejecucion de las medidas ejecutadas en el ambito

territorial; y el bajo desarrollo de estudios de evaluacion realizados en el dmbito académico o

13 Informe del Mercado de Trabajo Estatal 2014, Observatorio de las Ocupaciones, Servicio Publico de Empleo
Estatal, pag. 92. En el mismo se apunta, por un lado, a la necesidad de mantener el apoyo al emprendimiento,
tanto con acciones de acompafiamiento que ayuden en los procesos de puesta en marcha, como con estudios
de viabilidad y, por otro, a la mayor fluidez del crédito financiero a las empresas. Asi mismo, el Informe apuesta
por ayudar con las mdximas facilidades a la creacion de empresas y al establecimiento de trabajadores
auténomos, unificando y creando una normativa especifica de apoyo que simplifique tramites administrativos,
incida en recortes impositivos, incremente las bonificaciones a la creacion de empleo y potencie las ayudas
institucionales a sectores o empresas que tengan perspectivas de futuro. Ayudas, politicas y subvenciones
directas y adecuadas a la creacion de empleo y carentes de intermediarios. No se debe olvidar que incentivar el
espiritu emprendedor es una tarea que requiere de todos los estamentos incluido el educativo.

Con todo si existen investigaciones como “Eficacia del gasto en algunas politicas activas en el mercado
laboral espafiol”, César Alonso-Borrego, Alfonso Arellano, Juan J. Dolado, Juan F. Jimeno, Fundacion
Alternativas, 2004, en la que se evaluan dos politicas concretas: la efectividad de varios programas del INEM en
2000 para la formacion de trabajadores parados, en términos de la probabilidad de acceder a un empleo vy, la
eficacia de las reformas de la contratacién temporal que tuvieron lugar en 1997 y 2001, en términos de la
probabilidad de acceder a un contrato indefinido.

> Recoge y actualiza el andlisis sobre esta cuestion incluido en: Fernando Rocha (Coordinador). Jovenes,
empleo y formacion en Espaiia. Mensajes Clave. Informes de la Fundacién 12 de Mayo, n2 18 (abril de 2010).



privado, que ademds suelen tener un cardcter parcial y acotado en términos sectoriales o

territoriales.

Y se aportan elementos de reflexion que contribuyen al debate sobre el tema, con
actuaciones a corto y largo plazo. Resaltamos algunas de ellas, muy relacionadas con el

objeto de estudio del presente trabajo:

- el disefio y aplicacion de las medidas deberia basarse en una identificacion mds precisa de
los grupos de poblacion destinatarios, que permita priorizar y especializar las actuaciones en

cada CC. AA, ajustando los recursos disponibles a las necesidades y vulnerabilidades.

- el diagndstico sobre las causas de la crisis debe acomparfiarse de una evaluacion en
profundidad del desarrollo de las politicas activas de empleo, tanto en el dmbito estatal
como territorial, que ponga de relieve sus elementos positivos y —fundamentalmente— sus

principales debilidades.

- un elemento bdsico para la mayor eficacia de la intervencion es la mejora de la
coordinacion de las diferentes Administraciones —y dentro de las mismas, entre los distintos
dmbitos de actuacion— sobre la base del respeto a los criterios de equidad y cohesion

territorial.

- la evaluacion de los programas de fomento del autoempleo y la economia social no arroja
datos especialmente positivos en términos generales. El fomento del autoempleo puede
tener sentido en su caso para colectivos especificos, como las personas con elevados niveles
de formacion, o las que habitan en zonas no urbanas con objeto de reducir el éxodo rural de

la poblacion juvenil.

Al hilo de la importancia de la evaluacion (Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo
2014-2016) para lograr el incremento de la eficiencia y eficacia de las politicas publicas
relacionadas con la materia, se puede consultar el articulo La evaluacion de las politicas
publicas: el caso de las politicas de fomento al empleo estable, José Luis Osuna Llaneza y

Carlos Bueno Sudrez, EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS, Mayo-Junio 2007. N.2 836 ICE.



Dicho articulo muestra los desafios a que se enfrenta la sociedad espafiola respecto al tema
del empleo en general y autoempleo en particularla, invita a la reflexion sobre sus posibles
soluciones en el corto y largo plazo y recalca que la dimensidn territorial de las politicas de
empleo adquiere especial significado, dado que deben ser coherentes con la estrategia de
desarrollo regional, y no se pueden supeditar unicamente a criterios macroeconémicos,
menos aun cuando en muchas ocasiones se presentan incongruencias entre las recetas
tradicionales de ese corte y los objetivos prioritarios del territorio o las expectativas

ciudadanas.

Con esta orientacién, el Plan Anual de Politica de Empleo 2013 otorgaba una especial
atencion a las iniciativas que favorecieran la mejora de la empleabilidad de los jévenes y sus
posibilidades de insercidén en el mercado de trabajo, de manera coherente con los esfuerzos
que concentra la Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven 2013-2016, impulsada

desde el Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Como se aprecia en la Imagen 9, los datos del Padrén Municipal a fecha 1 de enero de 2013,

indican que del total de los 47.129.783 espafioles empadronados, el 31,6 % son jévenes'’.

Javenes
31,16%

16 Los autores destacan, por un lado, dos debilidades: la no se reasignacion de recursos y las elevadas tasas de
mortandad entre las iniciativas de autoempleo que se acometen y, por otro, la importancia de evitar que los
instrumentos de fomento del autoempleo puedan generar falsas expectativas incitando a personas con escasa
capacidad a iniciar determinadas actividades, o a que se acometan proyectos con pocas posibilidades de
supervivencia.

' las Comunidades Auténomas mas meridionales presentan una poblacién con mayor representatividad
juvenil, mientras que en las septentrionales la tasa de menores de 30 afios es mas baja. Por otra parte, la
mayor pérdida de poblacion joven en el ultimo afio se ha producido en el centro y norte del pais,
principalmente en las Comunidades Castellanas, el Principado de Asturias, Galicia y Extremadura. Sélo Melilla
presenta incremento juvenil de poblacidon. Informe Estatal del Mercado de Trabajo de los Jévenes. Datos 2013,
pag. 15.



Comunidad Auténoma % variac. 2013112 | Tasajoévenes'
Melilla 3,96 43,84
Ceuta -0,99 41,46
Regidén de Murcia -1,62 35,50
Andalucia -1,60 34,21
Castilla - la Mancha -2,61 33,05
llles Balears -1,50 32,59
Extremadura -2,08 31,98
Canarias -1,84 31,85
Comunidad de Madrid -1,44 31,82
Cataluna -1,47 31,35
Comunidad Foral de Navarra -0,95 31,07
Comunidad Valenciana -1,97 30,93
La Rioja -1,91 30,19
Aragén -1,35 29,14
Cantabria -1,91 27,87
Pais Vasco -0,99 27,56
Castilla y Ledn -2,79 26,55
Galicia -2,41 2599
Principado de Asturias -2,58 24,01

Fuente: INE. Padron Municipal. 1 de enero de 2013.
'Porcentaje de poblacién joven sobre el total de la poblacién de cada Comunidad auténoma

En términos de afiliacién a la Seguridad Social, del total de trabajadores afiliados y en alta en
el Sistema de Seguridad Social y para todos los Regimenes a 31 de diciembre de 2013
(16.258.042), el numero de afiliados jévenes menores de 30 afios asciende a 2.316.193
trabajadores y representan un 14,25% sobre el total, tal como se muestra en la Imagen 11

“Evolucion jovenes afiliados 2004-2013".

Este colectivo va perdiendo representatividad en el conjunto de trabajadores del Sistema,
por cuanto que en 2012 significaban el 14,63%, en 2011 el 16,08%, en 2010 el 17,20%, en
2009 el 18,47% y en 2008 el 20,36% sobre el total de afiliaciones.
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Para el logro del conjunto de objetivos, el PAPE 2013 fijoé un total de 350 medidas y acciones,
a desarrollar bien por los Servicios Publicos de Empleo autondmicos o bien por el Servicio
Publico de Empleo Estatal (o ambos), que, por primera vez, recogia tanto las medidas que se
financiaban con fondos estatales como las que se desarrollaban con cargo a recursos

econdmicos propios de las Comunidades Auténomas.

Sin embargo, las buenas intenciones reflejadas en los Planes Anuales parecen chocar con la
realidad de la progresiva minoracion, tanto de las ayudas directas destinadas a la promocién
del empleo auténomo entre las diferentes Comunidades Auténomas, como del total de sus

importes.

En la Tabla “Ayudas concedidas para la promocion del empleo auténomo e importe de las
mismas por comunidad autéonoma 2011-2013”, se observa, en términos generales, la
drastica tendencia a la baja en el numero de actuaciones y en las partidas econdmicas
destinadas a la promocidn del autoempleo por parte del Ministerio de Empleo y Seguridad
Social (para ser gestionadas por las CC.AA.), pasando de un total de 21.121 ayudas y los
113.772.881,33 € en 2011 a las 10.768 ayudas y los 33.127.899,07 € en 2013, lo que
representa un descenso del 50 % en términos de acciones y del 72 % en términos de

. . 1 . . .
cantidades econdmicas'®. El conjunto de las ayudas hace referencia a Subvenciones

8 Indicar que en 2001 el total de ayudas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social (para ser gestionadas por
las CC.AA.) fue de 21.129 y el importe asignado ascendié a 53.536.001,72 €.



Financieras, Subvenciones por Establecimiento, Ayudas de Asistencia Técnica y Subvenciones

por Formacion.

2011 2012 2013
TOTAL TOTAL TOTAL
Ayudas Importe Ayudas Importe Ayudas Importe
TOTAL 21121 | 113.772.881,33 € 11.721 | 53.028.078,75 € 10.768 | 33.127.899,07 €
ANDALUCIA 38 347.000,00 € 1.325 9.354.400,00 € 2.001 3.987.538,86 €
ARAGON 556 3.058.159,50 € 91 339.314,12 € 0 - &
ASTURIAS (PRINCIPADO DE) 323 2.155.976,38 € 195 690.866,10 € 610 2.447.238,12 €
BALEARS (ILLES) 241 1.528.453,64 € 115 703.000,00 € 136 761.000,00 €
CANARIAS 2.352 13.470.099,24 € 897 5.232.706,21 € 513 3.064.260,52 €
CANTABRIA 950 5.284.493,41 € 750 4.252.065,06 € 1.103 1.722.094,08 €
CASTILLA-LA MANCHA 1.095 3.451.073,00 € 1.095 3.286.939,00 € 1.990 6.248.628,00 €
CASTILLA Y LEON 691 4.457.594,42 € 588 1.835.294,76 € 611 1.927.593,40 €
CATALURA 4.078 11.125.003,20 € 185 486.082,74 € 0 - &
COMUNITAT VALENCIANA 3.263 20.015.959,18 € 2.050 13.321.804,91 € 1.118 5.992.900,00 €
EXTREMADURA 1.553 9.014.900,00 € 836 5.198.500,00 € 208 1.560.000,00 €
GALICIA 4.126 26.129.291,04 € 2.906 4.099.130,66 € 1.982 2.507.678,80 €
MADRID (COMUNIDAD DE) 1.100 6.258.830,42 € 0 - @ 0 - &
MURCIA (REGION DE) 622 4.257.700,00 € 201 1.356.000,00 € 0 - &
NAVARRA (C. FORAL DE) 133 810.621,45 € 199 1.129.940,42 € 172 1.006.231,79 €
PAIS VASCO - € 0 - € 0 - €
RIOJA (LA) 0 1.204.977,70 € 123 648.678,13 € 105 580.477,38 €
CEUTAy MELILLA 0 1.202.748,75 € 165 1.093.356,64 € 219 1.322.258,12 €

FUENTE: Elaboracidn propia a raiz de datos estadisticos del Ministerio de Empleo y Seguridad Social

Mientras Andalucia, Principado de Asturias, Castilla La Mancha y Navarra crecen en el
periodo 2011-2013, en términos de ayudas concedidas e importes a gestionar, Aragédn,

Baleares, Canarias, Cantabria, Castilla y Ledn, Catalufia, Comunidad Valenciana,

Extremadura, Galicia, Madrid, Murcia y La Rioja descienden en ambos conceptos o incluso

dejan de tener ayudas y de percibir dichas partidas.
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Un afio después, el Plan Anual de Politicas de Empleo (PAPE 2014) establece los objetivos de
la Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo19 a alcanzar en ese afio en el conjunto de
Espafia y en cada una de las distintas Comunidades Autonomas, asi como los indicadores
para valorar su grado de consecucion, y las acciones (servicios) y medidas (programas) de
politicas activas de empleo a llevar a cabo, diferenciando entre aquellos servicios vy
programas que son comunes o de aplicacidn para todo el Estado, de los que no son comunes

y se consideran propios de cada Comunidad Auténoma®.

En la Imagen 12 “Resumen general de programas y servicios a realizar”, se cuantifican por
CC.AA los servicios y programas propios, los comunes y el total de programas y servicios a

realizar.

19 La Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo 2014-2016 (BOE n2 231, martes 23 de septiembre de
2014) fija los objetivos estructurales y estratégicos o prioritarios para las politicas de los distintos servicios
publicos de empleo, para un periodo mas amplio, que se encuentran orientados sobre las bases siguientes:
Mejorar la empleabilidad de los jovenes y poner en marcha el Plan de Implementacion de la Garantia Juvenil en
Espafia; Favorecer la empleabilidad de otros colectivos especialmente afectados por el desempleo
(desempleados de larga duracién, mayores de 55 afios y beneficiarios del PREPARA); Mejorar la calidad de la
Formacion Profesional para el Empleo; Reforzar la vinculacién de las politicas activas y pasivas de empleo;
Impulsar el emprendimiento.

Esta nueva Estrategia se articula en torno a seis ejes (orientacion, formacidn, oportunidades de empleo,
igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, emprendimiento y mejora del marco institucional del
Sistema Nacional de Empleo) previamente consensuados entre el Servicio Publico de Empleo Estatal y las
comunidades auténomas.

Su aprobacidn ha requerido de cambios legislativos en la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo,
introducidos por el Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacion de medidas urgentes para el
crecimiento, la competitividad y la eficiencia.

20 _ servicio (Accién).- Conjunto coordinado de actividades (que deberia estar especificamente identificado
como tal en el catdlogo o carta de servicios de un Servicio Publico de Empleo a que hace referencia el articulo
19 ter de la Ley de Empleo), que se prestan de forma continua y sostenida en el tiempo, y que buscan atender
derechos o responder a las necesidades de personas desempleadas, ocupadas y empresas, con objeto de
facilitar el empleo o mejorar la empleabilidad de sus destinatarios.

- Programa (Medida).- Conjunto coordinado de actuaciones dirigidas a un colectivo, sector o dmbito territorial,
a realizar durante un periodo de tiempo predeterminado, planificado y gestionado a través de un instrumento
juridico o técnico concreto (concesion de una subvencién, contratacion administrativa, suscripcion de
convenio, gestion directa, etc.), con coste identificado o identificable, dirigido a la consecuciéon de unos
objetivos de empleo preestablecidos.

- Servicio Comun (Accion Comun).- Servicio o Accién comun o compartido por todos los integrantes del Sistema
Nacional de Empleo.

- Servicio Propio (Accién Propia).- Servicio (o Accién) prestado por uno de los integrantes del Sistema Nacional
de Empleo en su ambito propio.

- Programa Comun (Medida Comun).- Programa (o Medida) cuyos aspectos esenciales han sido determinados a
través de un instrumento juridico de aplicacidn a todo el conjunto del Estado, y que puede ser aplicado, y en su
caso desarrollado en sus aspectos no esenciales, por todos los integrantes del Sistema Nacional de Empleo.

- Programa Propio (Medida Propia).- Programa (o Medida) definido mediante un instrumento juridico aplicable
en una Comunidad Auténoma y dirigido a su ambito propio de actuacion.



servicios ¥ [ SEEHCNR ¢ | servicios v
COMUNIDADES AUTONOMAS PF;%%FF{’;AOMSAS Co'g #E ES ng ;‘ S;ﬂAAF:‘S
ANDALUCIA 43 28 71
ARAGON 27 29 56
PRINCIPADO DE ASTURIAS 13 30 43
ILLES BALEARS 13 30 43
ISLAS CANARIAS 21 22 43
CANTABRIA 13 31 44
CASTILLA LA MANCHA 19 25 44
CASTILLA Y LEON 19 22 41
CATALUNA 28 22 50
VALENCIANA 30 16 46
EXTREMADURA 12 29 41
GALICIA 40 27 67
MADRID 21 16 37
REGION DE MURCIA 20 29 49
NAVARRA 19 30 49
PAIS VASCO 22 21 43
LA RIOJA 16 27 43
CEUTA 0 18 18
MELILLA 1 20 21
GESTION ESTATAL NO TRANSFERIDA 10 13 23
TOTAL MEDIDAS DISTINTAS 387 (1)35 (2)422

(1) Existen un total de 35 servicios y programas comunes distintos, de entre las cuales cada Comunidad Autdénoma
determina los que va a realizar.

(2) Numero total de servicios y programas distintos que se prevé realizar.

FUENTE: PAPE 2014, ANEXOIIl, Resumen general por CC.AA

El dmbito de estudio que nos compete (politicas publicas en materia de autoempleo en
general y en materia de emprendimiento y empleo joven en particular), aparece
desarrollado de manera parcial en dos ejes, el Eje 1- Orientacién, a través del PCO0001
Programas de orientacion para el empleo y autoempleo y el Eje 3- Oportunidades de
Empleo, a través del PCO0015 Programas integrales de empleo y, de manera global, en el Eje
5- Emprendimiento, que se encuentra integrado por un total de 67 servicios (acciones) y

programas (medidas), de los cuales 5 son comunes y 62 propios.



En el Anexo Documental se detallan los Servicios y programas comunes y propios (por
Comunidad Auténoma) del Eje 5- Emprendimiento, asi como los indicadores de consecucion

propuestos.

TABLA 2
COMUNIDADES QUE SI/NO HAN OPTADO POR EL SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL
AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA EMPRESARIAL
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FUENTE: Elaboracidn propia en base a datos del PAPE 2014
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PCO0019 PC0O0020 PCO0021 PCO0022  PC00023 PC00024

ANDALUCIA S| S| NO NO NO S|
ARAGON NO NO NO S| NO S|
PRINCIPADO DE S| S| NO Sl NO S|
NOASTURIAS
ILLES BALEARS S| S| NO NO NO NO
ISLAS CANARIAS S| S| NO NO NO S|
CANTABRIA NO S| NO S| NO S|
CASTILLA LA MANCHA NO NO NO NO NO Sl
CASTILLA Y LEON S| SI NO NO NO S|
CATALUNA NO Sl NO SI NO NO
VALENCIA S| NO NO S| NO NO
EXTREMADURA S| S| NO S| NO NO
GALICIA NO SI NO S| NO S|
MADRID NO S| NO NO NO Sl
REGION DE MURCIA S| S| NO S| NO S|
NAVARRA S| S| NO S| NO SI
PAIS VASCO NO NO NO NO NO S|
LA RIOJA NO NO NO S| NO S|
CEUTA S| NO NO NO NO NO
MELILLA S| NO NO S| NO NO
TOTAL 11 12 0 11 0 13

FUENTE: Elaboracidn propia en base a datos del PAPE 2014

PC00019 Fomento del empleo auténomo

PC00020 Apoyo a la creacién y al empleo en cooperativas y sociedades laborales

PC00021 Estudios de mercado y campafas para la promocidn laboral

PC00022 Agentes de Empleo y Desarrollo Local

PC00023 Proyectos y empresas calificadas como I+E

PC00024 Concesidn de subvenciones consistentes en el abono a los trabajadores que hicieren uso del derecho a percibir la prestacién por

desempleo en su modalidad de pago Unico



Si bien no es objetivo del presente estudio condensar el devenir en el tiempo del
ordenamiento normativo, estatal y autonémico, de las politicas publicas activas en materia
de autoempleo en general y en materia de emprendimiento y empleo joven en particular21,
consideramos conveniente identificar determinada legislacion que, por su objeto y/o
especial significacidn, aborda las materias investigadas y sirve para contextualizar y dar
sentido a las ayudas e incentivos que han promovido y promueven los diferentes actores

publicos®%.

NORMATIVA ESTATAL:

0 Ley56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo. BOE 17 de diciembre de 2003

O Ley 43/2006 para la mejora del crecimiento y del empleo. BOE 30 de diciembre
de 2006

O Real Decreto-Ley 2/2012, de 10 de febrero, de medidas urgentes para la reforma
del mercado laboral.

0 Real Decreto-ley 4/2013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al emprendedor
y de estimulo del crecimiento y de la creaciéon de empleo.

0 Ley 11/2013, de 26 de julio, de medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo
del crecimiento y de la creacion de empleo.

o Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su

internacionalizacion?.

21 | estudio “Politicas activas y territorio: analisis de las formas de provisidon de formacién para el empleo y
servicios de orientacidon a nivel territorial” del SEPE, recoge hasta 2011 normativa europea, nacional y
autondmica en materia de politicas activas de empleo. También recoge fuentes documentales, institucionales y
estadisticas.

A través del enlace, http://www.empleo.gob.es/es/sec_leyes/trabajo/norma_empleo/index.htm, se accede a
la normativa sobre politicas de empleo con informacidn por afios (desde 2006 hasta 2014) e instituciones,
estatales y autondmicas.

%2 por ejemplo, la Direccién General de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa edita la Guia Dindmica de
Ayudas e Incentivos Nacionales para la creacion de empresas que se actualiza de manera permanente gracias a
la informacion que obtienen de los diferentes boletines oficiales y de diversos organismos publicos europeos,
nacionales y autondmicos.

2% para un conocimiento mas detallado de la norma (resumen y novedades) y la valoracion de su eficacia por un
grupo de expertos se puede consultar en Informe GEM 2013, Editorial Universidad Cantabria, pag. 101y ss.


http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/normativa/pdf/Ley_56_2003.pdf
http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/normativa/pdf/Ley_43_2006.pdf
http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/normativa/pdf/Ley_43_2006.pdf
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-2076
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-2076
http://www.boe.es/boe/dias/2013/02/23/pdfs/BOE-A-2013-2030.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/02/23/pdfs/BOE-A-2013-2030.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/07/27/pdfs/BOE-A-2013-8187.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/07/27/pdfs/BOE-A-2013-8187.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/09/28/pdfs/BOE-A-2013-10074.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/09/28/pdfs/BOE-A-2013-10074.pdf
http://www.empleo.gob.es/es/sec_leyes/trabajo/norma_empleo/index.htm

0 Real Decreto 751/2014, de 5 de septiembre, por el que se aprueba la Estrategia
Espanola de Activacion para el Empleo

O Resolucion de 16 de septiembre de 2014, de la Secretaria de Estado de Empleo,
por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 5 de septiembre de
2014, por el que se aprueba el Plan Anual de Politica de Empleo para 2014, segun
lo establecido en el articulo 4 ter de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de
Empleo.

O Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacién de medidas urgentes para el

crecimiento, la competitividad y la eficiencia.

NORMATIVA AUTONOMICA (recopilacién no exhaustiva):

- R.D. 1056/1984, de 9 de mayo, sobre traspaso de funciones y servicios del
Estado a la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de unidad administradora
del Fondo Nacional de Proteccidn al Trabajo

- Ley 15/2011, de 23 de diciembre, Andaluza de Promocién del Trabajo

Auténomo
- Decreto-ley 8/2013, de 28 de mayo, de Medidas de Creacién de Empleo y

Fomento del Emprendimiento

- Real Decreto 567/1995, de 7 de abril, sobre traspaso de funciones y servicios
de la Administracidn del Estado a la Comunidad Autdnoma de Aragdén en materia de
cooperativas, calificacién y registro administrativo de sociedades anénimas laborales
y programas de apoyo al empleo

- Decreto 69/2013, de 30 de abril. Establece las bases reguladoras de los
Programas para el desarrollo de Acciones de Orientacién Profesional para el Empleoy
el Autoempleo y los Programas Integrales para la Mejora de la Empleabilidad vy la

Insercion.


http://www.boe.es/boe/dias/2014/09/23/pdfs/BOE-A-2014-9623.pdf
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http://aranzadi.aranzadidigital.es/maf/app/document?startChunk=1&endChunk=2&stid=marginal_chunk&ds=ARZ_LEGIS_CS&infotype=arz_legis&marginal=LARG/2013/172&version=&srguid=i0ad6007a0000014a33ad5dae8546302f&lang=spa&src=withinResuts&spos=4&epos=4&mdfilter=mdlegisfilter

- Decreto 36/2014, de 14 de marzo. Modifica el Decreto 111/2012, por el que se
aprueba el Programa Emprendedores y se establecen las bases reguladoras para la
concesion de las subvenciones contempladas en el mismo para la promocion del
empleo de aquellos emprendedores que se establezcan como trabajadores

auténomos o constituyan microempresas en la Comunidad Auténoma de Aragén.

- Real Decreto 2087/1999, de 30 de diciembre, sobre traspaso de funciones y
servicios de la Administracion del Estado al Principado de Asturias en materia de
cooperativas, calificacion y registro administrativo de sociedades laborales y
programas de apoyo al empleo

- Resolucion de 23 de abril de 2013, de la Consejeria de Economia y Empleo,
por la que se abre el plazo de presentacion de solicitudes relativas a la concesion de
subvenciones para el establecimiento como trabajador autonomo de aquellos
trabajadores que hubieran causado alta en el Régimen Especial de Auténomos de la
Seguridad Social entre el 16 de septiembre de 2012 y el 28 de febrero de 2013.

- Programa Integral para el Fomento de la Cultura Emprendedora 2013-2015

- Real Decreto 99/1996, de 26 de enero, sobre traspaso de funciones y servicios
de la Administracion del Estado a la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares en
materia de cooperativas, calificacién y registro administrativo de sociedades
anonimas laborales y programas de apoyo al empleo

- RESOLUCION de la consejera de Trabajo y Formacién de 27 de diciembre de
2007 por la cual se modifica la Resolucién de 22 de mayo de 2007 por la cual se abre
la convocatoria para el periodo 2007-2008 para conceder subvenciones para las
acciones de orientacidn laboral para el empleo y de asistencia para el autoempleo
(OLOA). (BOIB de 22 de enero de 2008).

- Resolucién del consejero de Economia y Competitividad de 16 de octubre de
2014 por la que se aprueba la convocatoria para conceder ayudas destinadas a

promocionar el empleo auténomo, BOIB de 21 de octubre de 2014


http://aranzadi.aranzadidigital.es/maf/app/document?startChunk=1&endChunk=2&stid=marginal_chunk&ds=ARZ_LEGIS_CS&infotype=arz_legis&marginal=LARG/2014/92&version=&srguid=i0ad6007a0000014a33ad5dae8546302f&lang=spa&src=withinResuts&spos=1&epos=1&mdfilter=mdlegisfilter

- Real Decreto 250/1985, de 23 de enero, sobre traspaso de funciones y
servicios del Estado a la Comunidad Auténoma de Canarias en materia de Unidad
Administradora del Fondo Nacional de Proteccién al Trabajo

- LEY 5/2014, de 25 de julio, de Fomento y Consolidacion del Emprendimiento,
el Trabajo Auténomo y las Pymes en la Comunidad Auténoma de Canarias.

- Resolucién de 27 de octubre de 2014, de la Presidenta, por la que se aprueba
la convocatoria para conceder subvenciones destinadas al desarrollo de proyectos
generadores de empleo en colaboracién con los Cabildos Insulares de la Comunidad
Auténoma de Canarias en el ejercicio 2014 en los que se incorporen planes de
formacién que mejoren la empleabilidad de los trabajadores participantes, dentro del
programa de garantia juvenil al ir dirigido, prioritariamente, a jévenes menores de 25

anos, BOCA de 29 de octubre de 2014

- Real Decreto 1901/1996, de 2 de agosto, sobre traspaso de funciones y
servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad Auténoma de Cantabria en
materia de cooperativas, calificacién y registro administrativo de sociedades
anonimas laborales y programas de apoyo al empleo.

- Decreto 9/2013, de 28 de febrero, por el que se regulan las subvenciones
destinadas a la promocién del empleo auténomo en la Comunidad Auténoma de
Cantabria

- Decreto 60/2014. de 16 de octubre, por el que se modifica el Decreto 9/2013,
de 28 de febrero, por el que se regulan las subvenciones destinadas a la promocién
del empleo auténomo en la Comunidad Auténoma de Cantabria, BOC de 27 de

octubre de 2014



- Real Decreto 383/1995, de 10 de marzo, sobre traspaso de funciones y
servicios de la Administracidon del Estado a la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha en materia de cooperativas, calificacion y registro administrativo de
sociedades andénimas laborales y programas de apoyo al empleo

- Decreto 97/2012, de 19/07/2012, por el que se establecen en el marco del
emprendimiento, las bases reguladoras de subvenciones relativas al Plan de fomento
al emprendedor auténomo y pyme destinadas a las iniciativas de autoempleo en
Castilla-La Mancha.

- Orden de 30/07/2014, de la Consejeria de Empleo y Economia, por la que se
aprueba la convocatoria para el ejercicio 2014 de las ayudas recogidas en el Decreto

97/2012, de 19 de julio.

- Real Decreto 832/1995, de 30 de mayo, sobre traspaso de funciones y
servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Castilla y Ledn en
materia de cooperativas, calificacion y registro administrativo de sociedades
anonimas laborales y programas de apoyo al empleo

- Resolucién de 3 de abril de 2009, del SPE de Castilla y Ledn, por la que se
convocan las subvenciones destinadas al apoyo y consolidacién del autoempleo en la
Comunidad de Castilla y Ledn para el afio 2009. (BOCy L de 7 de abril de 2009).

- Orden EYE/878/2014, de 14 de octubre, por la que se modifica la Orden
EYE/701/2012, de 14 de agosto, por la que se establecen las bases reguladoras de las
subvenciones, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo, destinadas al desarrollo de
las actividades econdmicas por cuenta propia, BOCL de 20 de octubre de 2014

- Resolucion de 23 de octubre de 2014, del Presidente del Servicio Publico de
Empleo de Castilla y Ledn, por la que se convocan las subvenciones cofinanciadas por
el Fondo Social Europeo, destinadas a fomentar el desarrollo de actividades
econdmicas por cuenta propia en la Comunidad de Castilla y Ledn para el afio 2014,

BOCL de 28 de octubre de 2014


http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Decreto_97-2012.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Decreto_97-2012.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Decreto_97-2012.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Decreto_97-2012.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Contratacion_Indefinida/Orden_30-07-2014_Iniciativas_Autoempleo_2014_Aprobacion_Convocatoria_.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Contratacion_Indefinida/Orden_30-07-2014_Iniciativas_Autoempleo_2014_Aprobacion_Convocatoria_.pdf
http://empleoyformacion.jccm.es/fileadmin/user_upload/empresas/Contratacion_Indefinida/Orden_30-07-2014_Iniciativas_Autoempleo_2014_Aprobacion_Convocatoria_.pdf

- Real Decreto 1576/1991, de 18 de octubre, de traspaso de funciones y
servicios del Estado a la Generalidad de Cataluiia en materia de programas de apoyo
a la creacion de empleo

- Orden EMO/308/2014, de 15 de octubre, por la que se aprueban las bases
reguladoras para la concesién de subvenciones para la incorporacién de socios/as
trabajadores/as o socios/as de trabajo en cooperativas y sociedades laborales, y se

hace publica la convocatoria para el afio 2014, DOGC de 22 de octubre de 2014

- Real Decreto 641/1995, de 21 de abril, sobre traspaso de funciones y servicios
de la Administracion del Estado a la Comunidad Auténoma de Extremadura en
materia de cooperativas, calificacion y registro administrativo de sociedades
anonimas laborales y programas de apoyo al empleo

- ORDEN de 28 de diciembre de 2007 por la que se convoca para el ejercicio
2008 el programa publico de subvenciones para la realizacion de acciones de
orientacién profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo, al amparo
del Decreto 20/2003, de 25 de febrero. (DOE de 16 de enero de 2008).

- Decreto 233/2014, de 28 de octubre, por el que se modifica el Decreto
254/2012, por el que se establecen las bases reguladoras de subvenciones para el
fomento de la contratacién de jévenes titulados en Extremadura, DOE de 31 de

octubre de 2014

- Real Decreto 1928/1984, de 12 de septiembre, sobre traspaso de funciones y
servicios del Estado a la Comunidad Auténoma de Galicia en materia de la Unidad
Administrativa del Fondo Nacional de Proteccidn al Trabajo

- ORDEN de 5 de diciembre de 2007 por la que se establecen las bases
reguladoras y la convocatoria publica para la concesién de subvenciones para la
puesta en practica en Galicia, durante los afios 2008 y 2009, de programas

experimentales en materia de empleo. (DOG de 14 de enero de 2008).



- Real Decreto 944/1995, de 9 de junio, sobre traspaso de funciones y servicios
de la Administracién del Estado a la Comunidad Auténoma de La Rioja en materia de
cooperativas, calificacion y registro administrativo de sociedades andnimas laborales
y programas de apoyo al empleo

- ORDEN 23/2009 de 26 de marzo de 2009, de la Consejeria de Industria,
Innovacion y Empleo, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones al programa de promocién del empleo auténomo en la
Comunidad Auténoma de La Rioja. (BOR de 3 de abril de 2009).

- Orden 3/2010, de 10 de marzo, de la Consejeria de Industria, Innovacion y
Empleo, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesién de
subvenciones por la realizacion de acciones de orientacion para el empleo y
asistencia para el autoempleo

- Ley 10/2013, de 21 de octubre, de apoyo a emprendedores, autbnomos y
Pymes

- Orden 6/2014, de 20 de octubre, de la Consejeria de Industria, Innovacién y
Empleo, por la que se modifica parcialmente la Orden 4/2014, de 19 de agosto, por la
gue se establecen las bases reguladoras para la concesién de ayudas al fomento de la
contratacién de jévenes (Cheque joven) desempleados en el dmbito de la Comunidad

Auténoma de La Rioja, BOR de 22 de octubre de 2014


http://www.larioja.org/npRioja/default/defaultpage.jsp?idtab=809406&modelo=NA&norma=1277
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- Real Decreto 933/1995, de 9 de junio, sobre traspaso de funciones y servicios
de la Administracion del Estado a la Comunidad de Madrid en materia de
cooperativas, calificacion y registro administrativo de Sociedades Andnimas Laborales
y programas de apoyo al empleo

- ORDEN 3879/2007, de 28 de diciembre, de la Consejera de Empleo y Mujer,
por la que se modifica la Orden 7643/2004, de 28 de diciembre, de la Consejeria de
Empleo y Mujer, que regula las ayudas para la realizaciéon de acciones de orientacion
profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo, y se convocan
subvenciones para el afio 2008, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo. (BOCM de
30 de enero de 2008)

- Orden 3708/2008, de 19 de diciembre, de la Consejeria de Empleo y Mujer,
por la que se modifica la Orden 7643/2004, de 28 de diciembre, de la Consejeria de
Empleo y Mujer, reguladora de las ayudas para la realizacion de acciones de
orientacién profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo, y por la
que se convocan subvenciones para el afio 2009. (BOCM de 27 de enero de 2009)

- Orden 242/2013, de 18 de enero, de la Consejeria de Empleo, Turismo y
Cultura, por la que se deroga la Orden 3987/2009, de 29 de diciembre, de la
Consejeria de Empleo y Mujer, que establece la regulacion procedimental de las
subvenciones del programa de promocion del empleo auténomo en el dmbito de la
Comunidad de Madrid. (BOCM de 8 de marzo de 2013)

- Orden 9218/2013, de 8 de noviembre, de la Consejeria de Empleo, Turismo y
Cultura, por la que se modifica la Orden 7825/2013, de 17 de octubre, de la
Consejera de Empleo, Turismo y Cultura, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesién de subvenciones a trabajadores auténomos o por
cuenta propia y pequeiias empresas de la Comunidad de Madrid que reciban
formacién en especialidades digitales o inglés TIC, o implementen comercio online, y
se convocan subvenciones para el afio 2013 (BOCM de 14 de noviembre de 2013)

- Orden 12648/2014, de 18 de julio, de la Consejera de Empleo, Turismo vy
Cultura, por la que se convocan ayudas para el fomento del empleo y mejora de la
competitividad en las cooperativas y sociedades laborales en el dmbito de la
Comunidad de Madrid para el afio 2014 (BOCM n? 207, de 1 de septiembre).

- Acuerdo de 2 de octubre de 2014, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueban las Normas Reguladoras y establecimiento del procedimiento de concesiéon
directa del programa de ayudas a trabajadores que se constituyan por cuenta propia

o contraten a trabajadores desempleados (BOCM de 6 de octubre de 2014)


http://www.madrid.org/wleg/servlet/Servidor?opcion=BuscaNormasRelacionadas&idnorma=7326
javascript:abrirVentana('Servidor?opcion=VerHtml&idnorma=9249&word=S&wordperfect=N&pdf=S')
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2014/09/01/BOCM-20140901-10.PDF
javascript:abrirVentana('Servidor?opcion=VerHtml&idnorma=9842&word=S&wordperfect=N&pdf=S')

- Real Decreto 374/1995, de 10 de marzo, sobre traspaso de funciones y
servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia en materia de cooperativas, calificacion y registro administrativo de
sociedades andénimas laborales y programas de apoyo al empleo

- Orden de 3 de marzo de 2011, del Presidente del Servicio Regional de Empleo
y Formacidén, por la que se aprueban las bases reguladoras del programa de
subvenciones para el fomento del autoempleo

- Orden de 11 de julio de 2012, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacién, por la que se modifican las Ordenes de bases reguladoras de los
programas de subvenciones de Fomento del Autoempleo y de Unidades de Apoyo de
los Centros Especiales de Empleo.

- Ley 5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los emprendedores y a la competitividad
e internacionalizacién de las pequefias y medianas empresas (PYMES) de la Regidn de
Murcia.

- Orden de 25 de noviembre de 2013, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacidén, por la que se regula la concesidn de subvenciones para el
fomento del empleo auténomo de jévenes menores de 30 afos en la Regidén de

Murcia.

- Real Decreto 930/1986, de 11 de abril, de traspaso de servicios de la
Administracién del Estado a la Comunidad Foral de Navarra en materia de programas
de apoyo a la creacién de empleo

- Ley Foral 12/2013, de 12 de marzo, de apoyo a los emprendedores y al trabajo
autéonomo en Navarra

- Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores


http://www.navarra.es/home_es/Actualidad/BON/Boletines/2013/53/Anuncio-3/
http://www.navarra.es/home_es/Actualidad/BON/Boletines/2013/53/Anuncio-3/
http://www.boe.es/boe/dias/2013/09/28/pdfs/BOE-A-2013-10074.pdf

- Real Decreto 268/1985, de 23 de enero, sobre traspaso de funciones y
servicios del Estado a la Comunidad Valenciana en materia de la unidad
administradora del Fondo Nacional de Proteccién al Trabajo

- ORDEN de 19 de diciembre de 2007, de la Conselleria de Economia, Hacienda y
Empleo, por la que se regula y convoca la concesion de subvenciones de fomento del
empleo dirigido a emprendedores para el afio 2008. (DOGV de 2 de enero de 2008).

- ORDEN de 20 de diciembre de 2007, de la Conselleria de Economia, Hacienda y
Empleo, por la que se convocan las ayudas destinadas al fomento del empleo estable
y otras medidas para la creacién de empleo para el ejercicio 2008. (DOGV de 2 de
enero de 2008).

- Ley 2/2012, de 14 de junio, de la Generalitat, de Medidas Urgentes de Apoyo a
la iniciativa Empresarial y los Emprendedores, Microempresas y Pequefias y

Medianas Empresas de la Comunitat Valenciana.

- Real Decreto 1441/2010, de 5 de noviembre, sobre traspaso de funciones y
servicios a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco en materia de ejecucion de la
legislacién laboral en el ambito del trabajo, el empleo y la formacidén profesional para

el empleo, que realiza el Servicio Publico de Empleo Estatal.

Sin transferencia en la materia

Sin transferencia en la materia


http://www.docv.gva.es/datos/2012/06/20/pdf/2012_5886.pdf
http://www.docv.gva.es/datos/2012/06/20/pdf/2012_5886.pdf
http://www.docv.gva.es/datos/2012/06/20/pdf/2012_5886.pdf

Llegados a este punto y, dado que mas adelante analizaremos las respuestas a las encuestas
planteadas en el trabajo de campo referentes a la percepcion social existente en torno a la
materia investigada, parece interesante incluir en este apartado y hacer una mencién al
“entorno emprendedor”, en cuanto la literatura sobre emprendimiento? le otorga un papel
de indiscutible relevancia tanto en el fomento de la actividad emprendedora como en su

impacto en el desarrollo econémico de un territorio.

También parece oportuno y pertinente, al hilo de completar y contextualizar mejor si cabe el
objeto de estudio, aportar ideas clave y datos contrastados, entre otras publicaciones por el
Informe GEM 2013, en el que, a través de un grupo de expertos, diagnostican el estado de

una serie de condiciones del entorno para emprenderzs.

a) Las condiciones del entorno, como se constata en la Imagen 13 “Variables del entorno

2013”, son poco favorables para emprender:

Valoracion de la innovacidn desde el punto de vista del consumidor 3,97
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de sencios 301
Programas gubernamentales 3.05
Apoyo al emprendimiento femenino 2,91
Valoracién de la innovacién desde el punto de vista empresarial 2,86
Apaoyo al emprendimiento de alto potencial de crecimiento 2,72
Valoracion del estado de la legislacién de propiedad intelectual 261
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 2,53
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su 234
Barreras de acceso al mercado intemne 228 m 2012
Educacién y formacidn emprendedora etapa post escolar 2.25 2013
Transferenciade | + D 219
Dindmica del mercado intemo 214
Normas sociales y culturales 211
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos

Financiacién para emprendedores 179

Educacién y formacién emprendedora etapa escolar 137

4 Un buen ejemplo es el Libro Blanco de la Iniciativa Emprendedora en Espaiia, FPdGi, L. Alemany, C. Alvarez,
M. Planellas, D. Urbano, Barcelona, 2011
% Informe GEM Espafia 2013, pag. 89y ss.



Segun el grupo de 36 expertos espanoles entrevistados, los tres principales obstaculos para
emprender en Espaia son el acceso a la financiacién, las politicas gubernamentales y las
normas sociales y culturales®®; mientras los dos primeros factores son de caracter

coyuntural, el tercero es estructural.

No es de extraifar que en Espafa, se constate una tendencia decreciente en la preferencia
por el autoempleo frente al empleo. Mientras en el afio 2000 un 62% de los espafioles
preferian ser autoempleados y un 33% empleados, en el afio 2009 solo un 40% deseaba el

autoempleo frente al 52% que optaba por el empleo por cuenta ajena27.

b) La situacién de la mayoria de las condiciones para emprender (Imagen 14 “Condiciones

del entorno 2005-2013”) ha empeorado desde el 2005 hasta la actualidad:

26 En el Libro Blanco de la Iniciativa Emprendedora en Espafia, pag. 17 ademas de definir el espiritu

emprendedor como aquella forma de pensar, razonar y actuar vinculada y suscitada por la busqueda y la
persecucién de una oportunidad la iniciativa emprendedora, se indica que la iniciativa emprendedora deberia
ser una competencia cotidiana y ampliamente extendida entre la poblacién, como lo son las tecnologias de la
informacion o el conocimiento de idiomas extranjeros.

21 Libro Blanco de la Iniciativa Emprendedora en Espafia, pag. 18. Segun los resultados del Eurobarémetro
Flash 283, encuesta sobre la iniciativa empresarial realizada por The Gallup Organization (2010) por solicitud de
la Comisidn Europea, un 49% de las personas en la Unidn Europea prefiere ser empleada frente al 45% que
opta por el autoempleo.



Condiciones del entorno 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Situacién

Valoracién de la innovacién: consumidor 3,46 3,25 3,60 3,35 3,47 3,97 Mejora
Acceso a infraestructura fisica y de servicios 3,64 3,61 3,56 3,54 3,67 3,61 346 398 3,91 Estable
Programas gubernamentales 3,00 317 3,13 3,0 3,06 2,49 2,72 2,79 3,05 Mejora
Apoyo al emprendimiente femenino 3,18 3,30 311 3,32 2,81 3,001 313 2,91 Empeora
Valoracién de la innovacién: empresarial 3,09 290 2,68 262 2,79 2,86 Mejora
Apoyo al alto potencial de crecimiento 3,05 3,06 3,04 3,02 315 2,54 2,66 292 2,72 Empeora
Valoracién de la propiedad intelectual 2,80 2,83 292 276 2,81 2,65 2,57 2,51 2,61 Mejora

Acceso a infraestructura comercial y profesional 3,26 3,18 3,23 2,98 3,06 2,86 2,58 3,04 2,53 Empeora
Politicas gubernamentales: prioridad
y su apoyo

Barreras de acceso al mercado interno 2,70 2,97 2,76 2,60 2,68 2,30 2,16 2,46 2,28 Empeora

2,69 2,84 290 273 2,60 2,40 2,06 2,68 2,34 Empeora

Educacidn y formacién emprendedora

2,75 2,82 2,82 2,81 2,65 2,26 2,34 234 225 Empeora
(etapa post)

Transferencia de | +D 2,52 2,51 2,53 2,60 2,42 2,24 213 234 219 Empeora
Dindmica del mercado interno 216 2,29 2,09 2,40 2,50 2,55 2,69 2,79 2,14 Empeora
Normas sociales y culturales 2,74 2,69 2,74 2,80 245 2,27 2,21 2,34 211 Empeora
::gﬂ:::iummamemales; burocracia e 2,81 2,79 2,80 2,56 2,34 2,21 2,21 2,59 2,01 Empeora
Financiacién para emprendedores 2,54 2,57 2,67 2,58 2,20 2,08 2,06 2,06 1,79 Empeora

Educacion y formacion emprendedora
(etapa escolar)

1,87 2,01 2,00 1,91 1,73 1,58 1,56 1,52 1,37 Empeora
Para los expertos, la financiacién para emprendedores es uno de los principales obstaculos
del entorno a la actividad emprendedora, siendo su valoracién muy negativa a pesar de los
esfuerzos realizados en Espafia en los ultimos afios a base de subvenciones a fondo perdido,

subvenciones para la creacién y funcionamiento de redes de business angels.

Diferentes estudios apuntan a que, comparados con los adultos, los jévenes emprendedores
tienen desventajas —como una mayor dificultad para acceder a financiacién, menor
experiencia, menos contactos profesionales—, suelen iniciar sus empresas con menos
capital, estas tienen un portafolio de productos y servicios mas restringido, y, ademas,
generalmente trabajan desde casa por la dificultad de acceder a un local®®.

c) En la Imagen 15 “Comparacién variables del entorno Espafia-UE”, se aprecia que la
mayoria de las condiciones del entorno en Espafia estan por debajo de la valoracién media

de los paises europeos participantes en la encuesta de expertos:
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Financiacién para emprendedores

Motivaciones A s Politicas gubernamentales:
> ! - emprendimiento como prioridad y su apoyo
Habilidades - | - Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos
_apt— )

Percepcidn de oportunidades . Programas gubernamentales

", Educacién y formacién

Normas sociales y culturales /.
i | emprendedora etapa escolar

| Educacién y formacién
| emprendedora etapa post escolar

Valoracién de la innovacién desde el |
punto de vista del consumidor |

Valoracién de la innovacién desde el |

. . "/ Transferencia de | + D
punto de vista empresarial

// Existencia y acceso a infraestructura

Apoyo al emprendimiento de alto':
comercial y profesional
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- . . interno
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fisica y de servicios

En la anterior ilustracion se presenta la valoracion comparativa del estudio espafiol con el
realizado a los expertos de 15 paises europeos sobre las condiciones del entorno. Resaltar
que mientras la dinamica de mercado es la condicidn del entorno con la valoracién mas baja
respecto a la media europea, las mas altas son innovacion por el empresario y los programas
gubernamentales. Es vital generar y fortalecer un entorno que estimule el talento y fomente

la iniciativa emprendedora.

d) En la Imagen 16 “Valoracion expertos condiciones del entorno y comparacién por CC.AA”,
se observa como las condiciones del entorno presentan diferencias o peculiaridades en cada

Comunidad Auténoma:



IMAGEN 16
VALORACION EXPERTOS CONDICIONES DEL ENTORNO Y COMPARACION POR CC.AA

Comunidades Autdénomas

w s %
= s 5 5 E S
S L]

3 s 3 & E 2
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4 33 2

a El v
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Financiacién para emprendedores 19 2319 18 18 201919 19 21 19 23 18 22 272
:z‘;)‘;;a;g”b””a”“““'ﬁ‘ prioridad 30 2,6 2,6 27 2,5 30 2,5 2,5 3,0 2,6 2,6 2,6 2,5 2,7 3,1
Politicas gubernamentales: burocracia 21 23 22 222623 222322232323 21 25 25
Programas gubernamentales 30 30 29 29 30 27 31 30 29 29 27 30 29 33 33
Educacion y formacidn{etapa escolar) 1,7 19 19 19 2018 21 18 19 1,7 1,7 1,9 22 18 19
E:c‘:;gf;“’””r‘”'““ié" (etapa post 25 27 32 30 30 2.6 27 28 26 2.5 2.7 27 2.8 20 28
Transferencia de | +D 2528 24 23 23 25 24 24 25 26 23 28 2,525 127
Infraestructura comercial y 3,0 32 30 2,8 3,0 2,8 3,0 3,0 20 29 30 3,2 30 2,8 34
profesional
Mercado interno: dindmica 24 29 25 27 27 25 26 28 27 25 24 29 28 26 25
Mercado interno: barreras 2526 24 25 24 23 24 25 24 25 23 26 23 26 28
Acceso a infraestructura fisica 38 39 38 38 38 36 36 3,7 36 3,8 39 39 39 39 40
Normas sociales y culturales 22 24 25 25 26 24 25 25 2524 22 24 25 24 27
Percepcion de oportunidades 3027 28 23 27 28 30 30 24 27 28 27 25 28 3]
Habilidades 2221 22271 2220 21 23 23 22 21 21 22 24 25
Motivaciones 27 30 30 29 33 27 30 3,2 26 30 29 30 29 26 31
Valoracidn propiedad intelectual 2729 31 27 29 26 26 28 30 27 25 29 27 30 29
Apoyo al emprendimiento femenino 30 3,2 32 33 31 29 32 32 33 32 29 32 30 32 32
Apoyo al alto potencial de crecimiento 28 31 28 30 29 27 30 29 29 30 28 31 31 29 34

Valoracion de la innovacion: 3,0 33 20 28 32 20 30 32 31 20 32 33 33 32 36
empresarial

Valoracion dela innovacion: 3536 34333536 3637 3523637 36353237
cunsumldor » r r ¥ » r r » » r » ¥ » » ¥

La ilustracion precedente recoge la valoracion comparativa de las condiciones del entorno
segun la opinién de los expertos europeos y espafioles y en cada una de las Comunidades
Auténomas. Mientras las condiciones mejor valoradas se dan en Madrid, Pais Vasco,
Navarra, Aragén y Murcia, las peor valoradas en Andalucia, Canarias, Catalufia, Extremadura

y Galicia.
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4. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN ESPANA.-

Para contextualizar aun mas, si cabe, la investigacién en la parte relacionada con el
emprendimiento y el empleo joven, entendemos necesario aportar datos ofrecidos por
diferentes estudios® y dibujar un panorama de la actividad emprendedora y el empleo joven
en el conjunto de Espafia (y por Comunidades Auténomas) con informacion relativa al
empleo joven, la iniciativa emprendedora, la actividad emprendedora, las actitudes hacia el
emprendimiento, la estructura y demografia empresarial, la formaciéon en emprendimiento,

la innovacién en Espafia y la financiaciéon de nuevas empresas.

IMAGEN 17
INICIATIVA EMPRENDEDORA EN ESPANA 2001-2009 (% DE POBLACION QUE EMPRENDE)
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IMAGEN 18
ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN ESPANA 2013

Actividad Emprendedora Total: 5,2%
Total Early Stage

Emprendedor Empresa Naciente Empresa Nueva Empresas Consolidadas
Potencial: 3,1% 2,1% 8,4%
9.3% (hasta 3 meses) (entre 3 y 42 (mas de 42 meses)
meses)

Concepcion Macimiento Consolidacion

Tasa de abandono o cierre (efectivo): |,4%

%% |.a mayoria beben sus fuentes de los Informes GEM. También mencionar el Informe del Mercado de Trabajo
de los Jovenes 2014, del Observatorio de las Ocupaciones y los Informes GEM Regionales 2013: Andalucia,
Castilla y Ledn, Extremadura, Galicia, Madrid, Murcia, Navarra, Pais Vasco y Valencia y 2012: Andalucia,
Cantabria, Castilla La Mancha, Cataluiia y Murcia.
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A pesar de las multiples y continuadas reformas del mercado de trabajo espafiol, en aras a
que sea mas eficiente y de mas calidad, la iniciativa emprendedora durante el periodo 2001-
2009, tal como se aprecia en la Imagen 19 “Iniciativa emprendedora por grupos de edad” se

sitla en unos porcentajes muy bajos.

55-64 afios 1824 afios

45-54 afios
16%

6% 7%,
™ ’
25-34 afios
35-44 afios 43%
28%

Por grupos de edad, el mayor porcentaje de emprendedores se sitla en la franja de los 25 a

los 34 afios, seguida a cierta distancia por la de 35-44 afios.

Autbnomaos
jovenes
7.75%

El autoempleo es una salida para muchos jéovenes que se encuentran en desempleo. El
volumen total de afiliados al Régimen Especial de Autonomos (datos a 31 de diciembre de
2013) es 3.051.795 de los que 236.635 son menores de 30 afios y representan el 7,75% de
los autdonomos, dato apuntado en la Imagen 20 “Porcentaje de auténomos menores de 30

afnos”.



En cémputo total, el nimero de auténomos ha crecido en un afio un 0,95% y entre los

jévenes aumenta un 6,97%, datos que se confirman con los resultados de la EPA (buena

parte de los trabajadores constituidos auténomos en el ultimo afio han sido jévenes).

IMAGEN 21

TASA DE ACTIVIDAD EMPRENDEDORA POR CC.AA. ANOS 2001-2009
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Visualizando la Imagen 21 “Tasa de actividad emprendedora por CC.AA. Aiios 2001-2009”, se

aprecia que sélo cinco CC.AA tienen una tasa de actividad emprendedora por encima de la

media del conjunto del Estado espafiol: Murcia, Cantabria, Andalucia, Cataluiia y Baleares.

IMAGEN 22
ACTIVIDAD EMPRENDEDORA POR GENERO. ANOS 2001-2009

ilit
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Por sexo, datos reflejados en la Imagen 22 “Actividad emprendedora por género. Afios 2001-

2009”, comprobamos que el 62,23% de los jovenes auténomos son hombres y el 37,77%
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restante mujeres. Por tramos de edad, el grupo mas numeroso es el de 25-29 afios con un

70,09% sobre el total del colectivo.

B TEA hombres EITEA mujeres

La imagen 23 “Actividad emprendedora por CC.AA y género. Afio 2013” indica que mientras
Catalufia, Canarias, Madrid, Baleares, Valencia y Castilla la Mancha, muestran una tasa de
actividad mas elevada que la media nacional del colectivo de jovenes, Ceuta, Melilla,
Andalucia, Canarias, Extremadura, Valencia, Castilla-La Mancha y Murcia, presentan una TAE
con valores superiores a la nacional entre dicho colectivo. Por su parte, Pais Vasco, Baleares,
La Rioja, Madrid y Cantabria son las Comunidades con la tasa de actividad emprendedora

mas baja.

En todas las regiones espafnolas se han producido aumentos significativos en la tasa de paro
en el dltimo quinquenio, segun se puede apreciar en la Imagen 24 “Tasa de actividad,

empleo y paro de la poblacion joven por CC.AA”.



Comunidad Tasa de actividad Tasa de paro Tasa de empleo

Auténoma 2013 2012 2009 2013 2012 2009 2013 2012 2009
Andalucia 58,15 58,89 62,41 50,92 53,89 36,73 28,54 27,15| 39,46
Aragén 56,12 60,97 61,96 37,70 35,15 24,75 34,97 39,54 46,62
Principado Asturias | 55,90 54,40 62,30 37,73 4552 28,42 34,81 29,64 44,59
liles Balears 59,61 62,40 68,74 33,51 43,33 27,49 39,64 3536| 49,84
Canarias 61,91 6042 64,31 50,79 51,82 36,99 30,47 29,11| 40,53
Cantabria 51,96 54,56 62,70 37,20 34,92 22,62 32,63 3550 48,52
Castilla y Leén 55,68 56,30 60,12 38,90 37,07 23,36 34,02 3543| 46,08
Castilla-la Mancha 59,05 58,90 63,18 45,99 46,04 29,34 31,89 31,78| 44,64
Cataluiia 63,80 64,93 67,60 37.41 38,41 28,13 39,93 39,99| 48,59
Com. Valenciana 59,26 60,49 67,22 46,51 40,38 35,65 31,70 36,06| 43,26
Extremadura 56,37 59,91 59,32 48,68 50,48 33,56 28,93 29,66| 39,41
Galicia 55,41 58,35 61,45 38,14 36,22 24,04 34,28 37,21| 46,67
Com. Madrid 59,72 60,45 67,15 34,31 35,90 24,43 39,23 38,75| 50,75
Regién de Murcia 56,64 57,85 60,06 44,20 47,08 33,60 31,61 30,61| 39,88
Com. Foral Navarra 55,38 55,08 63,27 37,65 34,96 19,71 34,53 3582 50,80
Pais Vasco 53,68 57,72 63,00 32,18 33,33 26,19 36,40 38,48| 46,50
La Rioja 55,72 5587 63,74 34,29 33,30 25,38 36,61 37,26| 47,56
Ceuta 49,73 49,04 50,90 66,76 67,92 43,02 16,53 15,73| 29,01
Melilla 52,64 4730 42,77 61,24 42,10 38,60 20,40 27,38| 26,26
Total 58,85 59,96 64,31 42,18 42,73 30,16 34,03 34,34 44,91

La poblacién ocupada de 16 a 29 afios ha sufrido un retroceso en el afio 2013 del 4,59%.

En el quinquenio la variacién de igual signo es 34,97% y una diferencia absoluta de 1.230.100

jovenes menos en dicho periodo.

Formando parte de un negocio de mi familia
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|
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Siendo un investigador
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Si nos detenemos en la Imagen 25 “Futuro laboral y género. Aifio 2013”, observamos cémo el
mayor porcentaje de los encuestados (hombres y mujeres) apuestan por un futuro laboral

de asalariados por cuenta ajena en grandes empresas; en segundo lugar se encuentra la

opcién del autoempleo.

IMAGEN 26
FUTURO LABORAL Y EDAD. ANO 2013
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Por tramos de edad (Imagen 26 “Futuro laboral y edad. Aifio 2013”, la opcidn de trabajar
para una gran empresa sigue siendo la preferida, situdndose a poca distancia la del

autoempleo, salvo para los comprendidos entre 12-14 afios que es a la inversa.

IMAGEN 27
OBSTACULOS A LA INICIATIVA EMPRENDEDORA. ANO 2013
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La Imagen 27 “Obstaculos a la iniciativa emprendedora. Afio 2013”, muestra que tanto

hombres como mujeres coinciden en que los principales obstaculos al emprendimiento

derivan de la falta de ayudas econdmicas y de la situacién de crisis que vivimos; en tercer

lugar se sitla una variable asociada al ambito cultural y educativo, la inseguridad y el miedo

al fracaso.

en marcha proyectos

La educacién que he recibido me ha ayudado a
entender mejor el papel delos emprendedores en la
sociedad

La educacion que he recibido me ha ayudado a poner -

Con la educacién que he recibido podria iniciar un
negocio en el futuro

La educacién que he recibido ha hecho que me -

interese por asumir riesgos
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M En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

A la hora de ser preguntados sobre como perciben el papel de la formacién en el tema del

emprendimiento (Imagen 28), la mayoria de los jévenes afirman estar de acuerdo en que

gracias a ella tienen un mejor conocimiento sobre cudl es el papel de los emprendedores en

nuestra sociedad, en que pueden poner en marcha proyectos e iniciar negocios futuros.
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En el periodo analizado (2003-2009), el nivel educativo de los emprendedores mantiene
niveles similares para los que cuentan con estudios superiores (mas o menos un tercio del
total), desciende diez puntos en los que tienen estudios secundarios y aumenta 7 puntos

porcentuales en los que Unicamente cuentan con estudios primarios.

IMAGEN 30
TASA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA. COMPARACION INTERNACIONAL
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Espana, que ha ido reduciendo su tasa de actividad emprendedora en los afios consignados
(2007-2009), sigue situandose por encima de paises como ltalia y Francia, pero por debajo

de Estados Unidos, Noruega y Reino Unido (Imagen 30).

IMAGEN 31
PERCECPION DE OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER
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En comparaciéon con otros paises (Imagen 31), Espaia se sitla a la cola en cuanto a la

percepcion social de la existencia real de oportunidades para emprender.

A continuacion aportamos, aglutinamos y comentamos datos de los diferentes Informes
GEM autondmicos (afios 2012 y 2013) al respecto del fenémeno emprendedor, tratando al
mismo tiempo vy, en la medida de lo posible, de establecer comparaciones territoriales del
fenédmeno analizado que sirvan, asi mismo, de elementos de contraste a la parte de trabajo

de campo de la presente investigacion.

- >
ABANDQNOI:
“ACTIVIDAD EMPRENDEDORA TOTAL™ Cierres y traspasos
TEA . J
EMPRENDIMIENTO
EMPRENDIMIENTO (/EMPRENDIMIENTO NACIENTE NUEVO EMPRESA CONSOLIDADA

POTENCIAL
Paoblacién enfre 18-464 anos

Iniciativas que se hallan en I
Iniciativas gue se hallan en

fase de despegue, no han Empresas que han superado

- o fase de consolidacidn, entre
‘ pagado salarios durante mas

3 y 42 meses de actividad

econdmica

las fases antericres, llevan
mas de 42 meses en el

que ha expresado su

intencién de emprender en de 3 meses

mercade

hN /

los préaximos 3 anos

- J

La Tasa de Actividad Emprendedora (TEA), etapa central del proceso emprendedor para el
Proyecto GEM, mide el porcentaje de personas laboralmente activas entre 18 y 64 aiios, que
han iniciado la creacién de una empresa de su propiedad o que crearon una empresa que
lleva cierto tiempo funcionando y que aun no ha superado los tres afios y medio de

existencia (incluye el autoempleo).

Si bien los datos de los diferentes Informes GEM abarcan un periodo cronoldgico mas
amplio, simplemente tendremos en cuenta los ultimos afios en la medida que dicho marco

temporal responde mejor al objeto de nuestro estudio.



TABLA 4
EVOLUCION TASA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA ESPANA
Y POR COMUNIDADES AUTONOMAS 2011-2013 (%)

H | 2011 2012 2013
| ESPANA .58 | 57 | 52 |
_ ANDALUCIA 576 | 61 | 54 |
| ARAGON L 53 || 46 || a2 |
| ASTURIAS (PRINCIPADODE) | 1,49 | 22 | 42
| BALEARS (ILLES) Il 426 || 53 || 67 |
| CANARIAS | 69 | 46 | 63 |
| CANTABRIA Il 377 || a4 || 39 |
| CASTILLA-LA MANCHA Il 58 || 56 || 49 |
| CASTILLA Y LEON Il 634 || 56 || 37 |
| CATALUNA | 68 | 715 | 66 |
| COMUNITATVALENCIANA | 687 | 75 | 66
| EXTREMADURA | 660 | 51 || 58 |
| GALICIA L_a7a || 51 || a1 |
' MADRID (COMUNIDADDE) | 559 | 441 | 48
' MURCIA (REGION DE) | 643 || 39 || 53 |
| NAVARRA (C.FORALDE) | 555 | 44 41
| PAIS VASCO Il 38 || 44 || 30 |
 RIOJA (LA) L 50 J| 54 || 7 |
| CEUTA - a7 || 35 |
| MELILLA .- 1 59 || &0 |

FUENTE: Elaboracidn propia a raiz de datos Informes Regionales GEM

En color verde se destacan las CC.AA con datos por encima de la media espafiola y, en color

naranja, las que obtienen porcentajes por debajo de dicha media.

Atendiendo a criterios longitudinales y transversales, las principales conclusiones desde un

punto de vista comparativo son:
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2011
B 2012
02013

La tasa de la media espafola sufre un estancamiento

Catalufia y Valencia tienen tasas en los tres aifios por encima de la media anual
Aragdn, Asturias, Cantabria, Galicia, Madrid, Navarra, Pais Vasco y Ceuta tienen tasas
siempre por debajo de la media anual

Aragon, Castilla La Mancha, Castilla y Ledn, Navarra y Ceuta obtienen peores datos
segun avanza el periodo analizado

Asturias, Baleares, La Rioja y Melilla obtienen mejores datos segln avanza el periodo
analizado. Asturias se ha situado a la cabeza con el mayor crecimiento de todas

La Rioja, Baleares, Catalufia y Valencia son, por este orden, las CC.AA mas
emprendedoras en 2013. Sélo 6 CC.AA crecen respecto de 2012

Pais Vasco, Ceuta, Castilla Ledn y Cantabria son, por este orden, las CC.AA menos

emprendedoras en 2013. Castilla y Ledn es la que sufre un descenso mds acusado




TEA 2013

Rioja - 1 7,0
Baleares 1 6,71
Catalufia = 5,61
Canarias 1 6,3

Melilla 1 6
Extremadura | 5, 76
C. Valenciana = = 1 5,52
Andalucia 1 537
Murcia ' : 1 5,3
Espafia N 2/
C. Mancha = ' 1 4,921
Madrid ] 477 "
Aragon = = 4,22
Asturias - 3 4,18
MNavarra . 3 412
Galicia : 3 4,11
Cantabria = 1, 3,92
C. Leén 1 3,72

Ceuta 1 3,53

P.Vasco |m———————m 296

0% 2% 4% 6% 8%
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En las tablas siguientes extractamos, comparamos y analizamos datos relevantes obtenidos

de los Informes GEM de las siguientes Comunidades Auténomas: Andalucia, Cantabria,

Castilla La Mancha, Castilla y Ledn, Catalufia, Extremadura, Galicia, Murcia, Navarra, Pais

Vasco (2013), Valencia y la Ciudad de Madrid. En concreto se comparan las siguientes

variables: perfil persona emprendedora, caracteristicas actividad emprendedora, motivacion

para emprender, emprendimiento, financiacion y condiciones del entorno.

ANDALUCIA

PERFIL PERSONA EMPRENDEDORA

Emprendedor potencial: varén de entre 35 y 44 afios, nivel de educacion de secundaria y
sin formacion especifica en creacién de empresas; nivel de renta bajo y trabajando a
tiempo parcial o completo. El % de mujeres con intencidn de emprender en los préximos
tres aflos es menor que el de hombre (46,3% vs 53,7%)

Emprendedor naciente: varén entre 35 y 44 afos con estudios superiores pero sin
formacidn especifica en creacion de empresas; trabaja a tiempo parcial o completo en su
empresa o en otra actividad y nivel de renta situado en el tercio inferior. El porcentaje de
mujeres promotoras de empresas con menos de 3,5 afios es considerablemente menor
que el de hombres (36,9% vs 63,1%).

Emprendedor consolidado: varén con edad media de 47 afios, estudios primarios y sin
formacidn especifica en emprendimiento. El porcentaje de empresarias consolidadas es
menor al de empresarios (66,8% vs 32,3%)
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En general el nivel de estudios sigue aumentando. El % de emprendedores sin estudios es
nulo en la categoria de emprendedores potenciales, y se reduce ligeramente en el caso de
los consolidados.

Tamafio medio del hogar: supera en todos los casos las 3 personas de media.

Situacion laboral: los mayores porcentajes en las tres fases estan en la categoria de
“Trabajo a tiempo completo o parcial”. Destaca la tendencia creciente del porcentaje de
parados, ya comenzada en afios anteriores.

Llama la atencion el aumento en el porcentaje de personas dedicadas a las labores del
hogar.

La evolucion de los porcentajes de personas con formacion especifica sélo es positiva en la
fase consolidada, mientras que en la categoria r inicial y en la potencial el porcentaje se ha
reducido, pasando a un 47,7% y un 38,4%, respectivamente.

Varén de entre 33 y 42 aiios

Percepcién de oportunidades: los valores medios se situan por debajo de los de Espafia
Emprendedores con red social emprendedora: 9,7 % (no cuentan con conocidos que
hayan creado una empresa en los Ultimos afios)

Aceptable valoracidn de conocimientos, habilidades y experiencias en emprendimiento

No hay aversion al riego y miedo al fracaso

Emprender es una buena opcion: por encima de la media nacional

Edad media emprendedores en fase inicial: 37 afios. Alrededor del 45% del total de
emprendedores tiene entre 25 y 34 afios y, ademas, los adultos dentro de ese rango de
edad son los que se muestran mas propensos a emprender. Esto sugiere que el
emprendedor de Castilla y Ledn tiene cierta experiencia previa antes de poner en marcha
un negocio.

El porcentaje de mujeres que emprenden un negocio es notablemente superior en el caso
de los negocios nuevos, nacientes y potenciales, mientras que esta tendencia se invierte
en el caso de los negocios ya consolidados.

El porcentaje de hombres que cierran un negocio también es ligeramente superior al de
mujeres

Emprendedores con educacion superior: 68,3%

El aumento de emprendedores que pertenecen a familias con ingresos superiores a la
media, indica que la capacitad financiera del emprendedor ya no es suficiente para
garantizar la supervivencia empresarial

Incremento emprendedores tramo de edad de 45 a 54anos. Edad media emprendedor:
40,3afos

Varén en un 59,1% de los casos, cuya edad promedio se encuentra en torno a los 39 afios
(siendo por tramos de edad, el situado entre 35 y 44 afos, el que mayor actividad
presenta).

Un 32,1% ha completado la enseflanza obligatoria, y un 50,5% dispone de estudios
universitarios.

Hombre de 37 afios, diplomado, que posee una renta baja (< 1.200 €), vive en un hogar de
3 personas, que ha recibido formacidn en creacidon de empresas tras su etapa escolar, y ha
creado su empresa en una zona urbana de la provincia de Badajoz y en el drea geografica
de Vegas del Guadiana.
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Varén de 38 afios de edad, con estudios de formacién profesional o universitarios, que
desarrolla su iniciativa en un entorno urbano, con un tamafo medio de hogar inferior a
cuatro miembros, en situacion de empleo activo, con dedicacién a tiempo completo y con
cierta formacidn especifica para emprender. Por término medio mantiene un nivel de
renta que oscila entre 10.001 y 20.000 euros anuales y obtiene un apoyo de inversores
informales.

Edad media: 36,8 afios. El tramo de edad de 25 a 34 afios ha sido, con excepcidn de 2011,
el mas emprendedor desde 2006.

Casi el 50% de los emprendedores en fase inicial (nacientes y nuevos) son mujeres.

Para el caso de emprendedores potenciales y consolidados los porcentajes son del 35%
mujeres y del 65% hombres.

Emprendedores con estudios universitarios: 32% (crece)

Emprendedores con educacion secundaria: 41,5% (se mantiene).

El nivel de actividad emprendedora de la poblacién del tercio superior de renta ha sido
inferior al de la poblacidon que se encuentra en los dos tercios inferiores (relacionado con
el emprendimiento por necesidad).

Hombre de entre 35 y 40 afios de edad, con un nivel de renta medio-alto, espafiol y que
vive en un hogar de tres miembros.

Aumenta significativamente la presencia de postgraduados en todas las fases del proceso
salvo en la de abandonos, y muy especialmente en las fases potencial y naciente

Varén de entre 35-45 afos con nivel alto de formacién (disminuye la brecha respecto a las
mujeres)

CARACTERISTICAS ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Tasa de emprendimiento potencial: 10,9% (tras una tendencia creciente entre 2009 y
2012 se observa una ligera caida). Un 15,6% de la poblacidn percibe buenas
oportunidades para emprender (los expertos no lo ven tan claro pues sefialan que hay
mas oportunidades que personas preparadas para explotarlas.

El miedo como barrera para emprender afecta al 48% de la poblacion

TEA: 5,4% (disminuye ligeramente respecto de 2012). Es la segunda CC.AA mas
emprendedora en términos absolutos. De ese porcentaje, el 3,4% son emprendedores
nacientes y un 2% emprendedores nuevos.

Tasa de consolidacién de empresas: 7.1% (una de las mas bajas de Espaiia).

Tasa de cierre de empresas: 1,8% (de los mas altos de Espania).
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Tasa de actividad emprendedora: 4,4%

Total de iniciativas emprendedoras: 17.118

Total de emprendedores que participaron de dichas iniciativas: 31.894.

Tasa de abandono: 1,9%

Tasa real de cierres: 1,15%

Principal motivo de abandono: consideracion de que el negocio no era rentable (45,3%)
Tasa de actividad consolidada: 11%

Potencial emprendedor: 8,9%

El porcentaje de mujeres en la fase de emprendedores de 0-42 meses (52,3%) supera al
de varones (47,4%).

En los emprendedores potenciales o consolidados los varones siguen superando los
niveles femeninos de emprendimiento.

Grupos de emprendimiento: de 25 a 34 afios (29,5%), de 35 a 44 afios (29,5%), de 45 a 54
afios (31,8%).

Sectores mayoritarios: bienes de consumo (57,6%), transformador (18%), servicios
(12,4%) y extractivo (12,1%)

Media de socios: 1,79: las iniciativas nacientes, nuevas y consolidadas suelen ser de 1
socio

Autoempleo: 56,7% (sin empleados)

Empresas de 1 a 5 empleados: 37,8&

Empresas nacientes y nuevas innovadoras: 9,4%

Empresas nacientes y nuevas con tecnologia nueva: 27,9%

Empresas nacientes y nuevas con expectativas de crecimiento: 38,9%

Empresas consolidadas con expectativas de crecimiento: 17,4%

Actividades de pequefia dimensidn con menos de 10 trabajadores.

La mayoria (un 45,9%) de las iniciativas nacientes y nuevas esperan alcanzar entre 1y 5
empleados. Respecto a las iniciativas consolidadas, un 58,5% de los empresarios no
tienen intenciones de aumentar su plantilla y sélo el 5,4% de las empresas consolidadas
considera que va a alcanzar 20 o mas trabajadores.

Iniciativas consolidadas que desarrollaron actividades innovadoras: 23,9%

Iniciativas nacientes y nuevas que desarrollaron actividades innovadoras: 5,9%.

Actividad emprendedora bien valorada: 70%

Tasa Actividad emprendedora femenina (4,89) y masculina (10,77).

Tasa de abandono empresarial femenina: 0,9 % i y masculina 2,8%

Tasa de oportunidad de negocio: 17,4% de la poblacién

Un 48% de los individuos sienten que cuentan con la destreza necesaria para la puesta en
marcha de un proyecto empresarial.

Un 52,5% de la poblacion no considera el miedo al fracaso como un impedimento critico
para iniciar un proyecto empresarial.

Actividad emprendedora y dindmica empresarial

Actividad emprendedora incipiente orientada al consumidor final: 55,8%

Autoempleo: 50%.

Actividades incipientes: 40,6 % mujeres y 59,4% hombres.

Sobre el conjunto de iniciativas emprendedoras incipientes, ello supone que 4 de cada 10
emprendedores son mujeres.
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Percepcién de oportunidades de negocio: 14,72% de la poblacion extremefia
comprendida entre los 18 y 64 aios de edad.

La percepcién de los expertos respecto a existencia de buenas oportunidades para la
creacion de una empresa ha disminuido.

Del total de iniciativas emprendedoras, el 3,60% son iniciativas que generan o esperan
generar algin puesto de trabajo en cinco afios, mientras que el 2,16% restante son
empresas que generan Unicamente el puesto de trabajo del empresario. Es decir, el 62%
del total de las iniciativas puestas en marcha ha proporcionado empleo por cuenta ajena,
o tiene expectativas de crearlo en los préximos 5 afios, mientras que el 38% ha servido o
servira sélo para auto emplear al empresario.

Sectores de emprendimiento: servicios orientados al consumo (mas de un 50%), servicios
a las empresas y sector transformador.

Tamafio: predomina un Unico propietario (en las consolidadas mas del 65% y alrededor
del 60% en el resto). Si se incrementan levemente en el tramo de 1 a 5 empleados para el
caso de las iniciativas consolidadas.

Expectativas de futuro: Si bien la mayor parte de las iniciativas no prevén incrementos de
plantilla a medio plazo, tampoco se plantean reducciones.

En 2013 se reduce la participacién de las mujeres en todas las fases de emprendimiento,
salvo en la fase de emprendimiento nuevo, en donde supera el porcentaje de los
hombres.

Descenso de la tasa de emprendimiento femenino (3,42%) aumentando ligeramente el
diferencial entre el TEA masculino y femenino, si bien sigue siendo inferior a la media
espafiola.

Disminucidn en la media de edad del emprendedor incipiente, al mismo tiempo que se
refleja un aumento de los emprendedores mas jovenes (de 18 a 24 afios) en todas las
fases del proceso, excepto en la etapa de consolidacidn, cambiando la tendencia iniciada
el afio anterior.

El mayor porcentaje de abandonos se produce en el rango de edad comprendido entre 35
y 44 aios, con un aumento significativo respecto al afio 2012.

Emprendedores potenciales: grupo de 35-44 afios (un 31,1%), grupo de 25 a 34 afios (un
27%). El grupo de 18-24 aiflos muestra una presencia que se podria calificar de simbdlica,
mientras que el de mds de 55 afios tiene una actividad en torno al 20%.

Emprendedores en fase naciente y nueva con formacion especifica para emprender
(52%).

Perciben oportunidades para emprender: 19 % de la poblacién encuestada

Temor al fracaso que en el colectivo empresarial y emprendedor: 29,3% y en colectivo no
emprendedor: 47%.

Emprendedores en fase naciente que ha constituido oficialmente su negocio: 39,5%,

La tasa del afo 2013 asciende 1,4 puntos con respecto a la de 2012, gracias
fundamentalmente a que las iniciativas nacientes han pasado del 1,2% (2012), al 2,8%.
Porcentaje de emprendedores consolidados: 10,5%.

Existen buenas oportunidades de negocio para emprender: 15,2%

El 49,4% de las personas encuestadas considera que cuenta con los conocimientos y
habilidades necesarias para emprender y casi el 90% de la poblaciéon involucrada en
procesos de emprendimiento.

Para el 48% el miedo al fracaso no es un obstaculo para emprender.

Desciende al 53,6% (en 2012 era el 63,2%), el porcentaje de personas que opinan que
emprender es una buena opcién profesional y la poblacidn encuestada que muestra su
acuerdo con que “emprender brinda estatus social y econémico” ha pasado del 69,5% en
2012 al 57,6% en 2013.
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El indice TEA 2013 decrece con respecto al 2012 debido fundamentalmente al fuerte
decremento observado en las iniciativas empresariales nuevas (las que tienen entre 3 y
42 meses de vida), lo que sugiere que son las nuevas iniciativas empresariales lanzadas en
2011 o en afios anteriores las que mas estan sufriendo las consecuencias de la actual
debilidad econdmica.

Crece ligeramente el porcentaje de iniciativas empresariales consolidadas (las de mas de
42 meses de vida).

Sube ligeramente la creacidn de empresas en fase naciente (las que tienen menos de 3
meses de vida).

Tamafio medio de negocios emprendedores de hasta 42 meses: 1,5 empleados
Tamafio medio esperado a cinco anos: 3,9 empleados

MOTIVACION EMPRENDIMIENTO

Aprovechar una oportunidad de negocio: 62,9%; por necesidad: 31,5%. Paulatinamente
viene descendiendo el porcentaje de oportunidad y ascendiendo el de necesidad (muy
relacionado con el desempleo), aunque aqui es menos acentuado que en el resto de
Espafia. Andalucia muestra una gran sensibilidad a los ciclos.

Entre los emprendedores por oportunidad destaca el deseo de mayor independencia vy el
aumento en el nivel de ingresos

Iniciativas creadas por oportunidad: 73,4%

Iniciativas creadas por necesidad: 1,2%

Iniciativas creadas por oportunidad pura: 2,4%

Iniciativas creadas por oportunidad en parte: 0,8%

En conjunto, el porcentaje de las personas que emprenden por oportunidad en Cantabria
alcanza el 3,2%, situdndose en una posicion media-baja de las Comunidades Auténomas
Principal motivo de emprendimiento: busqueda de mayores ingresos (51,6%) y deseo de
independencia (38,7%).

Emprendimiento por oportunidad: 56,7 % y por necesidad: 37,4%

Principal motivacién: aumentar ingresos

Emprendimiento por oportunidad: 65% de las iniciativas

Emprendimiento por necesidad: 23,8%

Motivaciones de emprendimiento por oportunidad: aumentar el nivel de renta (43,7%)
mantener los ingresos actuales (20,8%) o conseguir una mayor independencia econdémica
(14,3%).

Motivacidn de emprender: el 48,6% por ser una buena eleccion profesional.

Motivacién Emprendimiento naciente: seguridad de un trabajo: 82%
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Emprendimiento en funcidn de su motivacion

Emprendimiento por oportunidad de negocio: 64,7%

Emprendimiento por necesidad: 31,7% (ligero incremento del peso de la actividad
emprendedora puesta en marcha por necesidad respecto a 2012.

Emprendimiento por oportunidad: 3,41%, necesidad: 51,72%

Ambos sexos han emprendido mas guiados por la oportunidad, aunque la necesidad ha
dominado mas de un tercio de las iniciativas. En los hombres se han incrementado
levemente las motivaciones por necesidad (8,70%) y han descendido las iniciativas por
oportunidad (21,28%). En las mujeres, ha aumentado considerablemente el
emprendimiento por necesidad (98,10%) y ligeramente por oportunidad (9,80%).
Motivaciones: deseo de independencia (39,45%), incremento (27,28%) o mantenimiento de
los ingresos actuales (21,15%).

Emprendimiento por oportunidad (69,68%) y, dentro de éste, por el deseo de mayor
independencia (43,68%)
Emprendimiento por necesidad: 30,32% (desciende)

Emprendimiento por oportunidad: 77,3 % de las iniciativas (desciende)

Emprendimiento por necesidad: 22,7% se inician (aumenta)

Motivaciones: busqueda de independencia (44,6%), animo de lucro (29,5%) y mantener los
ingresos (18,5%).

Porcentaje de empresas creadas para aprovechar oportunidades: 52,9%
Porcentaje de nuevas empresas creadas por razones de necesidad: 47,1 % (fuerte
incremento respecto a 2012).

Motivaciones de emprendimiento: el deseo de lograr “una mayor independencia” se revela
en 2013 como la primera motivacidon que subyace al aprovechamiento de una oportunidad
de negocio. El peso del emprendimiento por necesidad en Navarra es menor que el de
Espafia en su conjunto.

Identificacion de oportunidades (si bien, la proporcion de empresas en fase inicial por
necesidad se ha incrementado en los ultimos afios).

EMPRENDIMIENTO

Actividades orientadas al consumidor final (57,1%), servicios orientados a otras empresas
(28%).

Empresas localizadas en sectores de baja o muy baja tecnologia (98,1%).

Predomina la figura del auténomo (el 43,6 % no tienen empleados); limitada expectativa
de generacién de empleo a corto y medio plazo y sélo el 5,3% piensa que creara mas de 20
empleos en un horizonte a cinco anos.

El 32,5 % emplean tecnologias de ultima generacion

El 53,5 % soporta un intenso grado de competencia y sélo el 13& dice tener capacidades y
ventajas competitivas para poder aislarse de la competencia.

Tres de cada cuatro iniciativas con contempla exportar.
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Sectores de emprendimiento: consumo (57,4%), servicios (24,5%), de transformacion
(11%), y extractivo (7,2%).

Numero medio de propietarios: iniciativas en periodo naciente o de puesta en marcha s
(1,91), iniciativas nuevas (1,76) e iniciativas consolidadas (1,68).

Tamafio: no tienen empleados (75,2%), entre 1y 5 (19,5%), entre 6 y 19 (5,3%)

En el conjunto de la poblacién de mujeres de 18 a 64 afios residentes en Cantabria en el
afio 2012, se estima que hay un 4,61% de iniciativas en fase emprendedora, mientras que
en la de hombres de la misma edad, es del 4,18% (la tendencia a la baja en el porcentaje de
mujeres emprendedoras en Cantabria iniciada en el afio 2009 se ha invertido en 2012)

La relacidn entre la actividad emprendedora femenina y la masculina presenta en
Cantabria un valor de 1,1 en 2012 rompiendo la tendencia decreciente de los Ultimos anos,
y situdndose en primera posicidn en el ranking de la Unién Europea.

Porcentaje de poblacién que percibe buenas oportunidades para emprender: 11,4%.

indice de cultura emprendedora: por encima del de Espafia

Intencién de emprender: 10,6%

indice de actividad emprendedora: 5,6%

Iniciativas nacientes: 2,6%

Iniciativas de menos de 3 ainos: 3%

Total de iniciativas empresariales: 75.533 (35.069 nacientes y 40.464 nuevas)

Total de emprendedores: 121.590 (56.864 involucrados en iniciativas nacientes y 64.744 en
empresas nuevas).

Tasa de actividad consolidada: 9,9%

Total emprendedores consolidados: 133.532

Tasa de abandono: 2,2%

Tasa real de cierres efectivos: 1,8%

Motivos de abandono: falta de rentabilidad y falta de financiacion que genera problemas
de liquidez

Tasa iniciativa emprendedora: 3,7% (desciende con respecto al afio anterior (5,5%))
Emprendedores potenciales: 6,8%

Tasa de abandono de negocios: 1,5%)

Porcentaje de empresarios consolidados: 10,4% (ocupan uno de los primeros puestos en
los rankings nacionales).

Tasa de emprendimiento jévenes entre 18 y 24 afos de edad: nula.

Perciben oportunidades para emprender: 11,1% de la poblacién mayor de 18 y menor de
65 afos

Un 52,1% de la poblacién cree tener los conocimientos y habilidades necesarios para poner
en marcha una actividad empresarial

Motivacion para el abandono: casi la mitad de los negocios argumentan que el negocio no
era rentable

Tasa de emprendimiento: 7,88 % (incremento del 56,3% desde 2010).

Tasa abandono emprendimiento: 2,49%.

Se estima que mas del 60% de los emprendedores de entre 2009-2011 no han conseguido
sobrevivir. Razones: falta de rentabilidad del negocio (55,2%), problemas de
financiamiento (6,6%),

El 22,9% de la poblacién adulta se encontraba en alguna etapa del proceso emprendedor
(intenciones emprendedoras, actividad naciente, actividad nueva, actividad consolidada).
Un 5,5% de los individuos se encontraban implicados en actividades emprendedoras
incipientes, o negocios de reciente creacidn, con menos de 42 meses de operatividad.
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Tasa de actividad emprendedora: 5,76%

Descenso de los emprendedores por oportunidad de negocio ante el clima econémico
general, la falta de financiacidn, de apoyos sociales o de politicas gubernamentales
adecuadas

Hasta el comienzo de la crisis econémica, en las zonas rurales existian mayores tasas de
actividad emprendedora que en las zonas urbanas (9,76% vs. 6,32% de media).A partir de
entonces, las tasas se han equiparado (4,75% vs. 4,67% de media) y han evolucionado de
forma muy similar

Actividades del proceso emprendedor

Intencién de emprender: 10,40%

Iniciativas emprendedores nacientes: 64%

Iniciativas emprendedores nuevos: 36%

Empresas consolidadas: 23,48%

Porcentaje de cierres: 18,05%

Tras un fuerte periodo expansivo (2011-2012), en 2013 desciende el nimero de personas
gue emprenden.

Aungque las iniciativas nuevas (de 3 a 42 meses) aumentan, no compensan el descenso que
se produce en las nacientes y ello repercute en el descenso del TEA

Aumento relevante en el porcentaje de emprendedores universitarios con titulacion (de 35
a 44 afos), calificados como emprendedores potenciales y nacientes, que no alcanza la
fase de emprendimiento nuevo. Esto indica que el esfuerzo en el incremento en la
cualificacion de los emprendedores gallegos no se consolida a lo largo del tiempo y se
mantiene el escaso apoyo de los inversores informales.

Educacidn superior y emprendimiento

Mientra aumenta la edad media de los emprendedores con estudios universitarios, se
reduce entre los no universitarios. Los emprendedores universitarios constituyen el grupo
donde mas oportunidades se perciben, donde se reduce en mayor medida el miedo al
fracaso y donde se observa el mayor aumento entre los que afirman poseer las habilidades
y conocimientos necesarios para emprender.

Disminuye el nivel de renta anual de los emprendedores en general, aunque en el tramo
mas bajo de renta se sitian muchos mas emprendedores que no tienen estudios
universitarios.

Las iniciativas emprendedoras surgen de forma mayoritaria en entornos urbanos.

Tasa de emprendimiento potencial: 8,3%

Aumento emprendimiento femenino: 3,9% y descenso del masculino: 6,2%

Tasa de actividad consolidada: 6,2%,

Tasa de abandono: 1,3% de la poblacién de 18-64 afios.

Sectores de emprendimiento: orientado al consumo (63,4%), servicios (21,2%),
transformador (que pasa del 23,1 en 2012 al 9,7 en 2013) y extractivo (alrededor del 5%).
Por lo que respecta a la actividad consolidada, ligero incremento de las actividades
orientadas al consumo (50%), se mantiene el peso en el sector transformador (30,3%),
disminuyendo su peso en servicios y en el sector extractivo, en los que hay una reduccion
de actividad de practicamente tres puntos porcentuales en cada uno de ellos.

Perfil de las nuevas iniciativas emprendedoras: microempresas con predominio de las
entidades con un solo trabajador (autoempleo), aunque en su mayoria tienen expectativas
de crecer en los siguientes cinco afios. Estas nuevas iniciativas vienen mostrando un interés
creciente por la innovacién y el uso de nuevas tecnologias.
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El TEA femenino se mantiene por debajo del TEA masculino (aunque ambos indicadores se
estan equiparando).

Las mujeres siguen presentando un perfil mds vulnerable para emprender en comparacion
al de los hombres (aunque menos que en ejercicios anteriores).

FINANCIACION

Necesidades de financiacion: 47.768 euros

Capital semilla: varia entre los 1.000 y los 400.000 euros

Capital semilla aportado por el emprendedor: 21.422 euros

Porcentaje de inversores informales (tipo Business Angel): 3,3%

Relacidn que mantiene el Business Angel con el emprendedor cdntabro: principalmente
familiar (52,1%), pero su importancia ha disminuido respecto al afio anterior, en favor de la
participacién de compafieros y otros familiares.

Perfil medio del inversor informal: hombre en torno a los 45 afios, en situacidon activa, en la
mayoria de los casos sus rentas anuales superan los 30.000 euros, tiene conocimientos
para emprender y muestra cierto interés para emprender él mismo.

Necesidades medias de capital iniciativas nacientes: 185.000

Capital medio aportado por emprendedor: 26.423

Tasa de inversion privada: 3,6%

Inversores privados (Business angels): 12,4%

Relacién inversor-emprendedor: familiar (32,6%), amigo (34.5%)

Porcentaje de inversiones informales o 59usiness angels: 3,3%

El 50% de los emprendedores nacientes estiman unas necesidades de financiacién que no
van mas alla de los 20.000 euros.

Capital necesario para hincar negocio: 24.951 euros, de los que el emprendedor aportd
14.922 euros. Esto indica que el nuevo empresario aporta el 59,80% del capital necesario
para su negocio, por lo que ha incrementado un 40,62% la autofinanciacion.

El 63,30% de emprendedores necesitaron algun tipo de apoyo financiero.

Inversores privados: 36.568 personas.
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Aportaciones medias de capital para poner en marcha las empresas: 10.133€ -de esta cifra,
el propio emprendedor aportaria 4.856€-.

El 37% de los emprendedores ha cubierto con fondos propios el capital requerido para el
inicio del negocio y el 63 % han necesitado recurrir a fuentes ajenas.

No hay una mejora de la financiacion de las iniciativas emprendedoras.

Capital semilla medio: 52.860 €. Teniendo en cuenta que en afos anteriores este dato se
situaba en torno a los 100.000 €, la reduccién es relevante.

Capital semilla medio del emprendedor naciente: 15.000 €, cifra superior a la del afo
anterior (8.600 €) pero significativamente inferior a las de 2011 y 2010 (37.000 € y 60.000
€, respectivamente).

Financiacion nuevas iniciativas empresariales: fundamentalmente aportaciones del propio
emprendedor. La figura de los Business Angels se ve ligeramente reducida respecto a los
anos 2012 y 2011.

Capital semilla para negocios nacientes: 50.000 euros.

CONDICIONES DEL ENTORNO

Principales obstaculos: falta o inadecuacion de recursos financieros, politicas
gubernamentales no acordes con las necesidades reales de los emprendedores, bajo nivel
de educacidn y formacién emprendedora y ciertos valores sociales y culturales (empeora la
imagen que la ciudadania andaluza tiene del emprendimiento en cuanto salida
profesional).

Los expertos ven una mejora del apoyo financiero (con un aumento del porcentaje de
inversores informales) y una mejor percepcién social de las politicas gubernamentales de
apoyo al emprendedor, de la coordinacién entre instituciones y de la existencia de
oportunidades de negocio y de disminucién de trdmites y plazos para la puesta en marcha
de una empresa,
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La posesion de conocimientos, habilidades y/o experiencia para emprender es uno de los
factores, de tipo personal, que puede ser mds util o efectivo a la hora de fomentar el
emprendimiento

Desciende ligeramente la poblacién que considera que el emprendimiento es una buena
opcion profesional

Los expertos manifiestan que las normas sociales y culturales existentes en Cantabria no
son las idéneas para fomentar e impulsar los valores emprendedores entre la poblacién.
Los jévenes consideran que existen mas oportunidades para emprender y creen que la
sociedad es mds competitiva. Por el contrario, la prevalencia de habilidades necesarias
para poner en marcha pequefios negocios es inferior, la del temor al fracaso algo mayor vy
la de considerar el emprendimiento como una buena carrera profesional queda algo por
encima de la tasa de la poblacién de 35-64 afios.

Condiciones que favorecen el emprendimiento: acceso a la infraestructura fisica, el apoyo
a la mujer y el interés por la innovacién desde el punto de vista del consumidor.

Principal obstdculo para emprender: falta de apoyo financiero, capacidad emprendedora,
transferencia de I1+D, infraestructura comercial y profesional, estado del mercado laboral,
composicion percibida de la poblacion y acceso a las infraestructuras fisicas.

Factores positivos del entorno: educacién y formacion, el estado del mercado de trabajo y
la capacidad emprendedora.

Factores negativos del entorno: acceso a las infraestructuras fisicas, la composicion
percibida de la poblacién y las barreras de acceso al mercado existentes.

Factores que los expertos recomiendan: apoyo financiero, politicas y programas
gubernamentales, y capacidad emprendedora

Factores bien valorados por expertos: infraestructuras fisicas, innovaciones exigidas por el
consumidor, politicas de apoyo al crecimiento y el apoyo a emprendedoras

Factores deficientes: educacion sobre emprendimiento, financiacién, transferencia de
tecnologia, I+D y politicas fiscales y burocracia (sobre todo esta ultima).

Debilidad: dindmica interna del mercado

Aumento de empresas creadas por personas desempleadas o con serias dificultades para
incorporarse al mercado laboral que, en numerosas ocasiones, no son lo suficientemente
competitivas como para prolongar sus actividades econémicas mas alld de los primeros
cinco afos criticos de existencia. Sus promotores a menudo carecen de habilidades para
lanzar negocios con potencial de crecimiento.

Factores facilitadores emprendimiento: acceso a infraestructuras fisicas y de servicios.
Factores limitadores: acceso a financiacion (representa la causa principal de cierres o
abandonos).

Factores positivos: entorno de igualdad en los estandares de vida de la sociedad y apoyo al
emprendimiento reforzando su vertiente econdmica y social. Al mismo tiempo, los medios
de comunicacidn ofrecen un gran apoyo a los nuevos emprendedores, algo que les permite
llegar de forma mas rapida y con un bajo coste al publico objetivo. En el mismo sentido, la
perspectiva internacional de Castilla y Ledn ofrece un poderoso aliciente para la
implantacion de empresas en la region.
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Factores positivos del entorno segln expertos: condiciones relativas al acceso a
infraestructura fisica, comercial y profesional, programas publicos de apoyo, asi como en lo
relativo a la orientacion emprendedora en la educacién superior.

Factores negativos del entorno: orientacion al emprendimiento de la educacién primaria y
secundaria, y muy especialmente, los que representan soporte y apoyo financiero a las
iniciativas emprendedoras y empresariales.

Factores favorables del entorno segun los expertos: el acceso a la infraestructura fisica, el
apoyo a la mujer emprendedora, el interés por la innovacion por parte de los
consumidores y las empresas.

Factores negativos del entorno: apoyo financiero a las nuevas empresas, educacién en
todos sus niveles, transferencia tecnolégica de 1+D, incidencia de las normas sociales y
culturales, burocracia e impuestos de las politicas gubernamentales, dindamica del mercado
interior y sus barreras, énfasis que se hace en las politicas gubernamentales sobre la
creacion de nuevas empresas, apoyo al crecimiento de empresas, apoyo de los programas
gubernamentales para las empresas que se inician, respeto a la propiedad intelectual y la
infraestructura comercial y de servicios.

Recomendaciones para incrementar la actividad emprendedora que sugieren los expertos:
necesidad de seguir apostando por politicas gubernamentales que favorezcan la aparicién
de nuevas empresas, posibilidad de actuar mds sobre la educacién y formacién
emprendedora y mejora del apoyo financiero para la creacién de empresas. Ademas,
también los expertos sefialan que hay que mejorar los programas gubernamentales que
incidan en el emprendimiento, que se influya en la cultura empresarial de la poblacién y
sus normas informales hacia la actividad emprendedora o que se mejore el contexto
politico, institucional y social de la region.

Aumenta el nimero de personas que perciben oportunidades para emprender y mejora la
valoracién de los expertos sobre las oportunidades para la creacidon de nuevas empresas.
Sin embargo, en ambos casos Galicia continuda situandose por debajo de la media espafiola
Opiniones personas emprendedoras: tienen menor miedo al fracaso que el resto de la
poblacién, un nivel superior de conocimientos y habilidades, un mayor conocimiento de
otros emprendedores y perciben mayores oportunidades para emprender.

Opinidn expertos: confieren una menor valoracion media del entorno para emprender
respecto al 2012, descendiendo la valoracion otorgada a la capacidad de reaccion en el
mercado interno y a la educacion primaria y secundaria; destacan una mejora en la
valoracion que se concede a la transferencia de tecnologia e I+D.

Obstaculos al emprendimiento: disponibilidad de recursos financieros, normas sociales y
culturales.

Principales recomendaciones para impulsar el emprendimiento: mejora en el apoyo
financiero, programas propuestos por el Gobierno, educacién y formacién en
emprendimiento.
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Factores del entorno que facilitan el emprendimiento: existencia y acceso a infraestructura
fisica y de servicios; valoracion de la innovacién desde el punto de vista del consumidory, a
cierta distancia, apoyo al emprendimiento femenino, apoyo social al emprendedor,
atencion a la innovacién desde el punto de vista de la empresa y apoyo a la mujer
emprendedora.

Factores limitativos del entorno: acceso a financiacidn, educacidn primaria y secundaria y
conocimientos y habilidades para emprender.

Principales obstaculos segun los expertos: apoyo financiero, normas sociales y culturales y
politicas gubernamentales.

Factores que suponen un apoyo: programas gubernamentales, clima econémico y normas
sociales y culturales.

Recomendaciones de los expertos: apoyo financiero, politicas gubernamentales v,
educacion y formacion.

Porcentaje de personas que perciben buenas oportunidades para emprender: 13,5%.

Los expertos creen que no es facil para las personas emprender en Navarra y que las
oportunidades para crear nuevas empresas de rapido crecimiento son escasas.

Las valoraciones medias de los expertos son poco favorables en la mayoria de las
condiciones.

Factores positivos: infraestructura fisica, apoyo a la mujer emprendedora, programas
gubernamentales, educacidén superior/media y percepcion de la labor innovadora de la
persona emprendedora).

Factores negativos: acceso a la financiacidn, politicas gubernamentales, y capacidad
emprendedora.

Recomendaciones para la mejora de las condiciones del entorno de la actividad
emprendedora: apoyo financiero, politicas gubernamentales, transferencia de 1+D y
educacion y formacion.



5. DIRECCIONES WEB ESTATAL Y AUTONOMICAS EN MATERIA DE AUTOEMPLEO Y

EMPRENDIMIENTO.-

A continuacidn se facilitan las direcciones y enlaces a los portales web que las diferentes
administraciones publicas, estatal y autondmicas, ponen a disposicién de los ciudadanos
para que conozcan los servicios, las ayudas, los incentivos y las herramientas que ponen a su

disposicién en caso de estar interesados en el autoempleo y/o el emprendimiento.

TABLA 11
GOBIERNO DIRECCION WEB
CENTRAL PORTAL AUTOEMPLEO Y/O EMPRENDIMIENTO

https://empleate.gob.es/empleo/#/
https://empleate.gob.es/autonomos/#/
http://www.ipyme.org/
http://www.emprendemosjuntos.es
http://www.sepe.es Servicio Publico de Empleo Estatal

http://www.circe.es
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DIRECCION WEB

PORTAL AUTOEMPLEO Y/O EMPRENDIMIENTO
http://www.juntadeandalucia.es/temas/trabajar/autoempleo.html
http://www.andaluciaemprende.es/
http://www.aragon.es/Temas/Empleo
http://www.aragon.es/inaem
http://www.aragonemprendedor.com/
http://www.emprender-en-aragon.es/paginas/index.php
http://www.asturias.es/
http://www.emprendeastur.es/
http://www.autonomoastur.net
http://www3.gobiernodecanarias.org/empleo/portal/web/sce
http://www.emprenderencanarias.es/
http://www.cantabria.es/trabajo-empleo
http://www.cantabriaemprendedora.es/
http://www.ventanillaempresarial.org/
http://www.castillalamancha.es/tema/empleo/empleo-y-formaci%C3%B3n
http://www.emprendemas.net/
http://www.cecam.es/
http://www.jcyl.es/
http://web.gencat.cat/es/temes/treball/
http://inicia.gencat.cat/inicia/es/
https://activacionempresarial.gobex.es/
http://www.extremaduraavante.es
http://www.xunta.es/tema/c/Emprego_corp
http://www.igape.es/es/
http://www.idi.es/web/presentacion.php
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1273687122273&idTema=114259855
0122&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pid=1273078188154
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c
http://www.emprendelo.es/cs/Satellite?pagename=Emprendedores/EMPR_HOME/EM
PR_HomeTemplate
http://www.sefcarm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=30001&IDTIPO=100&RASTRO=cSm
29962,30020
http://www.institutofomentomurcia.es/web/emprende/oficina-del-emprendedor
http://www.navarra.es/home_es/Temas/Empleo+y+Economia/Empleo/Empresa/Creaci
on+de+empresas/Default_old.htm
http://www.navarraemprende.com/
http://www.larioja.org/npRioja/default/defaultpage.jsp?idtab=423403
http://www.emprenderioja.es/
http://www.emprendedores.gva.es/
http://www.emprenemjunts.es/
http://www.euskadi.net/r33-2412/es/
http://www.euskadiemprende.net/
http://www.ceuta.es/ceuta/
http://www.procesa.es/index.php?option=com_content&view=article&id=49&Itemid=
99
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&conteni
do=3733&tipo=1&nivel=1400&layout=contenedor.jsp&codResi=1&language=es&codM
enu=171&codMenuPN=601&codMenuSN=4
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http://www.aragon.es/inaem
http://www.aragonemprendedor.com/
http://www.emprender-en-aragon.es/paginas/index.php
http://www.asturias.es/
http://www.emprendeastur.es/
http://www.autonomoastur.net/
http://www3.gobiernodecanarias.org/empleo/portal/web/sce
http://www.emprenderencanarias.es/
http://www.cantabria.es/trabajo-empleo
http://www.cantabriaemprendedora.es/
http://www.ventanillaempresarial.org/
http://www.castillalamancha.es/tema/empleo/empleo-y-formaci%C3%B3n
http://www.emprendemas.net/
http://www.cecam.es/
http://www.jcyl.es/
http://web.gencat.cat/es/temes/treball/
http://inicia.gencat.cat/inicia/es/
https://activacionempresarial.gobex.es/
http://www.extremaduraavante.es/
http://www.xunta.es/tema/c/Emprego_corp
http://www.igape.es/es/
http://www.idi.es/web/presentacion.php
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1273687122273&idTema=1142598550122&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pid=1273078188154
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1273687122273&idTema=1142598550122&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pid=1273078188154
http://www.emprendelo.es/cs/Satellite?pagename=Emprendedores/EMPR_HOME/EMPR_HomeTemplate
http://www.emprendelo.es/cs/Satellite?pagename=Emprendedores/EMPR_HOME/EMPR_HomeTemplate
http://www.sefcarm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=30001&IDTIPO=100&RASTRO=c$m29962,30020
http://www.sefcarm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=30001&IDTIPO=100&RASTRO=c$m29962,30020
http://www.institutofomentomurcia.es/web/emprende/oficina-del-emprendedor
http://www.navarra.es/home_es/Temas/Empleo+y+Economia/Empleo/Empresa/Creacion+de+empresas/Default_old.htm
http://www.navarra.es/home_es/Temas/Empleo+y+Economia/Empleo/Empresa/Creacion+de+empresas/Default_old.htm
http://www.navarraemprende.com/
http://www.larioja.org/npRioja/default/defaultpage.jsp?idtab=423403
http://www.emprenderioja.es/
http://www.emprendedores.gva.es/
http://www.euskadi.net/r33-2412/es/
http://www.euskadiemprende.net/
http://www.ceuta.es/ceuta/
http://www.procesa.es/index.php?option=com_content&view=article&id=49&Itemid=99
http://www.procesa.es/index.php?option=com_content&view=article&id=49&Itemid=99
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=3733&tipo=1&nivel=1400&layout=contenedor.jsp&codResi=1&language=es&codMenu=171&codMenuPN=601&codMenuSN=4
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=3733&tipo=1&nivel=1400&layout=contenedor.jsp&codResi=1&language=es&codMenu=171&codMenuPN=601&codMenuSN=4
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=3733&tipo=1&nivel=1400&layout=contenedor.jsp&codResi=1&language=es&codMenu=171&codMenuPN=601&codMenuSN=4

Asi mismo y, cumpliendo los objetivos propuestos en su dia de compilar y comparar en un

Unico documento la mayor cantidad de datos posible sobre la materia, incluimos

informacién visual con los principales contenidos que ofrecen en materia de autoempleo y

emprendimiento.

GOBI MINISTERIO
D‘Emmm DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL

AUTOEMPLEO

EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS

Portal de Empleo
y Autoempleo

ESTRATEGIA DE

EMPRENDIMIENTO Y
EMPLEC JOVEN |
garantia juvenil

AYUDAS/INCENTIVOS

Pon en marcha tu proyecto y paga

solo 50€ al mes de cuota a la
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eguridad Social VA

N T e || |

..
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beneficiarte de
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W
“AVM 000

¢Conoces la Red
de Viveros de
Empresas?
Encuentra los que
se encuentran
cerca de ti

Hazte auténomo.
Tramites fiscales y
administrativos
paso a paso

¢ Tienes perfil de
emprendedor?
Responde al
siguiente test y
descuibrelo

|

Pon a prueba tu
capacidad
emprendedora.
Juego de
simulacion
empresarial
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informacion?
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)
s
-
Crea tu Plan de
Negocio.
Con este asistente

te resultara mas
facil
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Plan de Negocio

Asistente para realizar un Plan de Empresa. Requiere registrarse

SIMULA, Juego de Simulacién

Empresarial

Reproduce situaciones habituales a las que se han de enfrentar
emprendedores y empresarios en su dia a dia con el objetivo de
contribuir en el logro de una mejor gestion de sus negocios.
Requiere registrarse

Hazte Auténomo

Informacion sobre los tramites fiscales y administrativos
necesarios para poner en marcha un negocio

Red de Viveros de Empresas

Lugares en los que los emprendedores encuentran un medio
idéneo para el inicio de su actividad empresarial

Incentivos y Ayudas

Acceso a informacion sobre incentivos, requisitos y excepciones y
legislacion sobre el servicio demandado. Requiere eleccion previa
de perfil.

JUNTA DE ANDRLUCIA

AUTOEMPLEO

EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS

Darse de alta como autdnomo

p"g Informacion sobre los tramites fiscales
y laborales necesarios

Fomento de la empleabilidad

« Iniciativas para |a ciudadania

g.a’:-\ Ayudas para autdnomos
k.

Apoyo financiero, a la contratacién,
consolidacién de auténomos, etc.

AYUDAS/INCENTIVOS

Andalucia Emprende, Fundacién Piblica Andaluza

CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

FORAN

Empleo Auténomo
Linea de crédito para el apoyo y la
promocion del empleo auténomo
L

e
‘CONSEIZRIA DE INNOVACKN, CENCA Y ENPRESA

iPrepara tu solicitud de
financiacion!

andalucia
emprende
coopera

Cooperacion entre
emprendedores en Andalucia

HERRAMIENTAS Crear una empresa

E ¢ Primeros pasos para crear una empresa
_‘ Herramientas para poner a prueba tu idea
de negocio v redactar un plan de empresa

Asesoramiento vy financiacion empresarial
Recursos para financiar un proyecto de éxito

B

- - )
Constituir una sociedad
Programa Empresa 24 horas, informacion sobre

economia social v ayudas a la creacion de empresas
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Darse de alta como auténomo

Informacion sobre diversos tramites: fiscales, laborales, SS.SS.
Cuenta con Guia Practica de Autoempleo.

Ayudas para auténomos

Legislacion e informacidn sobre ayudas autondmicas y estatales
Programa de apoyo y fomento del trabajo auténomo

Laboratorio de Ideas | Ayuda a evaluar la capacidad personal para montar una empresa.
Empresariales Hay Guia para elaborar el Plan de Empresa
SIMULA. Conjunto de simuladores de modelos de negocio

Andalucia Emprende

Asesoramiento (...) para impulsar la creacién y consolidacion de

empresas y empleo
Fomento de la cultura emprendedora

Educacion en Fomento y Desarrollo de la
capacidades orientacion de la actividad
emprendedoras iniciativa emprendedora

emprendedora en el ambito local

Apoyo al proyecto emprendedor y a la creacion de la empresa

Intormacwn, Disefio de jiaenla Ac Mentorizacion
comunicacion y proyectos consutucnon dela empresanal por asesores con
atencion emprendedores y empresa incubacion y experiencia
personal plan de empresa tutorizacion

Apoyo a la consolidacion de proyectos y empresas andaluzas

Alojamiento Formacion Consultoria Herramientas Asistencia enla
empresarial especifica para para la gestion toma de
la consolidacion empresarial decisiones
empresarial estratégicas

= GOBIERNO
=—=DE ARAGON

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS

SER EMPRENDEDOR
= Emprender en Aragon
= Emprendedores autdnomos
= Contrat@ Comunicacidn de la contratacion
laboral

AYUDAS/INCENTIVOS

Emprendedores auténomos

® ;Quiénes son los beneficiarios de ™ ;Con que subvenciones cuenta

este programa? este programa?
= Qué inversiones pueden ser = :Qué obligaciones adquieren los
objeto de subvencion y como se beneficiarios?
acreditan esas inversiones?
B :Como se tramitan las ayudas? = :Qué normativa regula este
programa?

HERRAMIENTAS

=inacm

INSTITUTO ARAGOMNES DE EMPLED

Club Virtual .
Emprender en Aragon
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http://www.ipyme.org/es-ES/Herramientasemprendedor/Paginas/Simula.aspx

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Servicio de Apoyo a la Creacidén de | Asesoramiento, orientacién e informacion para el autoempleo.

Facilita una Memoria de Proyecto Empresarial

Empresas Tramitacién telemética de si, sine y
auténomos. Servicio totaimente gratuito
Te ayudamos a hacer realidad tu sueno empresarial

Acceso Clup  E-mail: email...
Clave: eessesse

B ntra
Club Virtual Emprender en Aragén Asesoramiento, informacién y apoyo técnico especializado para la
creacion de empresas; Informacion de Ayudas; Videos de
Emprendedores,...
Puntode | |- Emprenderenla
Asesoramiento e ? escuela
Inicio de
Tramitacion
(PAE)
Fundacion == Centro de
Emprender en ‘ Emprendedores
Aragon Comarcales
Programa de Programa de

emerensocial [T\INND Rorostmentario
AL

Catedra
Empender
wntay
COBIERNG DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.asturias.es
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS Programa Integral para el Fomento
Autoempleo de la Cultura Emprendedora
iTrabaja para ti mismo! ... 2013-2015
» Crea una empresa paso a
paso Programa de apoyo empresarial a las mujeres
Pretende acercar a las emprendedoras y empresarias a las
nuevas tecnologias.
AYUDAS/INCENTIVOS TICKET AUTONOMO
HERRAMIENTAS éREAEION DE EMPRESAS Emprendeastur
Toda la informacion para el empresario o empresaria,
Programa de Fomento
CULTURA
EMPRENDEDORA
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Guia de Creacién de Empresas — R

=

Visita el mend e Ia zquierda'y
desarrolia el Plan de Empresa
9250 3 paso con el CEEI
Asturias.

Desde préstamas NEOTEC, pasando
poe Inverzores Privados, hasta hegar a ]
financiacion EXESA ¢ CEF] Astutas to

acereaa Tnanciacién cue necesitas para

Quieres ser autinomo? ,Constiuir
una Saciedad? Ven a nuesio punto
FAE: un sen00 graiito § Gz veces
mas dgil que 3 ramitacin
¥adicional

Leermés ©

Blol

»
Ennuestra acoleradora de proyecios

Doaras establece tu emoresa en
aigung de nuestras oficinas o

uiciava o empresa
Lee mis ©

Iaboeatonos equipatos. 4o prefieres
nusStrD espacie comorkng?
Leer mis ©

Cultura Emprendedora

1.- Fomentar en Asturias una economia liderada por un tejido productivo dindmico, con
una elevada natalidad empresarial y con posibiidades para crecer, crear empleo y rigueza,

2.- Continuar cultivando una cultura y actitudes ias para el p de
emprender, en un sentido amplio. Esa cultura se consigue a través de |a formacidn, con nifios,
adolescentes, en los centros de formacidn profesional, en la universidad y también trabajando a
través de las politicas activas de empleo,

3.- Emprender como fomento de la cohesidn territorial. En el medio rural y en las ciudades,
en |a costa y en la montafia o el centro, las capacdades emprendedoras tienen que ayudar al
desarrollo sostenible y equilibrado en Asturias, Emprender no es cuestidn de edades, ni de sectores ni
de territorios. ¥ se han de articular medidas que permitan a jovenes y adultos, habitantes en zonas
rurales o urbanas, poder en marcha iniciativas para la generacidn de actividad econdmica.

4,- La consolidacidn de las iniciativas emprendedoras y empresariales como fuente de
progreso, La propia Unidn Europea o estudios de la OCDE muestran que el 1% de las empresas e
iniciativas emprendedoras, entre 2007 v 2010, han sido las responsables del 40% de la creacidn del
empleo, Que las empresas nazcan pero que puedan crecer con vitalidad es dave para |a recuperacion
econdmica y el fomento de una nueva vitalidad econdmica en Asturias. ¥ esa consolidacion pasa por
el disefio de instrumentos financieros, formacion, mentoring, cooperacidn o la absorcidn de
capacidades tecnoldgicas.

5.- Cooperacion y sinergias para crear un tupido ecosistema emprendedor en Asturias.
Emprender es un desafio social, cultural, empresarial y todos los agentes han de trabajar desde la
cooperacion, aprovechando las redes creadas, |as infraestructuras v el saber hacer que se han ido
construyendo en los Gltimos afios. Se trata, por tanto, de seguir escalando en la

excelencia por la creacion de un tejido empresarial v una cultura hacia el cambio, la innovacidn v la
transformacién de la sociedad.

Q-j Programa Inteqral para el Fomento de la Cultura Emprendedora 2013-2015 {pdf: 1624 kb)

Gobierno de Canarias

Servicio Canario de Empleo

AUTOEMPLEO

SERVICIOS

Inicio s Temas / Creacion de empresas y autoempleo

Creacidn de empresas y
autoempleo

w

W

w

W

v

v

w

Senvicios de Creacidn
de Actividad
Empresarial ofrecidos
desde las Agencias de
Empleo y Desarrollo
Local

Plan Universitario de
Emplea

Cooperativas de
Trabajo Asociado
Empresas de Insercidn
Proyectos
Empresariales de
Innovacién + Empleo
(I+E}

Senicios Integrales de
Emplea

Senicios de Creacidn
de Empresas

Pago Unice

Programa de
Promacidn del Empleo
Auténomo

Sociedades Laborales

Creacién de empresas y autoempleo

Desde esta seccidn podrd acceder a todas las iniciativas, recursos y senicios
disponibles en relacién a la creacidn de empresas y el autcempleo, principalmente
dirigidos a aquellas persenas que deseen establecerse como auténomos o crear su
propic negocio.

Entre las iniciativas y servicios mas destacados relacionadas con la creacidn de
empresas y las medidas existentes para fomentar el autoempleo se encuentran las
siguientes:

+ Programas y medidas orientados a promover el empleo autdnomo de personas
individuales

= Medidas e informacién relacionada con la creacidn de cooperativas v empresas
integradas por mas de una persona y con objetivos y requisitos especificos.

+Ofros senvicios generales de orientacidn vy asesoramientc para la creacidn de
empresas

€ Volver

AYUDAS/INCENTIVOS

Programa de Activacion para el Empleo
(PAE) - Nueva Ayuda

Programa de Promocidon del Empleo Auténomo

HERRAMIENTAS

EMPRENDER
EN CANARIAS
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Servicio Creacion de Empresas

Las Camaras de Comercio de Gran Canaria, Lanzarote,
Fuerteventura y Santa Cruz de Tenerife ofrecen asesoramiento
inicial y gratuito gracias a la cofinanciacién del Servicio Canario de
Empleo y el Fondo Social Europeo.

EMPRENDER @
EN CANARIAS

CREACION DE EMPRESAS

¢Eres emprendedor?
Necesito una idea

Plan de empresa

Formas Juridicas
Tramites

Crear una empresa on-line

Ventanilla Unica
Empresarial

Financiacidn

Espacio Web desde el que se puede descargar una guia tedricas o
acceder a una herramienta on-line para elaborar un Plan de
Negocio; conocer las formas juridicas y tramites para constituir
una empresa; realizar los tradmites on-line para crear una
empresa; etc.

‘:fﬁ
i i P 20 B TR Goierno
cantabria.gs @i,
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS > Auténomos

Asociacion de |rabajaderes Autonomos (ATA)

Unidn de Prcfeaicnaliea ¢ Trabajadores Autdnomos (UPTA) );)
AYUDAS/INCENTIVOS Ayudas al empleo > Emprendedores

Wentanilla Unica Emprezarial (WVUE]

autonomo Pe———

Autoempleo

HERRAMIENTAS

Ventanilla Unica Empresarial

Asesoramiento OnLine
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Venmni"u Unicu EmprESdriﬂl Espacio web en el que se puede acceder a informacion para

crear empresas, conocer ayudas y resolver dudas.

l:astlll_a-lallalcm
|'|!_,l_f:‘-|".‘|.-‘;l-_-‘-;|_2-0'"-
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS Empleo y Formacién ~
emprend®.

Autoempleo, empleo

joven y movilidad

Oficina Virtual de Empleo
y Formacion

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS Empleo Joven
» Paortal Javen CLM (Toda lo +Emplea)
» Portal Joven UE (Trahajar)
» Momeparo.eu (Juventud, emplea y formacidn)

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

~ Servicio gratuito de apoyo y asesoramiento prestado por las
emprend\_/ Organizaciones Empresariales de Castilla-La Mancha. Requiere

registrarse

B Junta de
Castilla y Leon

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

CASTILLA Y LEON

AYUDAS/INCENTIVOS Subvenciones para fomentar el
desarrollo de actividades
econdmicas por cuenta propia

HERRAMIENTAS


http://www.empleo.jcyl.es/web/jcyl/Empleo/es/Plantilla66y33/1284331666069/_/_/_
http://www.empleo.jcyl.es/web/jcyl/Empleo/es/Plantilla66y33/1284331666069/_/_/_
http://www.empleo.jcyl.es/web/jcyl/Empleo/es/Plantilla66y33/1284331666069/_/_/_

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Empleo Empresa

*Busco empleo - Creacidn de empresas

- Quiero formarme -Apoyo a empresas

+ Oficina electranica de emplec *Empresas de economia socialy
-Empresas y entidades autonomos

- Suelo industrial y tecnoldgico

empres s

CASTILLA ¥ LEON

Creacion de empresas
Lead By
Dxample R
Tramitacion on-line ADE »

Te apoyamos en la g{‘g’Q C,%;“}) Comunidad de emprendedores
creacién de By .
tu empresa ‘*f?k.
P "

Oficina del Emprendedor ADE

Servicio de atencidn, informacidn, asesoramiento, .... a emprendedores

iMf Generalitat de Catalunya

| gencat.cat

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS Oficina Virtual de Tramites
AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

Evalia tu idea
Perfil emprendedor

De la idea al negocio
B Plan de empresa

Pasos a sequir para crear
tu empresa

Financiacion y
subvenciones

sDonde te puedes
asesorar?

Oficina Virtual de Tramites
Guias

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Espacio para obtener informacion sobre tramites, pasos a dar,
ayudas, ....para crear empresas, darse de alta como auténomo,
etc.

Portal para la creacién de empresas
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GOBIERNO DE EXTREMADURA
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS g 0D 7 B .
J,___,___%_f’”a'es ::.\\ C- ) EVIPRESARIAL

e
—

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Plan de Negocio necesario para solicitar la ayuda para el Fomento del
Autoempleo. #SoyAuténom@

Permite elaborar el Plan de Negocio necesario para solicitar las
subvenciones para el Fomento del autoempleo en la Comunidad
Auténoma de Extremadura

accesoala OFICINA VIRTUAL

Enlaces a formularios o documentos relacionados con la actividad
empresarial, que se pueden descargar o tramitar telemdaticamente

red de puntos de
activacion empresarial @

© Pasencia

Q00|

Servicio gratuito de asesoramiento e informacién al emprendedor

Erasmus |Jovenes

)

Emprender en Educacion
Programas de Cultura Emprendedora del Gobierno de Extremadura

Emprendedores
#serempresaria

#serempresaria Estrategia de emprendimiento para la mujer y en igualdad de género
en Extremadura
#foroemprende

#foroemprende Reconocimiento al espiritu emprendedor en Extremadura
#emprendimientosocial

#emprendimiento Programa para el Emprendimiento y la Innovacion social en

social

Extremadura
#cofinancia

#cofinancia Financiacion colectiva para nuevos proyectos emprendedores
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XUNTA
DE GALICIA

AUTOEMPLEO

EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS

Promacidn do emprego auténomo

T Servizo de apoio ao
¥ Auténomo

0 emprendemento feminino en Galicia

red X
Crear tu empresa i
es facil

Cuéntanos tu idea
nosotros hacemos el resto  Puntos de Atencion al Emprendedor

AC=INT

emprender sin fronteras

AYUDAS/INCENTIVOS

O

Acceso ao portal do

alicia Emprende 2015

Igape

In=tituto Galego de
Promacion Econdmica

HERRAMIENTAS

Guias de actividad empresarial .
Manuales de gestidn
Cuadernos de gestion

Actividades formativas

(FAE) IGAPE Puntos de
Asesoramento & Emprendedor

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

+ Biblioteca de la Competitividad
- Emprendimiento competitiva

»  Manuales de gestidn
empresarial

*  Plan de negocio

SThoil e 1ie s by

Manuales para autonomos

Recursos para autdnomaos

Manuales para emprendedores

Manuales para emprendedores

4# Servizo de apoio ao
¥ Auténomo
Unidade

Galicia G

Emprende =

Iniciativa de apoyo integral, establecida en la Ley de
Emprendimiento, para hacer viables las ideas empresariales.

Crear tu empresa

red K
es facil

Cuéntanos tu idea

nosotros hacemos el resto  Puntos de Atencion al Emprendedor

Portal web que informa, asesora y presta servicios (sin animo de
lucro) a los emprendedores en la creaciéon de Sociedades de
Responsabilidad Limitada (SRL) y Sociedades Limitadas Nueva
Empresa (SLNE), a través de medios telematicos. Se apoya en el
Centro de Informacion y la Red de Creacion de Empresas
(CIRCE) dependiente del Ministerio de Industria, Energia vy
Turismo.

AC=INT

emprender sin fronteras

Pretende actuar sobre una debilidad existente en el sector TIC, su
reducida tasa de creacidén de empresas de base innovadora y con
orientacion a mercados internacionales. Persigue fomentar la
creacién de empresas TIC en la Euro region Galicia-Norte de
Portugal.
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http://portal.circe.es/es-ES/emprendedor/Paginas/Emprendedor.aspx

-w

“IMi " Comunidad de Madrid 25

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS EMPRENDE
+emp|eo TU NEGOCIO

Portal de empleo de la Comunidad de Madrid la Comunidad de Madrid te AYUDA

AYUDAS/INCENTIVOS AYUDAS
AL EMPRENDEDOR

HERRAMIENTAS SI TIENES UN SUENO,
#HAZLOREALIDAD
A UN EMPRENDEDOR

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

EMPRENDE Portal web al servicio del emprendedor.
TU NEGOCIO
la Comunidad de Madrid te AYUDA
Iniciativa de la Comunidad de Madrid que pretende crear una red
A UN EMPRENDEDOR formada por emprendedores, empresarios (impulsores) con
excedentes de recursos y recursos infrautilizados e inversores.
Los impulsores ponen en valor sus recursos infrautilizados y los
emprendedores cuentan con ellos para iniciar su negocio.
Ademas, mediante este programa se abre la puerta a la
Impulsa aun incorporacion de inversores interesados en proyectos o iniciativas
emprendedor

emprendedoras. Requiere registrarse.

m Locales con condiciones ventajosas para los emprendedores. El
Instituto de la Vivienda de Madrid (lvima) colabora con la

DE L IVI MA Consejeria de Empleo, Turismo y Cultura.

Regién ' de Murcia

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS
€/ carm.es INFO
Servicio Regional de Empleo y Formacién de la Regidn de Murcia INSTITUTO DE FOMENTO
REGION DE MURCIA
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murcia
orienta
AYUDAS/INCENTIVOS Plazo abierto permanentemente:
Subvenciones para el fomento del empleo
auténomo.
HERRAMIENTAS e CREA
%- 7~ TUEMPRESA
ONLINE
RED DE VIVEROS
DE EMPRESAS

REGION DE MURCLA

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Facilita el acceso a paginas con informacién a los

@ trabajadores/desempleados que quieran constituirse como

autonomos.

murcia
orienta

La Oficina del emprendedor suministra informacion, asistencia y

' INFO orientacion a los emprendedores para que puedan iniciar la

i L]

.' | INSTITUTO DE FOMENTO actividad empresarial, llegando incluso a la creaciéon vy
[ | REGION DE MURCIA N P

—_ formalizacion de su nueva empresa. Asi mismo ayuda a la

consolidacién de nuevas actividades empresariales en sus
primeros afios.

aip  servicio
% navarro &
de empleo
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS
€305 navarraemprende
AYUDAS/INCENTIVOS Financiacién y ayudas
Te contamos qué tipo de ayudasy
financiacion puedes encontrar para tu
proyecto.

HERRAMIENTAS Videos sobre emprendimiento

presentaciones...

iDe para traer aqui

Formaciones grabadas, charlas, cc
Trabajamos directament:

n nuestro canal de Yo

los videos de interés para tu proyecto.

Newsletter para emprendedores y auténomos



SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

£ navarraemprende

Paso a paso
¢Quieres ser auténomo y no sabes como? Te lo
maostramas con todo detalle

Tramites para auténomos
Todos los trémites que el autdnomo necesita

conocer en su dia adiz

Espacios
Qué opciones existan a la hora de iniciar la
actividad.
Red Navarra de apoyo al ain
emprendimiento”. Gobierno gﬁmleg%dg
de Navarra Iruneko Udala

CEIN (Centro Europeo de

Navarra)

TEDER, <>

CENTRO DE DESARROLLO RURAL

DE TIERRA ESTELLA gaIahlI

/‘/ff

ZONA=MEDIA

CONSORCIO DE DESARROLLO

Coirt C=

Empresas e Innovacion de ey ppnERAGION DE EMPRESARIOS DE MAMARRA

comisiones obreras de Navarra
Nafarroako langile komisioak

Mg

B

onsorcio

larioja=torg

El Gobiernc de La Rioja en Internet

AUTOEMPLEO

EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS

- S

.

Emprende
Rioja

AYUDAS/INCENTIVOS

Promocién de emprendedores (Linea EMP)

Ayudas para la creacion y desarrollo de empresas jovenes
innovadoras (JEIs) y/o de base tecnolégica (NEBTs), en régimen
de concurrencia competitiva

HERRAMIENTAS

" Creo mi empresa
" Emprendedores
" Fases en la creacion de
una empresa
" Orientacidn profesional
para el emprendedor
" Plan EmprendeRioja
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

- B Portal web para emprendedores dotado de herramientas que
[l ayudan a desarrollar su negocio.
Emprende
Rioja

%GENERAUW

& VALENCIANA

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS Portal del
Emprendedor

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS 4 fze=oramiento

4 Financiacion

4 Syudas y subvenciones
4 Formacion

4 Normativa

rFvrwvswvw

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Emprendedores.gva Plataforma que la Generalitat pone a disposicion de las personas
que quieren emprender, agrupando toda la informacién que les
pueda ser de utilidad para desarrollar y poner en marcha su idea
de negocio y su proyecto empresarial.

|.=u5l<acli.u.=u5

El portal de las administraciones vascas

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

SERVICIOS Autoempleo y economia social
Crea tu propia empresa
Orientacion

Cooperativas

Sociedades laborales

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

@ Lanbide SPRI

Euskal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

/..
Garapen

*
o
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SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Portal web con recursos relacionados con el autoempleo

€ Lanbide

Euskal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

Manual basico para emprender

SPRI

Portal para personas que deciden emprender

/0.
Garapen
O‘
. CIUDAD AUTONOMA
AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO
SERVICIOS (] ‘ Agencia de Empleo y Desarrollo Local
'?‘ CENTRO
melilla orienta oe APOYO
EMPRESARIAL

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Servicio publico de apoyo a la creacién de
empresas e iniciativas de autoempleo.

CENTRO o . . y
Informacién y asesoramiento previo a la creaciéon
DE APOYO de empresas.
Asesoramiento y seguimiento de proyectos
EMPRESARIAL

Agencia de Empleo y Desarrollo Local

empresariales.

Orientacién y fomento del espiritu emprendedor.

seciedadpiblica Portal web con diversa informacién. Incluye Vivero de Empresas.

PROMESA

promocléncconomcacdomelilla

Gabinete de Orientacién Laboral y Empresarial que tiene como

,?co \
objetivo promover el autoempleo y la insercién laboral,
ofreciendo servicios de asesoramiento empresarial y orientacion

melilla orienta
laboral...



SERVICIOS

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

W

Govern de les llles Balears

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

Informacién empresarial
Instrumentos financieros
Espacios empresariales

SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Servicio de Ocupacion de las Islas | Servicio especializado de informacion y de asesoramiento en la

Baleares (SOIB)

creacion de empresas. También ofrece orientacidn y apoyo para
consolidar proyectos empresariales

Oficina del emprendedor y la empresa Servicio de asesoramiento y apoyo, enmarcado en la Ley 2/2012

- Oficina
de l'emprenedor
_ilempresa

SERVICIOS

AYUDAS/INCENTIVOS

HERRAMIENTAS

de apoyo a los emprendedores y a las pymes de las llles Balears,
que ofrece el Instituto de innnovacién Empresarial (IDI) y que
cuenta con la colaboracién de entidades de dmbito local

2 g CEUTA

AUTOEMPLEO EMPRENDIMIENTO

Sociedad de fomento de la
Ciudad Autdonoma de

&

procesa



SERVICIOS Y HERRAMIENTAS WEB

Sociedad de fomentodela Agencia de Empleo y Desarrollo Local
Ciudad Auténoma de

Creacion de una empresa Articulos con informacidn para crear una empresa

Como colofdn a lo visto en este apartado, se incluye dos analisis:
- por un lado un analisis comparado por CC.AA. sobre la accesibilidad, usabilidad y
disponibilidad de los portales web de cada una de ellas, en términos de servicios,
informacién, herramientas online y ayudas/incentivos ofertados (ver Tabla 13

“Andlisis comparado portales y paginas web) vy,

- por otro, la contrastacién de la practicidad e inmediatez (en términos de tramitacién
online) de los portales especificos en términos de puesta a disposicidon del usuario
final de informacién, documentacion y herramientas de gestion online que permitan
acometer las diferentes fases del proceso del autoempleo y/o del emprendimiento
(obtencién de informacién, descarga de documentos, cumplimentacién online de

ficheros, tramites online parciales, tramitacion eIectrénica,..)3°.

Mientras para el primer andlisis se tienen en cuenta variables cualitativas relacionadas
fundamentalmente con la utilidad final de los servicios al autoempleo y al emprendimiento
(informacion facilmente localizable, accesible y eficaz), para el segundo caso la metodologia
utilizada se caracteriza por ser un analisis “front-office” de los principales contenidos
seleccionados para el estudio, esto es, la medicidn de la disponibilidad online de los servicios
ofrecidos desde las sedes telematicas, paginas web autondmicas o de instituciones publicas

gestoras del autoempleo y/o emprendimiento.

% para este segundo andlisis comparado ha parecido oportuno adaptar la metodologia impulsada desde
Europa para investigaciones relacionadas con los servicios publicos online (el estudio eEurope es un ambicioso
programa de la Comisidn europea destinado a difundir las tecnologias de la informacién). Buen ejemplo de lo
dicho es el Estudio Comparativo 2014 de los Servicios Publicos Online en las Comunidades Auténomas,
Fundacién ORANGE, Marzo 2014.



COMUNIDAD
AUTONOMA

ANDALUCIA
ARAGON

PRINCIPADO DE
ASTURIAS

CANARIAS
CANTABRIA

CASTILLA - LA
MANCHA

CASTILLA'Y LEON
CATALUNA
EXTREMADURA
GALICIA

ISLAS BALEARES
MADRID
MURCIA

NAVARRA
LA RIOJA
VALENCIA
PAIS VASCO
CEUTA
MELILLA

Informacién
facilmente
localizable

S|
S|
S|

S|
S|
S|

S|
S|
S|
S|
S|
S|
S|

S|
S|
S|
S|
S|
S|

Informacién
de tramites

Sl
Sl
N

Sl
Sl
N

Sl
N
Sl
Sl
N
Sl
N

Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl

AUTOEMPLEO Y EMPRENDIMIENTO

Informacién
de Ayudas

S|
S|
S|

S|
S|
S|

S|
S|
S|
S|
S|
S|
S|

S|
S|
S|
S|
S|
S|

Portal Especifico

Fundacién Andalucia Emprende
Fundacién Emprender Aragdn
Emprendeastur

Emprender en Canarias
Cantabria Emprendedora
Emprende mas

Catalufia Emprende

IGAPE
Instituto de Innovaciéon Empresarial
Centro de Emprendedores

Instituto de Fomento Reg. De
Murcia

Navarra Emprende
Emprende Rioja
Enpremjunts
Euskadi Emprende
Procesa

Promesa

FUENTE: Elaboracion propia sobre la base del visionado de portales y paginas web

Herramientas
de gestion
online
Sl
Sl
Sl

S|
S|
S|

NO
S|
S|
S|
S|
S|
S|

S|
S|
S|
S|
NO
NO

En relacién con los resultados obtenidos cabe comentar que mientras para el tema del

emprendimiento si hay una informacién mas exhaustiva y unas herramientas mas operativas

y utiles, para el apartado del autoempleo muchas Comunidades Auténomas no aportan

informacién sobre trdmites especificos para los auténomos (Aragdn, Canarias, Castilla-La

Mancha, Castilla Ledn, Extremadura, Galicia, Madrid, Navarra, Valencia, Ceuta y Melilla),

asociando dicha informacién al drea de emprendedores; en la misma linea, muchas paginas

web de las CC.AA. carecen del acceso directo a una Guia practica del autoempleo, o de

informacidén sobre tramites y ayudas.



COMUNIDAD AUTONOMA

ANDALUCIA

ARAGON

PRINCIPADO DE ASTURIAS
CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA - LA MANCHA
CASTILLA'Y LEON
CATALUNA
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GALICIA
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MURCIA
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X
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En el analisis previo no se mide ni compara ni la calidad del servicio final proporcionado, ni el

disefio de procedimientos electrénicos de “back-office”, asi como tampoco se mide ni se

compara el grado de uso de estos servicios por parte de la ciudadania.

Las paginas visitadas se han analizado utilizando y adaptando la escala empleada en el

estudio eEurope, que comprende desde un nivel de desarrollo 0 hasta un nivel 4.



Tramitacion

Etapad electrénica
Interaccion

Etapa3 bidireccional
Interaccion

Etapa 2 unidireccional

Ftapa1 Informacion

Etapa
0 Sininformacién

Etapa 0.- Ausencia total de cualquier sitio web accesible pulblicamente o el sitio web no ofrece ninguna
posibilidad de informacion relevante (o ésta es escasa), interaccidn o transaccion.

Etapa 1.- La informacién necesaria que describe el procedimiento del autoempleo y/o emprendimiento estd
disponible online.

Etapa 2.- El sitio web ofrece la posibilidad de descargar informacién, documentacion, etc. o la posibilidad de
cumplimentar online determinados formularios electrénicos en materia de autoempleo y/o emprendimiento.
Etapa 3.- El sitio web ofrece la posibilidad de tramitar parcialmente de forma electrdnica aspectos relacionados
con el autoempleo y/o emprendimiento. No obstante, se requiere la presentacion de requisitos de informacion
de forma presencial para poder completar su tramitacion.

Etapa 4.- El sitio web ofrece la posibilidad de tramitar el servicio de forma totalmente electrénica o bien,
acceder a un enlace externo desde el que realizar los tramites. No se requiere del solicitante ningun otro
procedimiento formal mediante “documentos en papel” o presencia fisica en oficinas publicas para poder
completar y obtener el servicio (para el caso de SLNE, Sociedad de Responsabilidad Limitada y Empresario

Individual).



En la propuesta inicial del estudio se planteaba la necesidad de identificar (a nivel estatal y
por comunidades auténomas) la percepcidon social existente en torno a la materia del
autoempleo en general y el emprendimiento en particular, al tiempo que se buscaba
conocer la opinion de los actores (publicos/privados) implicados y el punto de vista
(opiniones, vivencias y experiencias en la materia, atendiendo a factores sociales, culturales,
geograficos, econdmicos) de los que han optado o tienen en mentes optar por el
autoempleo y/o el emprendimiento, en términos de barreras y aceleradores del mismo,
contrastando y comparando si dicha percepcion se ajusta o no a lo que los poderes publicos

tienen por cierto.

Se elaboraron dos tipos de encuesta (ver Anexo), una para ser contestada por
representantes publicos/privados con responsabilidades en la materia y otra para ser
contestada por personas que han vivido, viven o tienen la intencidén de vivir la experiencia
del autoempleo y el emprendimiento, para que su experiencia pueda servir de ayuda vy

aliciente a los que, en el futuro, opten por el autoempleo y el emprendimiento.

Con la intencidn de lograr los objetivos propuestos, parte de las preguntas planteadas en
ambas encuestas coinciden, lo que reporta informacidn muy Uutil sobre las diferentes

percepciones existentes sobre la materia investigada segun cudl sea el perfil del encuestado.

Las encuestas se plantearon tratando de tener un tamafio ajustado a los objetivos
propuestos, sin perder en ningdn momento y, en la medida de lo posible, el “margen de
error” (5 %) y “el intervalo de confianza” (80-90 %) exigibles a este tipo de técnicas de
investigacidn social. Para su desarrollo se contd con la infraestructura material y humana
necesaria que garantizé el logro de unos estandares minimos (cuantitativos y cualitativos) en

términos de territorialidad y proporcionalidad.

La forma de contactar con los representas de entidades publicas y/o privadas fue via

telefdénica, proporcionandoles via web la url, usuario y contrasefia, e indicandoles una fecha



para tenerla hecha; en el caso de los particulares, se ha recurrido a una BBDD de auténomos.

No consta ningun tipo de incidencias en la realizacién de las encuestas.

Para la Encuesta a representantes publicos/entidades privadas se contd con la colaboracién
final de 17 personas, todas ellas adscritas a alguna administracién publica (Central 6 %,

Autondmica 41 %y Local 53 %).

Si bien se buscaba proporcionalidad en términos de representatividad autondmica, al final
no se cerrd ninguna encuesta en las CC.AA de Castilla la Mancha, Valencia, Murcia, Ceuta y

Melilla.

Tampoco se logro la ansiada proporcionalidad en términos de representantes de entidades

publicas y privadas, quedando los porcentajes en 20 % y 80 % respectivamente.

En cuanto al cargo ocupado, el mayor porcentaje corresponde con el de Gerente de

Entidades Privadas con proyectos en temas de autoempleo y emprendimiento, seguido por

el de funcionario publico.

CARGO OCUPADO

O GERENTE

B FUNCIONARIO

O ADMINISTRATIVO

O TRABAJADOR

B TECNICO

O AGENTE DESARROLLO LOCAL

B TECNICO AREA PROMOCION ECONOMICA
O COORDINADOR DE PROYECTOS

B DIRECTOR

6%

6%

18%

Otros dos datos de interés acerca de la muestra de representantes de entidades
publicas/privadas se corresponden, por un lado, con el total de afios dedicados a temas de
autoempleo y de emprendimiento y empleo juvenil, sobresaliendo el tramo de 5-10 afios

con un 47 % y un 53 % respectivamente de los encuestados y, por otro, con el nivel de



responsabilidad en las dreas investigadas, situdndose en ambos casos la mayoria de los

encuestados (41 %) en el nivel medio.

Para la encuesta a particulares se conté con la colaboracidn final de 145 personas, de las que
el 14 % tenian una edad comprendida entre 20-30 afios, el 50 % entre 31-45 y el 35 % mas

de 46 anos.

La proporcionalidad buscada, en términos de territorialidad, se logré plenamente al contar
con encuestados de todas las Comunidades Auténomas, con unos porcentajes de

participacion territorial entre el 3% vy el 7 %.

Otros dos datos de interés acerca de la muestra de particulares son, por un lado, el sexo, con
un porcentaje del 59 % hombres y el 41 % mujeres y, por otro, el nivel de estudios, con
porcentajes mas dispares: estudios primarios (11%), estudios medios (34%), diplomado o

equivalente (20%), licenciado o equivalente (32%) y otros (3%).

El interés buscado en contactar con personas que optaron por el autoempleo y/o el
emprendimiento atendiendo a criterios de oportunidad (y no tanto necesidad), se traslada al
perfil de los colectivos encuestados, con un 37 % para los que optaron por el autoempleo
exitoso (proyectos que estdn en marcha desde hace un afio o mds) y un 30 % por el
emprendimiento exitoso; en el extremo contrario los que optaron por el autoempleo vy el

emprendimiento pero sin éxito suponen un 8 % y un 10 % respectivamente.

Con el fin de facilitar el trabajo de acopio de datos y su contraste, fusion, discusidn y puesta
en comun posterior, asi como para concentrar toda la informacién recopilada entre las
partes actuantes se generd una herramienta de trabajo basada en la utilizaciéon de una
plataforma informatica disefiada para el seguimiento, desarrollo y gestidn del estudio

planteado.

http://certificados.adalidinmark.es/login/ceaje.php
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IMAGEN 35
PAGINA DE ACCESO A LAS ENCUESTAS

N P - dalid
ﬁ- seems mam ce@ i%\r%cllrk

Jévenes Empresanios

Buenos dias/tardes, desde CEAJE estamos realizando un estudio para conocer el punto
de vista de aguellos que han optado en algdn momento de su vida (o lo estdn pensanda)
por el Autoemplen en general y/o se han beneficiado de las medidas de Emprendimiento
v Emplen Joven en particular y de los representantes piblicos entre cuyos cometidos =e
encuentra el de impulsar politicas que prormuevan el Autoempleo en general v Empleo
Joven en particular,

Por este motivo, nos gustaria contar con sus opiniones agradeciéndole de respuesta a pombreicluniarie
unas preguntas. La informacién que nos proporcione estd protegida por la Ley 12789,
por lo que garantizamos el abzoluto anonimato de sus respuestas,

Contrasefa

Politica de privacidad | Selicita informacién

Esta herramienta reflejaba el estado en el que se encontraba el estudio en tiempo real,
permitiendo a los administradores acceder a las encuestas contestadas por particulares y

representantes de entidades publicas y privadas.

IMAGEN 36
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6.1. PRINCIPALES DATOS Y CONCLUSIONES DE LAS ENCUESTAS A REPRESENTANTES
ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS.-

IMAGEN 37
ACCESO A ENCUESTA REPRESENTANTES PUBLICOS/PRIVADOS

rack =/
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ESTUDIO COMPARADO, A NIVEL NACIONAL, DE LAS AYUDAS/INCENTIVOS AL
AUTOEMPLEO
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Dl comeracen g
Tovinan copetiaes

E‘ Tablon De Anuncios

é Campletar Encuesta A Representantes Publicos/Entidades Privadas

Atendiendo a criterios de IDONEIDAD (adecuadas en cuanto recursos, medios, .....),
EFECTIVIDAD (logro de resultados propuestos) y EFICIENCIA (logro de resultados con
recursos optimizados), se le pidié6 a los encuestados que valoraran (1 Inadecuadas, 2
Mejorables, 3 Adecuadas, 4 Satisfactorias, 5 Plenamente Satisfactorias) las politicas publicas
en materia de autoempleo, emprendimiento y empleo juvenil y desempleo juvenil,
promovidas desde el gobierno central, las comunidades auténomas y las instituciones

privadas en el pasado y en la actualidad.

TABLA 15
POLITICAS PUBLICAS EN AUTOEMPLEO. GOBIERNO CENTRAL

PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,4 2,4 2,4 2,4 2,4 2,2
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PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,4 2,5 2,4 2,2 2,3 2,2
PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,6 2,5 2,6 2,6 2,6 2,6

Tal como se observa en las Tablas 15, 16 y 17, para los representantes encuestados no hay
apenas variaciones entre el pasado y la actualidad en la valoracion de la idoneidad,
efectividad y eficiencia de las politicas publicas en materia autoempleo impulsadas y/o
implementadas desde el gobierno central, las comunidades auténomas y las instituciones
privadas. Destaca que la valoracidn tipo se sitle Unicamente entre 2,4 y 2,6 (mejorables-
adecuadas); las mejores puntuaciones se dan en el apartado de entidades privadas, hecho
que puede ser debido a que el mayor porcentaje de encuestados estan adscritos a este tipo

de instituciones.

PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,4 2,4 2,2 2,6 2,5 2,5
PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,5 2,4 2,3 2,4 2,2 2,3



PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,7 2,7 2,6 2,8 2,5 2,5

Tampoco hay apenas variaciones valorativas en las politicas publicas referidas a
emprendimiento y empleo juvenil (Tablas 18, 19 y 20), situandose las puntuaciones tipo
entre 2,2 y 2,8. Las mejores puntuaciones en términos de idoneidad se dan en las

instituciones privadas, produciéndose un empate entre gobierno central y privadas en

efectividad y eficiencia.

PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,5 2,4 2,4 2,4 2,4 2,5
PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,5 2,2 2,5 2,2 2,2 2,3
PASADO ACTUALIDAD
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
2,5 2,3 2,5 2,2 2,2 2,3

Idéntica situacidn se da para el ambito del desempleo juvenil. En esta ocasion las mejor
valoradas son las politicas publicas del gobierno central, si bien todas estan entre 2,2 y 2,5,

las peor valoradas de los tres tipos de politicas analizadas.



La baja puntuacion global reflejada en las tablas anteriores denota una valoracion negativa
(o cuando menos poco positiva) de las politicas publicas en cuanto a sus planteamientos,

objetivos, controles, seguimientos,...

También se les pidié que valoraran entre 1 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo), los
aspectos referidos a la dotacion adecuada de recursos econdmicos, legales, técnicos y
humanos de las politicas publicas en materia de autoempleo, emprendimiento y empleo

juvenil y desempleo juvenil, promovidas desde el gobierno central y las comunidades

autonomas.

POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil | Desempleo juvenil
Recursos ECONOMICOS adecuados 4,4 4,2 4,1
Recursos LEGALES adecuados 4,4 4,5 4,4
Recursos TECNICOS adecuados 4,2 4,2 4,1
Recursos HUMANOS adecuados 4,0 4,2 4,2
POLITICAS CC.AA Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil | Desempleo juvenil
Recursos ECONOMICOS adecuados 4,4 4,2 4,0
Recursos LEGALES adecuados 4,4 4,4 4,3
Recursos TECNICOS adecuados 4,3 4,2 4,2
Recursos HUMANOS adecuados 4,4 4,1 3,9

Siguiendo con una valoracion baja, los encuestados mostraron su desacuerdo con la
dotacion de las politicas publicas del gobierno central y las comunidades auténomas en
materia de recursos econdmicos, legales, técnicos y humanos. Esta percepcién puede estar

motivada por los progresivos recortes financieros en términos de ayudas, incentivos,...

Como refuerzo, se les pidié que priorizaran, de mayor importancia (1) a menor importancia

(5), la necesidad de introducir mejoras en una serie de ambitos de las politicas publicas en



materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, promovidas desde el gobierno

central y las comunidades auténomas.

POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil
Identificacion del problema 2,5 2,3
Seleccion de respuestas adecuadas 2,3 2,2
Implantacidén o puesta en practica 2,4 2,4
Valoracién idoneidad/retroalimentacion 2,7 2,6
POLITICAS CC.AA Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil
Identificacién del problema 2,5 2,5
Seleccidn de respuestas adecuadas 2,3 2,4
Implantacion o puesta en practica 2,2 2,5
Valoracion idoneidad/retroalimentacion 2,4 2,4

Identificados problemas estructurales, era conveniente incidir en soluciones. Al respecto, en
las Tablas 26 y 27, se comprueba que los expertos sitlan en primer lugar la necesidad de
mejorar la retroalimentacion de las politicas publicas pasadas y presentes para dotar a estas
ultimas y a las futuras de una mayor idoneidad; para ello también apuestan por identificar
mejor las necesidades reales de autonomos y emprendedores, facilitar la puesta en practica
de las medidas adoptadas y ajustar las respuestas publicas a las necesidades propias de

todos ellos.

También se solicité que valorasen entre 1 (muy en desacuerdo) y 5 (muy de acuerdo) las
politicas publicas en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil,

promovidas desde el gobierno central y las comunidades auténomas, en una serie de items.



POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil

Estdn bien publicitadas 3,1 3,1
Son conocidas 2,6 2,7
Son accesibles 2,6 2,5
Son suficientes 2,1 2,3
Son rentables 2,5 2,6
POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil
Estan bien publicitadas 2,6 2,6
Son conocidas 2,6 2,6
Son accesibles 2,5 2,4
Son suficientes 2,0 2,0
Son rentables 2,5 2,4

De las tablas 28 y 29 se constata que la mejor valoracion es la obtenida por la percepcion
gue los encuestados tienen de la publicidad que se les da a las politicas publicas del gobierno
central y de las CC.AA en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil (mejor
las primeras que las segundas), si bien no estan tan de acuerdo en que ello logre que sean
conocidas y accesibles por los ciudadanos. También mostraron su desacuerdo con la

suficiencia de las politicas publicas implementadas y con la rentabilidad de las mismas.

Preguntados por el porcentaje de competencia que le asignarian a la esfera publica y a la
privada en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, los encuestados
otorgan un 65 % a la esfera publica y un 35 % a la privada, resultados muy similares a los
obtenidos al ser preguntados por el porcentaje de competencia que le asignaria a cada nivel,

el central (60 %)y el autonémico (40 %).

Profundizando aun mds en la materia, se les pidi6 que valorasen entre 1 (muy en

desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo), aspectos concretos de las politicas de autoempleo y



emprendimiento y empleo juvenil impulsadas desde el gobierno central y las diferentes

CC.AA.

POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil
Relevantes (diagnoéstico problema bien definido) 4,4 4,4
Pertinentes (objetivos bien formulados) 4,5 4,6
Coherentes (priorizacidn objetivos y programacion 4,5 4,6
actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a objetivos) 4,5 4,7
Sostenibles (utiles en el tiempo) 4,4 4,5
Eficaces (logran resultados y son rentables) 4,0 4,6
Efectivas (bien ejecutadas) 4,0 4,4
Transparentes 4,2 4,4
Equitativas (en términos de coste/beneficio) 4,5 4,6
Accesibles para los solicitantes 4,6 4,7
Adecuado papel actores publicos gobierno central 4,5 4,4
Adecuado papel actores privados 4,4 4,4
Mejorables 7,4 6,9
POLITICAS CC.AA Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil
Relevantes (diagndstico problema bien definido) 4,6 4,4
Pertinentes (objetivos bien formulados) 4,5 4,4
Coherentes (priorizacidn objetivos y programacion 4,5 4,4
actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a objetivos) 4,2 4,3
Sostenibles (utiles en el tiempo) 4,2 4,2
Eficaces (logran resultados y son rentables) 3,9 41
Efectivas (bien ejecutadas) 3,9 4,4
Transparentes 4,1 4,1
Equitativas (en términos de coste/beneficio) 4,2 4,2
Accesibles para los solicitantes 4,2 4,2
Adecuado papel actores publicos gobierno central 4,2 4,2
Adecuado papel actores privados 4,3 4,3
Mejorables 7,1 6,8

Para finalizar este apartado, cuando se les pidid que valorasen en términos globales las
politicas publicas del gobierno central y las CC.AA en materia de autoempleo vy

emprendimiento/empleo juvenil (Tablas 30 y 31), los encuestados se mostraron de acuerdo,



por encima de todo, en que son mejorables. También mostraron su acuerdo en el disefio, la

pertinencia y la coherencia de las mismas, no tanto la eficacia, efectividad y transparencia.

6.2. PRINCIPALES DATOS Y CONCLUSIONES DE LAS ENCUESTAS A PARTICULARES.-

IMAGEN 38
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Atendiendo a criterios de IDONEIDAD (adecuadas en cuanto recursos, medios,

EFECTIVIDAD (logro de resultados propuestos) y EFICIENCIA (logro de resultados con
recursos optimizados), se le pidié6 a los encuestados que valoraran (1 Inadecuadas, 2
Mejorables, 3 Adecuadas, 4 Satisfactorias, 5 Plenamente Satisfactorias) las politicas publicas
en materia de autoempleo, emprendimiento y empleo juvenil y desempleo juvenil,

promovidas desde el gobierno central, las comunidades auténomas y las instituciones

privadas en la actualidad.

TABLA 32

POLITICAS PUBLICAS

GOBIERNO CENTRAL COMUNIDAD AUTONOMA INSTITUCIONES PRIVADAS
IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA
Autoempleo 2,4 2,3 2,3 2,5 2,4 2,3 2,5 2,5 2,5
Emprendimiento 2,2 2,2 2,1 2,4 2,3 2,2 2,4 2,4 2,4
y empleo juvenil
Desempleo 2,1 2,1 2,0 2,2 2,2 2,1 2,3 2,2 2,2
juvenil
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Si bien entre los particulares la valoracién de la idoneidad, efectividad y eficiencia del
conjunto de politicas de las distintas instituciones analizadas es bastante baja, las mejores

puntuaciones son las obtenidas por las impulsadas desde las entidades privadas.

A continuacion, se les pedia que valorasen entre 1 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de
acuerdo), la publicidad, la accesibilidad y la suficiencia de las politicas publicas de
autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, promovidas desde el gobierno central y las

comunidades auténomas.

POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil
Estan bien publicitadas 4,3 4,2
Son accesibles 4,1 3,9
Son suficientes 3,4 3,2
POLITICAS CC.AA Autoempleo | Emprendimiento y empleo juvenil
Estan bien publicitadas 4,3 4,2
Son accesibles 3,9 3,8
Son suficientes 3,2 3,1

De las Tablas 33 y 34 concluimos que se sitla por arriba la percepcion que los encuestados
tienen de la publicidad de las politicas publicas, mientras se resiente la valoracién en el

terreno de la accesibilidad y la suficiencia.

A la hora de indicar cuales serian para ellos las prioridades en las politicas publicas
analizadas (Imagen 39), los encuestados se decantan mayoritariamente por una
combinacion de autoempleo/emprendimiento y trabajo por cuenta ajena, si bien

porcentualmente este Ultimo tiene un papel mas secundario frente al primero.



Insercidn N 10%
laboral por
cuenta ajena

Autoempleo y A 7 5%

emprendimiento

Ambos enigual (N 5%
medida

Preguntados por el porcentaje de competencia que le asignarian a la esfera publicay a la
privada en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, los encuestados
otorgan un 69 % a la esfera publica y un 31 % a la privada, resultados muy similares a los
obtenidos al ser preguntados por el porcentaje de competencia que le asignaria a cada nivel,

el central (70 %) y el autondmico (30 %).

Profundizando aun mds en la materia, se les pidi6 que valorasen entre 1 (muy en
desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo), aspectos concretos de las politicas de autoempleo y

emprendimiento y empleo juvenil impulsadas desde el gobierno central y las diferentes

CC.AA.

POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil
Relevantes (diagndstico problema bien definido) 4,4 4,3
Pertinentes (objetivos bien formulados) 4,2 4,1
Coherentes (priorizacidn objetivos y programacion 4,2 4,1
actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a objetivos) 4,0 4,0
Sostenibles (utiles en el tiempo) 4,0 4,0
Eficaces (logran resultados y son rentables) 3,7 3,8
Efectivas (bien ejecutadas) 3,8 3,7
Transparentes 3,7 3,8
Equitativas (en términos de coste/beneficio) 3,8 3,9
Accesibles para los solicitantes 4,0 4,0
Adecuado papel actores publicos gobierno central 4,0 3,8
Adecuado papel actores privados 3,8 3,8

Mejorables 7,5 7,6



POLITICAS CC.AA

Relevantes (diagnostico problema bien definido)
Pertinentes (objetivos bien formulados)
Coherentes (priorizacidn objetivos y programacion
actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a objetivos)
Sostenibles (utiles en el tiempo)

Eficaces (logran resultados y son rentables)
Efectivas (bien ejecutadas)

Transparentes

Equitativas (en términos de coste/beneficio)

Accesibles para los solicitantes

Adecuado papel actores publicos gobierno central
Adecuado papel actores privados

Mejorables

Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil

4,5
4,4
4,2

4,2
4,0
4,0
4,0
3,8

3,9

4,0
4,0
3,9
7,4

4,2
4,1
4,0

4,0
4,0
3,8
3,8
3,7

3,8

3,8
3,8
3,8
7,4

Las Tablas 35 y 36 inciden en la linea del poco acuerdo o desacuerdo de los encuestados con

respecto al papel jugado por los actores politicos, la equidad, la transparencia, la efectividad

y la eficacia. Si estan de acuerdo en que todo es mejorable.

6.3. DATOS COMPARATIVOS ENCUESTAS REPRESENTANTES Y PARTICULARES.-

A continuacién, procedemos a comentar los resultados obtenidos de la comparacién de los

resultados obtenidos en ambas encuestas con respecto a aquellas preguntas que coinciden

en su formulacion.

IDONEIDAD

ENTIDADES PARTICULARES

Autoempleo 2,4 2,4
Emprendimiento y empleo juvenil 2,6 2,2

Desempleo juvenil 2,4 2,1

GOBIERNO CENTRAL

EFECTIVIDAD
ENTIDADES PARTICULARES
2,4 2,3
2,5 2,2
2,4 2,1

EFICIENCIA

ENTIDADES PARTICULARES

2,2
2,5

2,5

2,3
2,1

2,0



En términos de idoneidad, efectividad y eficiencia de las politicas publicas del gobierno

central, hay mas coincidencias entre representantes y particulares en las de autoempleo y

menos en las de emprendimiento/empleo juvenil y desempleo juvenil (Tabla 37).

IDONEIDAD

ENTIDADES PARTICULARES
Autoempleo 2,2 2,5
Emprendimiento y empleo juvenil 2,4 2,4
Desempleo juvenil 2,2 2,2

COMUNIDADES AUTONOMAS

EFECTIVIDAD
ENTIDADES PARTICULARES
2,3 2,4
2,2 2,3
2,2 2,2

EFICIENCIA
ENTIDADES | PARTICULARES
2,2 2,3
2,3 2,2
2,3 2,1

En los mismos términos que para el gobierno central, nos referimos a las respuestas dadas

para las comunidades auténomas, en donde la coincidencia es mas o menos similar en todos

(Tabla 38).
IDONEIDAD
ENTIDADES PARTICULARES
Autoempleo 2,6 2,5
Emprendimiento y empleo juvenil 2,8 2,4
Desempleo juvenil 2,2 2,3

INSTITUCIONES PRIVADAS

EFECTIVIDAD
ENTIDADES PARTICULARES
2,6 2,5
2,5 2,4
2,2 2,2

EFICIENCIA
ENTIDADES PARTICULARES
2,6 2,5
2,5 2,4
2,3 2,2

Idéntica conclusién de similitud (entre representantes y particulares) a las anteriores puede

extraerse para las actuaciones promovidas por las instituciones privadas (Tabla 39).



POLITICAS GOBIERNO CENTRAL Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil

ENTIDADES | PARTICULARES | ENTIDADES PARTICULARES

Estan bien publicitadas 3,1 4,3 3,1 4,2
Son accesibles 2,6 4,1 2,5 3,9
Son suficientes 2,1 3,4 2,3 3,2
POLITICAS CC.AA Autoempleo Emprendimiento y empleo juvenil

ENTIDADES | PARTICULARES | ENTIDADES PARTICULARES

Estan bien publicitadas 2,6 4,3 2,6 4,2
Son accesibles 2,5 3,9 2,4 3,8
Son suficientes 2,0 3,2 2,0 3,1

La percepcidn que los encuestados tienen acerca de la publicidad, accesibilidad y suficiencia
de las politicas publicas de gobierno central (Tabla 40) y CC.AA (Tabla 41) en materia de
autoempleo y emprendimiento/empleo juvenil es siempre mejor entre particulares que

entre los representantes entidades publicas/privadas.



POLITICAS GOBIERNO CENTRAL

Relevantes (diagndstico problema bien
definido)

Pertinentes (objetivos bien formulados)

Coherentes (priorizacién objetivos y
programacion actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a
objetivos)

Sostenibles (utiles en el tiempo)

Eficaces (logran resultados y son
rentables)

Efectivas (bien ejecutadas)

Transparentes

Equitativas (en términos de

coste/beneficio)

Accesibles para los solicitantes

Adecuado papel actores publicos gobierno
central

Adecuado papel actores privados

Mejorables

Autoempleo
ENTIDADES | PARTICULARES
4,4 4,4
4,5 4,2
4,5 4,2
4,5 4,0
4,4 4,0
4,0 3,7
4,0 3,8
4,2 3,7
4,5 3,8
4,6 4,0
4,5 4,0
4,4 3,8
7,4 7,5

Emprendimiento y empleo

juvenil
ENTIDADES PARTICULARES
4,4 4,3
4,6 4,1
4,6 4,1
4,7 4,0
4,5 4,0
4,6 3,8
4,4 3,7
4,4 3,8
4,6 3,9
4,7 4,0
4,4 3,8
4,4 3,8
6,9 7,6



POLITICAS CC.AA Autoempleo Emprendimiento y empleo
juvenil

ENTIDADES | PARTICULARES ENTIDADES PARTICULARES

Relevantes (diagndstico problema bien 4,6 4,5 4,4 4,2
definido)

Pertinentes (objetivos bien formulados) 4,5 4,4 4,4 41
Coherentes (priorizacién objetivos y 4,5 4,2 4,4 4,0
programacion actividades)

Bien disefiadas (medios adecuados a 4,2 4,2 4,3 4,0
objetivos)

Sostenibles (utiles en el tiempo) 4,2 4,0 4,2 4,0
Eficaces (logran resultados y son 3,9 4,0 4,1 3,8
rentables)

Efectivas (bien ejecutadas) 3,9 4,0 4,4 3,8
Transparentes 4,1 3,8 4,1 3,7
Equitativas (en términos de 4,2 3,9 4,2 3,8

coste/beneficio)

Accesibles para los solicitantes 4,2 4,0 4,2 3,8
Adecuado papel actores publicos gobierno 4,2 4,0 4,2 3,8
central

Adecuado papel actores privados 4,3 3,9 4,3 3,8
Mejorables 7,1 7,4 6,8 7,4

Tal como se aprecia en las Tablas 42 y 43, cambian las cosas cuando se trata de hacer la
valoracion global de las politicas publicas de gobierno central y comunidades auténomas,
pues en esta ocasion los representantes siempre tienen una mejor valoracién que los

particulares de los items encuestados.

Otros dos aspectos planteados en las encuestas que merecen ser comentados son, por un
lado, los que hacen referencia al conocimiento de casos de éxito en materia de autoempleo
y de emprendimiento y, por otro, la aportacién de aquellos comentarios que estimaran

oportunos.

Respecto de los caso de éxito, indicar que muchos de los encuestados a titulo particular
afirman desconocer ejemplos de éxito empresarial promovidos desde el autoempleo y/o el
emprendimiento; otros mencionan empresas que desarrollan su actividad de manera online

y muchos comentan empresas en principio asociadas al sector servicio y bastante



tradicionales: pasteleria artesanal, tienda de moda, hamburgueseria, restaurante, centro de
estética, escuela de cocina, taller, bar, gastrobar, albergue,.... Los representantes de
entidades, por su parte y sin mencionar demasiados casos, orientan sus respuestas al sector

de las nuevas tecnologias.

En relacion con los comentarios apuntados por los encuestados
(representantes/particulares), extraemos algunos de los que nos parecen mas
representativos y significativos, en cuanto dan idea de la percepcidn social existente sobre el

objeto de nuestro estudio.

Comentarios representantes:
- Los organismos locales y autondmicos, deben hacer un esfuerzo mucho mayor por potenciar
estas politicas, bajo mi punto de vista, les falta difusion de sus medidas y presupuesto para

llevarlas a cabo

- Considero que en materia de emprendimiento y autoempleo, deberiamos comenzar a
concienciar a nuestra infancia, desde el sistema educativo, sino nadie se lo va a plantear a

futuro

Comentarios particulares:

- Puede parecer que mis respuestas son poco "objetivas" o demasiado negativas, pero es que
en mi proyecto no hemos gozado de ningun tipo de ayuda, incentivo o subvencion, habiendo
estado encuadrados perfectamente en el perfil de "jdvenes emprendedores": sin haber
estado dados de alta previamente como autdnomos, no llegar a los 30 afos, siendo titulados
Técnicos Superiores, no tener ninguna carga crediticia ni hipotecaria previa, gozar del aval de
nuestras familias... Ninguno de esos factores nos ha facilitado en ningun punto de nuestro
desarrollo nada en absoluto. Los trdmites burocrdticos son tediosos e ineficientes, las cuotas
son impagables, los intereses del ICO superiores a los de una entidad bancaria privada (por

no hablar de la dificultad de obtencion de esos créditos)...

- Desde mi punto de vista las ayudas destinadas a poner en marcha un proyecto no deberian

orientarse en funcion del sector que en ese momento esté de moda. Por otra parte, si se



valora la calidad del autoempleo varia mucho si se ha recibido un buen asesoramiento o no,
no puede ser que todos los que vayan a informarse salgan pensando en poner una tienda de
barrio, sin plan de ningun tipo, sin estudio de viabilidad serio alguno. Tampoco sirve de
mucho el que existen mil programas de asesoramiento, es mejor uno bueno que cientos
malos, es fundamental mejorar en la gestion de los recursos que se tienen ya que la

impresion que se da en muchos casos es de derroche.

- Deberia haber mds informacion de tramite para emprendedores, ayudas, {....)

- Desde mi dmbito como auténomo existe nula informacion sobre ayudas, préstamos,
subvenciones, formacion, etc recibiendo las que hacen referencia solamente a deducciones
fiscales que son ampliamente pregonadas en informativos y comunicadas a través del

correspondiente asesor fiscal.

- En caso de Catalufia, la direccion que estdn tomando las distintas politicas es buena. Habria
que agilizar los procesos. Para autoempleo: eliminar cargas sociales y tributarias al principio,
hasta un nivel de facturacion sostenible. Para emprendedores: facilitar el acceso a flujo de
caja. Menos garantias y mds acompafamiento estratégico y asesoramiento por

consultores/empresarios con experiencia.

- Lamentablemente mi experiencia no ha sido positiva, existe un grave problema de
accesibilidad a las ayudas, casi inexistentes, ademds de pasar por un proceso burocrdtico de
presentacion de planes de negocios, documentaciones interminables, avales, etc., para luego

ser rechazada la solicitud, tanto en el espacio publico como en el privado (bancos).

- Hay mdltiples trabas al emprendimiento: impuestos y cuotas a la sequridad excesivamente
altas (ni siquiera hay una rebaja en los primeros meses de actividad), excesiva burocracia, (...)
Para finalizar, compendiamos las principales ideas que subyacen en las aportaciones y que
dan como resultado una critica a determinados elementos estructurales asociados al

proceso del emprendimiento:



“Los tramites burocraticos son tediosos e ineficientes, existe un grave problema de
accesibilidad a las ayudas/incentivos/subvenciones, no existe ni financiacion, ni apoyo desde
las administraciones, ni siquiera empatia con quien llega con un proyecto de este tipo a
pedir ayuda a la administracion. Habria que agilizar los procesos y mejorar en la gestion de

los recursos que se tienen”



Uno de los principios metodoldgicos fijados en el Estudio fue el marco y alcance de las
mediciones: se optd por una triangulacién de la informacién de, por un lado, los niveles
referentes al Gobierno Central, 17 Comunidades Auténomas vy, por otro, de la esfera de los
representantes publicos/privados de las entidades con competencias en la materia y la de
los desempleados, auténomos y/o emprendedores con iniciativas reales y/o potenciales de

autoempleo y/o emprendimiento.

En la elaboracion del estudio se utilizaron diferentes técnicas de investigacién que
fundamentalmente consistieron en la aplicacion del método cientifico a la realidad,
caracteristicas y circunstancias del autoempleo en general y el emprendimiento en
particular, con un enfoque interdisciplinar y utilizando un conjunto diversificado de

instrumentos:

- Estudio comparativo, basado en el andlisis de datos a nivel central y autondmico para
poder establecer relaciones entre ellos y explicar las diferencias que se manifiestan en los
mismos.

- Analisis cuantitativo y cualitativo de las diversas variables que componen el objeto de
estudio, asi como analisis comparado de las mismas que permita obtener resultados
actuales mas amplios que contemplen las diferentes realidades existentes en funcion de la
variable que predomine segln en que territorio.

- Andlisis estadistico representado mediante diferentes tipos de imagenes, tablas y graficas.

- Técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacidon que permitieron que nos acercaramos
a la percepcidn de los actores publicos y privados y extraer conclusiones que resulten Utiles

para la toma de decisiones futuras.

Bajo la direccion y coordinacién del Director del Proyecto, el Técnico de Apoyo y el Equipo
Técnico, conocieron el cronograma vy las tareas a realizar y se familiarizaron con las técnicas
de investigacidon y las herramientas e instrumentos fijados para la obtencidon de datos
(encuestas, aplicacién informatica) asi como el posterior analisis de la informacién recogida y

elaboracion de los oportunos informes.



29/09-03/10 06-24/10 27/10-21/11 | 24/11-12/12 15-30/12

Establecimiento Equipo de Trabajo

Anélisis documental (Estatal/CC.AA)

Informes de Resultado (Estatal/CC.AA)

Informe Parcial Documentacion

Creacidén Plataforma Informatica para Encuestas

Elaboracién de Encuestas

Realizacion y seguimiento Encuestas (Estatal/CC.AA)

Informes de Resultado encuestas (Estatal/CC.AA)

Informe Parcial Encuestas

Informe Final y Conclusiones

Resumen Ejecutivo

FASES DEL ESTUDIO.-
A continuacion se relacionan las diferentes fases en las que se ha estructurado el estudio y,

dentro de cada una de ellas, las técnicas de investigacién utilizadas.

FASE DE PLANIFICACION
Establecimiento del equipo de trabajo, coordinacién y control de los miembros del equipo

de trabajo, reparto de tareas, lineas de actuacidn, cronograma actividad, ...

FASE DE DISENO

Prospeccién y analisis, a través de la busqueda exhaustiva de fuentes documentales,
estadisticas e institucionales, de informacidn relativa a las politicas activas de fomento del
autoempleo y del emprendimiento impulsadas desde el gobierno central y las diferentes
comunidades auténomas. La contextualizacién del objeto de estudio hizo precisa una
extensa revision de la bibliografia mas actual sobre autoempleo y emprendimiento que
incluye informes (especialmente de la administracién publica), libros, publicaciones, revistas

académicas y tesis doctorales de universidades de Espaiia.

Seleccion y analisis de la informacién mas relevante con la que se elaboraron las preguntas
de las dos encuestas programadas: representantes entidades publicas/privadas vy

particulares.




Concrecién de un cuadro de planificacion de recogida de datos: determinacién y definicidn
de las muestras, fijacién del procedimiento de encuestacién, determinacién de variables e

indicadores objeto de analisis.

Desarrollo de la herramienta informatica que de soporte a las encuestas elaboradas.

FASE DE EJECUCION (RECOGIDA DE INFORMACION)
Durante esta fase se realizd el trabajo de campo con la finalidad de obtener informacién

actual, cuantitativa y cualitativa, de caracter primario.

Tras contactar telefénicamente con los representantes publicos, se les proporcionaba via
web la url, usuario y contrasefia necesarios para formalizar la encuesta. Para el caso de los
particulares, se recurrié a una base de datos de auténomos, enviandose emails a las cuentas
de correo consignadas y facilitando con posterioridad los datos necesarios para acceder a la

encuesta.

FASE ANALITICA

Durante esta fase se procedié al andlisis parcial y global de caracter cuantitativo y cualitativo
del contenido aportado por las fuentes secundarias y al analisis estadistico de la informacién
obtenida de las fuentes primarias. El analisis se fundamenté en los siguientes aspectos: la
normativa estatal/autondmica referente a medidas para mejorar el autoempleo y el
emprendimiento, la oferta y demanda de los servicios relacionados con las politicas activas
de fomento del autoempleo y el emprendimiento por parte de las entidades publicas estatal
y autondmicas y la percepcion real y actualizada de los representantes publicos/privados y la

ciudadania en general.

El Informe resultante y las Conclusiones a él afiadidas, aglutina y compara la informacion
aportada desde las diferentes Areas de trabajo, haciendo que el todo mejore a la suma de
las partes, al permitir una vision global y actualizada del objeto de estudio: el autoempleo y

el emprendimiento.



A través de la investigacién comparada realizada, se ha podido constatar que mientras para
el tema del emprendimiento si hay una informacién mas exhaustiva y unas herramientas
mas operativas y Utiles, para el apartado del autoempleo muchas Comunidades Auténomas
no aportan informacidn sobre tramites especificos para los auténomos (Aragén, Canarias,
Castilla-La Mancha, Castilla Ledn, Extremadura, Galicia, Madrid, Navarra, Valencia, Ceuta y
Melilla), asociando dicha informacion al drea de emprendedores; en la misma linea, muchas
paginas web de las CC.AA. carecen del acceso directo a una Guia practica del autoempleo, o

de informacion sobre tramites y ayudas.

Las valoraciones y percepciones obtenidas de los encuestados, junto con la informacién
contrastada de las investigaciones especializadas, apuntan de manera concluyente a que las
condiciones del entorno emprendedor espafiol, al que la literatura sobre emprendimiento le
otorga un papel de indiscutible relevancia tanto en el fomento de la actividad emprendedora
como en su impacto en el desarrollo econdmico de un territorio, no estan todo lo

consolidadas que seria deseable.

Asi mismo, podemos concluir que para los representantes de instituciones publicas/privadas
encuestados no hay apenas variaciones entre el pasado y la actualidad en la valoracion de la
idoneidad, efectividad y eficiencia de las politicas publicas en materia autoempleo,
emprendimiento y empleo juvenil y desempleo juvenil, impulsadas y/o implementadas
desde el gobierno central, las comunidades auténomas y las instituciones privadas,
situdndose su valoracién en términos cualitativos entre mejorables y adecuadas y, en

términos cuantitativos por debajo de tres sobre un maximo de 5.

También es significativo que, en la misma linea de baja puntuacidn y valoracion, se situen los
particulares respecto de la idoneidad, efectividad y eficiencia del conjunto de politicas de las
distintas instituciones analizadas, situando las mejores puntuaciones las impulsadas desde

las entidades privadas.



Asi pues, en términos de idoneidad, efectividad y eficiencia de las politicas publicas del
gobierno central, las comunidades auténomas y las instituciones privadas, del resultado
analizado de las encuestas se concluye que hay mads coincidencias entre representantes y
particulares en las de autoempleo y menos en las de emprendimiento/empleo juvenil y

desempleo juvenil.

O lo que es lo mismo, para los actores intervinientes, deben mejorar mucho las actuaciones

realizadas hasta el presente pues no se consideran ni idéneas ni efectivas.

A nivel de soluciones, el estudio aporta a modo de conclusién el que los representantes
encuestados sitlen en primer lugar la necesidad de mejorar la retroalimentacién de las
politicas publicas pasadas y presentes para dotar a estas ultimas y a las futuras de una mayor
idoneidad; para ello también apuestan por identificar mejor las necesidades reales de
autonomos y emprendedores, facilitar la puesta en practica de las medidas adoptadas vy

ajustar las respuestas publicas a las necesidades propias de todos ellos.

Los representantes si dan una buena valoracidon a la publicidad que se les da a las politicas
publicas del gobierno central y de las CC.AA en materia de autoempleo y emprendimiento y
empleo juvenil (mejor las primeras que las segundas), si bien no estan tan de acuerdo en que
ello logre que sean conocidas y accesibles por los ciudadanos. También mostraron su
desacuerdo con la suficiencia de las politicas publicas implementadas y con la rentabilidad

de las mismas.

Paraddéjicamente, los particulares encuestados situan por arriba la percepcidén que tienen de
la publicidad de las politicas publicas y, por abajo, la valoracién en el terreno de la

accesibilidad y la suficiencia.

Podemos concluir que, la percepcidon que los encuestados tienen acerca de la publicidad,
accesibilidad y suficiencia de las politicas publicas de gobierno central y CC.AA en materia de
autoempleo y emprendimiento/empleo juvenil es siempre mejor entre particulares que

entre los representantes entidades publicas/privadas.



Preguntados por el porcentaje de competencia que le asignarian a la esfera publicay a la
privada en materia de autoempleo y emprendimiento y empleo juvenil, la conclusién
obtenida es la preferencia de ambos colectivos por el dmbito publico vs privado y el nivel
central vs autondmico: los representantes encuestados otorgan un 65 % a la esfera publica y
un 35 % a la privada, resultados muy similares a los obtenidos al ser preguntados por el
porcentaje de competencia que le asignaria a cada nivel, el central (60 %) y el autondmico

(40 %).

Por su parte, los particulares encuestados otorgan un 69 % a la esfera publicay un 31 % a la
privada, resultados muy similares a los obtenidos al ser preguntados por el porcentaje de

competencia que le asignaria a cada nivel, el central (70 %) y el autonémico (30 %).

La necesidad de mejorar las politicas de empleo es otra de las conclusiones obtenidas del
estudio. Cuando se les pidid que valorasen en términos globales las politicas publicas del
gobierno central y las CC.AA en materia de autoempleo y emprendimiento/empleo juvenil
los representantes encuestados se mostraron de acuerdo, por encima de todo, en que son
manifiestamente mejorables. También mostraron su acuerdo en el disefio, la pertinenciay la

coherencia de las mismas, no tanto la eficacia, efectividad y transparencia.

Los particulares tienen poco acuerdo o estan en desacuerdo con respecto al papel jugado
por los actores politicos, la equidad, la transparencia, la efectividad y la eficacia. Si estan de
acuerdo en que todo es mejorable. Esta informacion obtenida a través de las encuestas
realizadas da soporte y sentido a los datos estadisticos que situan en cifras muy bajas el

porcentaje de poblacién espafiola que emprende (Tasa de Actividad Emprendedora).

También es concluyente la necesidad de mas recursos. Los particulares, por su lado, también
mostraron su desacuerdo con la dotacidon actual de las politicas publicas del gobierno central
y las comunidades auténomas en materia de recursos econémicos, legales, técnicos vy
humanos. Los datos de la encuesta coinciden con otras investigaciones que recalcan que la
financiacion para emprendedores es uno de los principales obstaculos del entorno a la

actividad emprendedora, siendo su valoracion muy negativa a pesar de los esfuerzos



realizados en Espafa en los ultimos afios a base de subvenciones a fondo perdido,

subvenciones para la creacién y funcionamiento de redes de business angels.

A la hora de indicar cuales serian para ellos las prioridades en las politicas publicas
analizadas, los particulares encuestados se decantan mayoritariamente por una combinacion
de autoempleo/emprendimiento y trabajo por cuenta ajena, si bien porcentualmente este

ultimo tiene un papel mds secundario frente al primero.

El resultado alcanzado en este apartado se aproxima mucho a las conclusiones obtenidas por
otras investigaciones que concluyen que hombres y mujeres apuestan en primer lugar por
un futuro laboral de asalariados por cuenta ajena en grandes empresas y, en segundo lugar,

por la opcidn del autoempleo

Finalmente, cuando se trata de hacer la valoracidon global de las politicas publicas de
gobierno central y comunidades autéonomas, los representantes encuestados siempre tienen

una mejor valoracion que los particulares sobre el conjunto de items encuestados.

En concreto, los representantes encuestados, en relacién con las politicas del gobierno
central, en materia de autoempleo, valoran de forma mas positiva los aspectos relativos al
disefio (medios adecuados a objetivos), coherencia (priorizacién objetivos y programacién
actividades), pertinencia (objetivos bien formulados), accesibilidad, sostenibilidad (utiles en
el tiempo) y equidad de las politicas y, de forma mds negativa la eficacia (logro resultados y

rentabilidad), efectividad (correcta ejecucion) y transparencia.

En materia de emprendimiento y empleo juvenil mantienen su mejor valoracién de los
aspectos relativos a accesibilidad, equidad (en términos de coste/beneficio), disefio,
coherencia, pertinencia y sostenibilidad y sitian en segundo plano (aunque con mejor
valoracién que respecto del autoempleo) el resto: relevancia, eficacia, efectividad vy

transparencia.

Si hablamos de las llevadas a cabo desde las comunidades auténomas, en materia de

autoempleo, los representantes encuestados situan por arriba la relevancia, la pertinencia y



la coherencia y, por abajo, la eficacia, la efectividad y la transparencia; en materia de
emprendimiento y empleo juvenil, modifican parte de sus percepciones al situar con peor
valoracién (aunque con notas mejores que en el caso del autoempleo) la transparencia, la
eficacia y la sostenibilidad y, con mejor valoracion, la relevancia, la pertinencia, la coherencia

y la efectividad.

Para el caso de los particulares, en relacién con las politicas del gobierno central en materia
de autoempleo, puntdan con mejor nota la relevancia, la pertinencia y la coherencia y, con
peor nota, la eficacia, la efectividad, la transparencia y la equidad; en materia de
emprendimiento y empleo juvenil mantienen con ligerisimas diferencias las mejores y las

peores puntuaciones.

Si hablamos de las politicas llevadas a cabo desde las comunidades auténomas, en materia
de autoempleo, los particulares trasladan la misma percepcidn mas positiva al terreno de la
relevancia, la pertinencia y la coherencia y, la menos positiva al de la transparencia y la
equidad. Y, al igual que para el caso del autoempleo, idénticas conclusiones extraemos para

la valoracién que hacen de las politicas de emprendimiento y empleo juvenil.
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ANEXO DOCUMENTAL



DOCUMENTO 1. SERVICIOS Y PROGRAMAS COMUNES Y PROPIOS (POR COMUNIDAD
AUTONOMA) DEL EJE 5- EMPRENDIMIENTO, ASI COMO LOS INDICADORES DE CONSECUCION
PROPUESTOS.

Servicios y Programas Comunes:
O  SC00008 Servicio de asesoramiento para el autoempleo y la iniciativa empresarial
| PC00019 Fomento del empleo auténomo
| PC00020 Apoyo a la creacién y al empleo en cooperativas y sociedades laborales
| PC00021 Estudios de mercado y campanas para la promocién laboral
] PC00022 Agentes de Empleo y Desarrollo Local
] PC00023 Proyectos y empresas calificadas como I+E
| PC00024 Concesion de subvenciones consistentes en el abono a los trabajadores que
hicieren uso del derecho a percibir la prestacidon por desempleo en su modalidad de pago

Unico

Servicios y Programas Propios:

C. A. ANDALUCIA

- SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

- PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

- PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

- PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO

- SP00034 PROMOCION DEL TRABAJO AUTONOMO

- SP00035 APOYO AL DESARROLLO EMPRESARIAL, PARA EL FOMENTO DE LA CULTURA,
LA ACTITUD Y LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL INNOVADORA,
CREATIVA Y COMPETITIVA, EN EL AMBITO DEL AUTOEMPLEO Y EL TRABAJO
AUTONOMO



SP00036 PROMOCION Y CONSOLIDACION EMPRESARIAL DE LA ECONOMIA SOCIAL
PP00119 CREACION DE EMPLEO EN EL TRABAJO AUTONOMO A TRAVES DE
CONTRATACIONES INDEFINIDAS

PP00120 CREACION DE EMPLEO EN EL TRABAJO AUTONOMO A TRAVES DE
CONTRATACIONES QUE FAVORECEN LA CONCILIACION

PP00121 CONSOLIDACION DE EMPLEO EN EL TRABAJO AUTONOMO

PP00122 FONDO PARA EL FOMENTO Y PROMOCION DEL TRABAJO AUTONOMO
PP00123 APOYO A LA ECONOMIA SOCIAL

PP00146 RED DE CENTROS DE TRABAJO COLABORATIVO PARA EL FOMENTO DE LAS
INICIATIVAS LOCALES DE EMPLEO

C. A. ARAGON

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCESION DE SUVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

SP00030 CONVENIO DEL INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO CON LAS CAMARAS
OFICIALES DE COMERCIO E INDUSTIRA ARAGONESAS PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS EN MATERIA DE FORMACION PARA EL
EMPLEO, PROMOCION DEL EMPLEO Y FOMENTO DEL ESPIRITU EMPRENDEDOR.
SP00031 CONVENIO DEL INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO CON LA UNIVERSIDAD
DE ZARAGOZA PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO DE POSTGRADO DIPLOMA DE
ESPECIALIZACION EN ORGANIZACIONES DE ECONOMIA SOCIAL.

PP00108 PROMOCION DEL EMPLEO DE EMPRENDEDORES AUTONOMOS

PP00109 APOYO A MICROEMPRESAS SURGIDAS COMO INICIATIVAS LOCALES DE
EMPLEO. PROYECTOS Y EMPRESAS CALIFICADAS COMO MILE. (MICROEMPRESAS-
INICIATIVAS LOCALES EMPRENDEDORAS)

PP00110 APOYO A LA CREACION, CONSOLIDACION Y MEJORA DEL EMPLEO Y DE LA
COMPETITIVIDAD EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES LABORALES.

PP00118 CONVENIO INSTITUTO ARAGONES DE LA JUVENTUD



C. A. PRINCIPADO DE ASTURIAS

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGETES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00183 FOMENTO Y CONSOLIDACION DEL AUTOEMPLEO

PP00185 FOMENTO Y CONSOLIDACION AUTOEMPLEO COLECTIVO, EMPRESAS DE
ECONOMIA SOCIAL

C. A. ILLES BALEARS

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PC00020 APOYO A LA CREACION Y EL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

SP00013 JORNADAS ICAPE

C. A. ISLAS CANARIAS

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PCO0020 APOYO A LA CREACION Y EL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PCO0024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00227PRODAE

PP00268 ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

C. A. CANTABRIA



SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LBORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

SP00004 COORDINACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE EMPRENDIMIENTO
REGIONAL "CANTABRIA EMPRENDEDORA"

PP00048 PROMOCION DEL EMPLEO AUTONOMO

PP00049 MANTENIMIENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PP00050 PILDORAS PARA EMPRENDER Y CONSOLIDAR

C. A. CASTILLA LA MANCHA

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

SPO0006 REGISTRO DE ENTIDADES ACREDITADAS PARA EL ASESORAMIENTO Y
TUTORIZACION DE PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO EN CASTILLA LA MANCHA
PPO0037 AYUDAS EMPRENDEDOR

PPO0038 EMPRENDE JOVEN

PP00278 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

C. A. CASTILLA Y LEON

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PCO0020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES



PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00260 PROMOVER LA AFILIACION DE MUJERES DEL MEDIO RURAL EN EL REGIMEN
ESPECIAL DE TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA AGRARIO.

PP00261 TECNICOS DE DINAMIZACION LOCAL E INSERCION LABORAL.

C. A. CATALUNA

SC00008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEQO Y DESARROLLO LOCAL

PP00175 PROGRAMA APOYO Y ACOMPANAMIENTO A LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA PARA EL DESARROLLO LOCAL

PP00204 "TRABAJO EN LAS COMARCAS". PROGRAMA DE APOYO A LOS TERRITORIOS
CON MAYORES NECESIDADES DE REEQUILIBRIO TERRITORIAL, SOCIAL Y ECONOMICO
PP00205 "TRABAJO EN LOS BARRIOS". PROGRAMA DE APOYO A LOS TERRITORIOS
CON MAYORES NECESIDADES DE REEQUILIBRIO TERRITORIAL Y SOCIAL

PP00206 PROYECTOS INNOVADORES Y EXPERIMENTALES.

PP00216 PROGRAMA DE CONSOLIDACION Y REINVENCION DEL TRABAJO
AUTONOMO

PP00219 PROGRAMA INTEGRAL DE FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO

C. A. VALENCIANA

PCO0019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PP00114 AYUDAS PARA LA CONVERSION DE TRABAJADORES EN SOCIOS O MEJORA
DE SU PARTICIPACION EN LAS EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL

PP00115 REDES DE INFORMACION EN ECONOMIA SOCIAL

PP00130 CAMPUS DEL EMPRENDEDOR INNOADOR



C. A. EXTREMADURA

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

C. A. GALICIA

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

SP00075 RED EUSUMO PARA EL FOMENTO DEL COOPERATIVISMO Y LA ECONOMIA
SOCIAL

PP00238 PROGRAMA DE AGENTES DE EMPLEO

PP00289 PROGRAMA DE APOYO A LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS Y DE EMPLEO
PP00297 PROMOCION E IMPULSO DEL COOPERATIVISMO Y LA ECONOMIA SOCIAL A
TRAVES DE EMPRESAS COOPERATIVAS, SUS ASOCIACIONES Y LAS ENTIDADES
LOCALES

PP00299 PROGRAMA DE FOMENTO DE LAS INICIATIVAS EMPRESARIALES DE BASE
TECNOLOGICA

PP00307 PROGRAMA DE IMPULO DE GARANTIA JUVENIL EN EL AMBITO DE LA
ECONOMIA SOCIAL

PP00329 UNIDADES DE PROMOCION Y DESARROLLO EN COLABORACION CON LAS
DIPUTACIONES PROVINCIALES

P00330 PROMOCION DEL EMPLEO AUTONOMO

C. A. MADRID



PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00332 SUBVENCION A TRABAJADORES AUTONOMOS O POR CUENTA PROPIA Y
PEQUENAS EMPRESAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID QUE RECIBAN FORMACION
EN ESPECIALIDADES DIGITALES O INGLES TIC, O IMPLEMENTE COMERCIO ONLINE.
PP00333 SUBVENCION DESTINADA A LA PROMOCION DEL EMPLEO AUTONOMO A
TRAVES DE LA CREACION DE EMPRESAS Y FOMENTO DEL EMPLEO, FORTALECIENDO
EL SECTORY CONSOLIDANDO SU ACTIVIDAD EN EL MERCADO EN LA COMUNIDAD DE
MADRID.

C. A. REGION DE MURCIA

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PCO0019 FOMENTO

DEL EMPLEO AUTONOMO

PC00020 APOYO A LA CREACION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PCO0024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00215 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO PARA PERSONAS DESEMPLEADAS
MENORES DE 30 ANOS

C. A. NAVARRA

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL
PCO0019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO



PC00020 APOYO A LA CREAION Y AL EMPLEO EN COOPERATIVAS Y SOCIEDADES
LABORALES

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGOUNICO.

PPO0O031 CONVENIO CON CEN PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE
EMPRENDIMIENTO PP00032 SUBVENCIONES PARA FINANCIAR LA ASISTENCIA
TECNICA, FOMENTO Y DIFUSION DE LA ECONOMIA SOCIAL Y LA ASISTENCIA EN LA
CREACION DE NUEVAS EMPRESAS

PPO0033 SUBVENCIONES PARA FINANCIAR LA SUCESION EMPRESARIAL EN
EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL Y LA TRANSFORMACION DE ENTIDADES EN
EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL

PP0O0034 SUBVENCIONES DIRIGIDAS AL APOYO A LA CREACION Y EL EMPLEO EN
COOPERATIVAS Y SOCIEDADES LABORALES

C. A. PAIS VASCO

SC00008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00024 CONCESION DE SUBVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABNO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

PP00058 PROGRAMA DE APOYO A LA CULTURA EMPRENDEDORA

PP00059 DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA. DEMA

PPO0060 FUNDACION GAZTEMPRESA

PP00063 SUBVENCION DE PROYECTOS EN COMARCAS O AYUNTAMIENTOS QUE
REPORTEN UN PROYECTO DE INTERES, INNOVADOR Y ACORDE A LOS OBJETOS DE LA
DIRECCION DE ACTIVACION LABORAL DE LANBIDE-SERVICIO VASCO DE EMPLEO.
PP00064 AYUDAS LOCALES DE PROMOCION DE EMPLEO

PPO0080 AYUDAS DIRIGIDAS A LA FINANCIACION DE NUEVOS PROYECTOS DE
EMPRENDIZAJE, COMO MEDIDA PARA IMPULSAR LA GENERACION DE ACTIVIDAD



ECONOMICA Y DE EMPLEO, A TRAVES DE LA SUBVENCION DE PRESTAMOS
DESTINADOS AL INICIO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL. (MICROCREDITOS).

C. A. LARIOJA

SCO0008 SERVICIO DE ASESORAMIENTO PARA EL AUTOEMPLEO Y LA INICIATIVA
EMPRESARIAL

PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

PC00024 CONCEION DE SUVENCIONES CONSISTENTES EN EL ABONO A LOS
TRABAJADORES QUE HICIERON USO DEL DERECHO A PERCIBIR LA PRESTACION POR
DESEMPLEO EN SU MODALIDAD DE PAGO UNICO.

SP00073 AUTOEMPLEO Y EMPRENDIMIENTO COLECTIVO EN ECONOMIA SOCIAL
PARA DESEMPLEADOS DE EDUCACION

SP00074 ¢EMPRENDEMOS?. INFORMACION PARA EMPRENDER

C. A. CEUTA

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO

C. A. MELILLA

PC00019 FOMENTO DEL EMPLEO AUTONOMO
PC00022 AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

INDICADORES DE CONSECUCION.-

OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Indicador E — Impulsar el emprendimiento.

Primer componente.- Este componente mide la evolucién interanual en la eficacia de las

medidas de apoyo al emprendimiento prestadas por los servicios publicos de empleo.

E.1.- Comparacién interanual entre los demandantes de empleo que han emprendido un

negocio habiendo recibido un servicio para apoyar el emprendimiento, y el niumero de

colocaciones de demandantes de empleo, hubieran recibido o no un servicio.

Segundo componente.- Este componente mide la variacion interanual en el nimero de

contratos de apoyo al emprendimiento.



E.2.- Evolucién interanual en el nimero de contratos de apoyo a los emprendedores

registrados en el periodo.

OBJETIVOS ESTRUCTURALES.

Indicador 5.1.- Formacion y asesoramiento a emprendedores.

Primer componente.- Tiene en cuenta la existencia o no de un servicio u oficina especifica de
orientacién al emprendimiento especializada en el asesoramiento y acompafiamiento al
nuevo emprendedor en los términos establecidos en la Estrategia de Emprendimiento y
Empleo Joven.

5.1.1.- Existencia de un servicio u oficina especifica de orientacién al emprendimiento
especializada en el asesoramiento y acompafiamiento al nuevo emprendedor en los
términos establecidos en la Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven. Si se dispone de
ella, el indicador valdria uno, en caso contrario, cero.

Indicador 5.2.- Apoyo a las iniciativas empresariales. Este indicador busca medir la
efectividad que las acciones de apoyo a la iniciativa empresarial tienen sobre la ocupacién y
el desarrollo empresarial. Primer componente.- Mide la variacidon producida en la actividad
emprendedora durante el periodo de referencia a través de las sociedades mercantiles
constituidas.

5.2.1.- Variacidon en el numero de sociedades mercantiles creadas en el periodo de
referencia, respecto de las creadas en el periodo anterior. Segundo componente.- Mide la
variacién producida en la actividad emprendedora durante el periodo de referencia a través
del empleo en las empresas de economia social.

5.2.2.- Variacién en el numero de trabajadores empleados y en situacién de alta en la
Seguridad Social en sociedades cooperativas y sociedades laborales, respecto del periodo
anterior. Tercer componente.- Mide la variacién producida en la actividad emprendedora
durante el periodo de referencia a través de la constitucidn de sociedades cooperativas.
5.2.3.- Variacién en el nimero de sociedades cooperativas constituidas en el periodo de
referencia, respecto del periodo anterior.

Indicador 5.5.- Fomento del empleo auténomo. Este indicador mide la efectividad de la
recepcién de servicios de fomento del empleo autonomo en base a las inscripciones

realizadas en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA).



5.5.1.- Numero de personas que han recibido servicios de fomento del empleo auténomo
que se han dado de alta en el RETA y permanecen en el mismo, dividido por el n? total de
personas diferentes que recibieron esos servicios, mas las que se dieron de alta en el RETAy
permanecen en el mismo, hubieran recibido o no esos servicios.

Indicador 6.1.- Mejorar la gestion, colaboracidn, coordinacion y comunicacion en el
Sistema Nacional de Empleo El objetivo de este indicador es medir el grado de cooperacion
y coordinacién en el Sistema Nacional de Empleo para mejorar su eficiencia y obtener la
maxima efectividad en la gestién de las politicas activas de empleo, utilizando los
instrumentos, medios y recursos disponibles.

Primer componente.- Evallua el grado de coordinacién entre el Estado y las CCAA a través de
los instrumentos establecidos para esta finalidad en los Convenios de traspaso de
competencias.

6.1.1.- Celebracidn de reuniones de comisiones de seguimiento de los convenios de traspaso
de competencias en materia de politicas activas, y de las subcomisiones provinciales.
Segundo componente.- Mide mejoras de gestién en un dmbito comun.

6.1.2.- Reduccion del plazo de tiempo medio en la introduccion al SISPE de los servicios
prestados por las Comunidades Auténomas, respecto de su fecha de inicio.

Tercer componente.- Valora el esfuerzo realizado en la modernizacién de los servicios
publicos de empleo con objeto de incrementar la calidad y eficacia de los servicios que
prestan.

6.1.3.- Fondos presupuestarios ejecutados en la modernizacion de la red de oficinas y en la
implantacion y desarrollo del SISPE, respecto del total de créditos asignados a la Comunidad
Auténoma y distribuidos en Conferencia Sectorial, procedentes del concepto 458 del
presupuesto de gastos del Servicio Publico de Empleo Estatal.

Indicador 6.2.- Impulsar la colaboracién publico-privada Este indicador evalta el esfuerzo
que se realiza en la puesta en marcha de sistemas de colaboraciéon publico-privada en el
ambito de la intermediacion laboral, en linea con la Recomendacion 4 del Consejo [COM
(2013) 359 final] y el PNR 2013 (CSR 5.2.12), y valora los resultados de esa colaboracion.
Primer componente.- Evalla el impulso a la colaboracidon publico-privada.

6.2.1.- Fondos presupuestarios comprometidos en programas de colaboracidon publico-
privada con agencias de colocacién para la insercidon de desempleados, respecto del total de

créditos asignados a la Comunidad Auténoma y distribuidos en Conferencia Sectorial,



procedentes del concepto 454 del presupuesto de gastos del Servicio Publico de Empleo
Estatal. Segundo componente.- Tiene en cuenta la eficacia en las inserciones a través de la
colaboracién publico-privada.

6.2.2.- Tanto por uno del nimero de personas insertadas de las remitidas a las agencias de
colocacién que actien como colaboradoras de los servicios publicos de empleo
autondmicos, sobre el total de personas remitidas a estas entidades, en el periodo
considerado.

Indicador 6.3.- Mejorar la calidad de los servicios en el marco del Sistema Nacional de
Empleo. Se evalua la disponibilidad de sistemas de evaluacién y mejora de la calidad, sin que
por el momento se valoren sus resultados.

Primer componente.- Evalta la disponibilidad de sistemas de evaluacion de la calidad.

6.3.1.- Se dispone de una certificacién vigente en base a algin sistema de gestién de la
calidad (EFQM, EVAM, CAF, u otro), que tenga implantado, por el que se realicen auditorias,
evaluaciones externas o autoevaluaciones periddicas de la organizacidn. Si se dispone de ella
el valor del componente seria uno. En caso contrario, cero. Segundo componente.- Evalla la
disponibilidad de programas de cartas de servicios.-

6.3.2.- Implantacién de un programa de carta de servicios que incluya los correspondientes
planes de comunicacién y sistema de seguimiento del cumplimiento de los compromisos de
la carta y cobertura del mismo, respecto del total de servicios que presta el servicio publico
de empleo. Si la respuesta fuera positiva, el componente valdria uno. En caso contrario,
cero. Tercer componente.- Evalua la existencia de programas de evaluacidon de la satisfaccion
de los usuarios.

6.3.3.- Porcentaje del total de personas y empresas usuarias de los servicios publicos de
empleo a las que se ha solicitado su grado de satisfaccidn por los servicios recibidos.
Indicador 6.4.- Impulsar la evaluacién, innovacién, modernizacion y mejora del Sistema
Nacional de Empleo Este indicador evalla por una parte, el grado de utilizacién por parte de
los servicios publicos de empleo del Portal Unico de Empleo que se implante en
cumplimiento del Programa Nacional de Reformas de Espaiia del 2013, de la Recomendacién
del Consejo de la Uniéon Europea a Espafia COM (2013) 359 y de la Ley de Empleo, y por otra,
la utilizacidon de metodologias formales de evaluacién de la empleabilidad.

Primer componente.- Se mide el grado de utilizacidén por los servicios publicos de empleo del

Portal Unico de Empleo, como instrumento de difusién de ofertas de empleo.



6.4.1.- Numero de puestos difundidos por los servicios publicos de empleo a través del
Portal Unico del Sistema Nacional de Empleo, respecto al nimero de puestos no cubiertos
por los servicios publicos de empleo, en el periodo considerado. Segundo componente.- Se
valora la utilizacién por parte de los servicios publicos de empleo de metodologias formales
de evaluacion de la empleabilidad.

6.4.2.- Aplicacidon de alguna metodologia formal de evaluacidon de la empleabilidad de los
demandantes, en la que se valoren criterios de formacidn, experiencia, competencias
profesionales o personales, u otros. Si la respuesta fuera positiva, el componente valdria
uno. En caso contrario, cero. Tercer componente.- Tiene por objeto promover que la
modernizacién de los servicios publicos de empleo contemple especialmente los tres
aspectos que se recogen.

6.4.3.- Existencia de una planificacion de la modernizacidn del servicio publico de empleo en
el que se contemple la implantacién y desarrollo de los tres siguientes aspectos: a) Sistema
de clasificacion y orientacién en base a competencias; b) Recualificacion del personal del

servicio publico de empleo; c) Seguimiento y apoyo personalizado a demandantes.



DOCUMENTO 2. ENCUESTA REPRESENTANTES PUBLICOS/ENTIDADES PRIVADAS.-

Buenos dias/tardes, desde CEAJE estamos realizando un estudio para conocer el punto de vista de los
representantes publicos entre cuyos cometidos se encuentra el de impulsar politicas que promuevan el
Autoempleo en general y el Emprendimiento y Empleo Joven en particular. Por este motivo, nos gustaria
contar con sus opiniones agradeciéndole de respuesta a unas preguntas. La informacién que nos proporcione

esta protegida por la Ley 12/89, por lo que garantizamos el absoluto anonimato de sus respuestas.

Fecha:
P1.a) Administracién publica a la que estd adscrito: desplegable
P1.b) Entidad privada a la que pertenece: espacio para cubrir
P2. Cargo que ocupa en la actualidad: espacio para cubrir
P3. Lugar de residencia: espacio para cubrir
P4. Edad:

a) Entre 30-40

b) Entre 41-51

c) Mas de 52

P5. Total de afos dedicado a temas de:

P5.a) Autoempleo P5.b) Emprendimiento y empleo juvenil

a) Entre 1-5

b) Entre 5-10

c) Mas de 10

d) Sin dedicacidn

P6. Nivel de responsabilidad actual en temas de:

P6.a) Autoempleo P6.b) Emprendimiento y empleo juvenil

a) Alto

b) Medio

c) Bajo

IDONEIDAD: adecuadas en cuanto recursos, medios, .....
EFECTIVIDAD: logro de resultados propuestos

EFICIENCIA: logro de resultados con recursos optimizados

P7.a) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segin su punto de vista, las
politicas publicas en materia de AUTOEMPLEQ, promovidas desde el gobierno central, su comunidad auténoma

y las instituciones privadas en el PASADO:



GOBIERNO CENTRAL

COMUNIDAD AUTONOMA

INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P7.b) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segun su punto de vista, las

politicas publicas en materia de AUTOEMPLEO, promovidas desde el Gobierno central, su comunidad

auténoma y las instituciones privadas en la ACTUALIDAD:

GOBIERNO CENTRAL COMUNIDAD AUTONOMA INSTITUCIONES PRIVADAS
IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA | IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA | IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA
Inadecuadas
Mejorables
Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P8.a) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segin su punto de vista, las

politicas publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL, promovidas desde el gobierno central,

su comunidad autéonoma y las instituciones privadas en el PASADO:

GOBIERNO CENTRAL

COMUNIDAD AUTONOMA

INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P8.B) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segin su punto de vista, las

politicas publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL, promovidas desde el gobierno central,

su comunidad auténoma y las instituciones privadas en la ACTUALIDAD:

GOBIERNO CENTRAL

COMUNIDAD AUTONOMA

INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias




P9.a) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segin su punto de vista, las

politicas publicas en materia de DESEMPLEO JUVENIL, promovidas desde el gobierno central, su comunidad

auténoma y las instituciones privadas en el PASADO:

GOBIERNO CENTRAL COMUNIDAD AUTONOMA INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P9.b) Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segun su punto de vista, las

politicas publicas en materia de DESEMPLEQO JUVENIL, promovidas desde el Gobierno central, su comunidad

auténoma y las instituciones privadas en la ACTUALIDAD:

GOBIERNO CENTRAL COMUNIDAD AUTONOMA INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA IDONEIDAD EFECTIVIDAD EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P10. a) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de AUTOEMPLEO promovidas desde el Gobierno Central,

valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL oO(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estan dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P10. b) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL promovidas

desde el Gobierno Central, valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL o|1|2|3|4|5(6[7|8]|]9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estan dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P10. c) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de DESEMPLEQO JUVENIL promovidas desde el Gobierno

Central, valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:




POLITICAS DESEMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL 0(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estén dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P11. a) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de AUTOEMPLEO promovidas desde su CC.AA, valore

entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL oO(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estén dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P11. b) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL promovidas

desde su CC.AA, valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL O(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estdn dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P11. c) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de DESEMPLEQO JUVENIL promovidas desde su CC.AA,

valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

POLITICAS DESEMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL o|1|2|3|4|5(6[7|8]|]9]10

Estan dotadas de recursos ECONOMICOS adecuados

Estan dotadas de recursos LEGALES adecuados

Estan dotadas de recursos TECNICOS adecuados

Estan dotadas de recursos HUMANOS adecuados

P12. a) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de AUTOEMPLEO promovidas desde el Gobierno Central,
priorice de mayor importancia (1) a menor importancia (5) la necesidad de introducir mejoras en los siguientes

ambitos:

POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL 11213 (4]5

Identificacion del problema

Seleccidn de respuestas adecuadas

Implantacién o puesta en préctica

Valoracion idoneidad/retroalimentacion

P12. b) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL promovidas

desde el Gobierno Central, priorice de mayor importancia (1) a menor importancia (5) la necesidad de

introducir mejoras en los siguientes ambitos:



POLITICAS EMPRENDIMINETO Y EMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL 112(3]|4]|5

Identificacion del problema

Seleccion de respuestas adecuadas

Implantacién o puesta en practica

Valoracion idoneidad/retroalimentacion

P12. c) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de AUTOEMPLEO promovidas desde su CC.AA, priorice de

mayor importancia (1) a menor importancia (5) la necesidad de introducir mejoras en los siguientes ambitos:

POLITICAS AUTOEMPLEO CC.AA 112 |13(4]5

Identificacion del problema

Seleccion de respuestas adecuadas

Implantacién o puesta en préctica

Valoracion idoneidad/retroalimentacion

P12. d) Atendiendo a las Politicas Publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL promovidas
desde su CC.AA, priorice de mayor importancia (1) a menor importancia (5) la necesidad de introducir mejoras

en los siguientes dmbitos:

POLITICAS EMPRENDIMINETO Y EMPLEO JUVENIL CC.AA 112 |13(4]5

Identificacion del problema

Seleccion de respuestas adecuadas

Implantacién o puesta en practica

Valoracion idoneidad/retroalimentacion

P13. Valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

P13. a) POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL o|1|2|3|4|5(6[7|8]9]10

Estan bien publicitadas

Son conocidas

Son accesibles

Son suficientes

Son rentables

P13. b) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL GOBIERNOCENTRAL |0 | 1 |2 |3 |4 |5|6 |7 |8 |9 |10

Estan bien publicitadas

Son conocidas

Son accesibles

Son suficientes

Son rentables

P13. c) POLITICAS AUTOEMPLEO mi CC.AA 0(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

Estan bien publicitadas

Son conocidas

Son accesibles

Son suficientes

Son rentables




P13.d) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL mi CC.AA

10

Estan bien publicitadas

Son conocidas

Son accesibles

Son suficientes

Son rentables

P14. Segun su criterio, équé deben de priorizar las politicas publicas? (elegir uno)

Insercion laboral por cuenta ajena

Autoempleo y emprendimiento

Ambos en igual medida

P15.a) Segun su criterio y, en materia de Autoempleo, équé porcentaje de competencia le asignaria a cada

esfera? (deben sumar 100 %)

COMPETENCIA

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Esfera publica

Esfera privada

P15.b) Segun su criterio y, en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil, équé porcentaje de competencia le

asignaria a cada esfera? (deben sumar 100 %)

COMPETENCIA

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Esfera publica

Esfera privada

P16.a) Segun su criterio y, en materia de Autoempleo, iqué porcentaje de competencia le asignaria a cada

nivel? (deben sumar 100 %)

NIVEL

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Gobierno central

Gobierno autondmico

P16.b) Segun su criterio y, en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil, ¢ qué porcentaje de competencia le

asignaria a cada nivel? (deben sumar 100 %)

NIVEL

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Gobierno central

Gobierno autonémico

P17. Indique un caso de éxito en materia de Autoempleo:




P18. Indique un caso de éxito en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil:

P19. Valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) la percepcidn social que cree usted existe en

materia de:

P19.a) POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL o|1|2|3|4|5(6[7|8]|]9]10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO CENTRAL

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES

P19.b) POLITICAS EMPRENDIMINETO Y EMPLEO JUVENIL GOB. CENTRAL O(1|2(3|4|5|6|7|8|9]10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO CENTRAL

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES




P19. c) POLITICAS AUTOEMPLEO mi CC.AA

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO AUTONOMICO

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES

P19.d) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL mi CC.AA

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO AUTONOMICO

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES




DOCUMENTO 3. ENCUESTA A PARTICULARES.-

Buenos dias/tardes, desde CEAJE estamos realizando un estudio para conocer el punto de vista de aquellos que
han optado en algin momento de su vida (o lo estan pensando) por el Autoempleo en general y/o se han
beneficiado de las medidas de Emprendimiento y Empleo Joven en particular. Por este motivo, nos gustaria
contar con sus opiniones agradeciéndole de respuesta a unas preguntas. La informacién que nos proporcione

esta protegida por la Ley 12/89, por lo que garantizamos el absoluto anonimato de sus respuestas.

Fecha:
P1. Lugar de residencia: espacio para cubrir
P2. Edad:
a) Entre 20-30
b) Entre 31-45
c) Mas de 46
P3. Sexo:

HOMBRE | MUJER

P4. Nivel de estudios:
Sin estudios
Estudios primarios
Estudios medios
Diplomado o equivalente
Licenciado o equivalente
Otros

P5. Colectivo:
Autoempleo exitoso
Autoempleo no exitoso
Emprendedor exitoso
Emprendedor no exitoso

Otros

IDONEIDAD: adecuadas en cuanto recursos, medios, .....

EFECTIVIDAD: logro de resultados propuestos

EFICIENCIA: logro de resultados con recursos optimizados

P6. Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, segliin su punto de vista, las politicas
publicas en materia de AUTOEMPLEO, promovidas desde el Gobierno central, su comunidad auténoma vy las

instituciones privadas en la ACTUALIDAD:



GOBIERNO CENTRAL

COMUNIDAD AUTONOMA

INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P7. Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, seglin su punto de vista, las politicas

publicas en materia de EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL, promovidas desde el gobierno central, su

comunidad auténoma y las instituciones privadas en la ACTUALIDAD:

GOBIERNO CENTRAL COMUNIDAD AUTONOMA INSTITUCIONES PRIVADAS
IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA | IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA | IDONEIDAD | EFECTIVIDAD EFICIENCIA
Inadecuadas
Mejorables
Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P8. Valore, atendiendo a criterios de idoneidad, efectividad y eficiencia y, seglin su punto de vista, las politicas

publicas en materia de DESEMPLEQO JUVENIL, promovidas desde el Gobierno central, su comunidad auténomay

las instituciones privadas en la ACTUALIDAD:

GOBIERNO CENTRAL

COMUNIDAD AUTONOMA

INSTITUCIONES PRIVADAS

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

IDONEIDAD

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

Inadecuadas

Mejorables

Adecuadas

Satisfactorias

Plenamente

satisfactorias

P9. Valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) los siguientes epigrafes:

P9 a) POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL

0|1]2

31415

678

Estan bien publicitadas

Son accesibles

Son suficientes

P9.b) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL GOBIERNO CENTRAL

Estan bien publicitadas

Son accesibles

Son suficientes




P9. ¢) POLITICAS AUTOEMPLEO mi CC.AA 112 4 15]6 819 10
Estan bien publicitadas

Son accesibles

Son suficientes

P9d) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL mi CC.AA 1|2 4 |5 89|10

Estan bien publicitadas

Son accesibles

Son suficientes

P10. Segun su criterio, ¢qué deben de priorizar las politicas publicas? (elegir uno)

Insercion laboral por cuenta ajena

Autoempleo y emprendimiento

Ambos en igual medida

P11.a) Segun su criterio y, en materia de Autoempleo, ¢qué porcentaje de competencia le asignaria a cada

esfera? (deben sumar 100 %)

COMPETENCIA

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Esfera publica

Esfera privada

P11.b) Segun su criterio y, en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil, équé porcentaje de competencia le

asignaria a cada esfera? (deben sumar 100 %)

COMPETENCIA

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Esfera publica

Esfera privada

P12.a) Segun su criterio y, en materia de Autoempleo, équé porcentaje de competencia le asignaria a cada

nivel? (deben sumar 100 %)

NIVEL

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Gobierno central

Gobierno autonémico




P12.b) Segun su criterio y, en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil, {qué porcentaje de competencia le

asignaria a cada nivel? (deben sumar 100 %)

NIVEL

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Gobierno central

Gobierno autondémico

P13. Indigue un caso de éxito que conozca en materia de Autoempleo:

P14. Indique un caso de éxito que conozca en materia de Emprendimiento y Empleo Juvenil:

P15. Valore entre 0 (muy en desacuerdo) y 10 (muy de acuerdo) la percepcidn social que cree usted existe en

materia de:

P15.a) POLITICAS AUTOEMPLEO GOBIERNO CENTRAL

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO CENTRAL

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES

P15.b) POLITICAS EMPRENDIMINETO Y EMPLEO JUVENIL GOB. CENTRAL

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO CENTRAL

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES




P15. ) POLITICAS AUTOEMPLEO mi CC.AA

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO AUTONOMICO

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES

P15.d) POLITICAS EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO JUVENIL mi CC.AA

10

RELEVANTES (DIAGNOSTICO PROBLEMA BIEN DEFINIDO)

PERTINENTES (OBJETIVOS BIEN FORMULADOS)

COHERENTES (PRIORIZACION OBJETIVOS Y PROGRAMACION ACTIVIDADES)

BIEN DISENADAS (MEDIOS ADECUADOS A OBJETIVOS)

SOSTENIBLES (UTILES EN EL TIEMPO)

EFICACES (LOGRAN RESULTADOS Y SON RENTABLES)

EFECTIVAS (BIEN EJECUTADAS)

TRANSPARENTES

EQUITATIVAS (EN TERMINOS DE COSTE/BENEFICIO)

ACCESIBILES PARA LOS SOLICITANTES

ADECUADO PAPEL ACTORES PUBLICOS GOBIERNO AUTONOMICO

ADECUADO PAPEL ACTORES PRIVADOS

MEJORABLES




MINISTERIO
DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL

SECRETARIA DE ESTADO
DE EMPLEO

DIRECCION GENERAL DEL
TRABAJO AUTONOMO, DE LA
ECONOMIA SOCIALY DE LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS
EMPRESAS

Confederacién Espafiola
Jévenes Empresarios

Pagina 150 de 150


http://ceaje.es/home
http://www.conae.org/wp-content/uploads/2014/09/Foto-estudio-y-talleres.jpg

